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1. МАРКЕТИНГ  

 

КЛАССИФИКАЦИЯ МАРКЕТИНГОВЫХ 

ИССЛЕДОВАНИЙ: СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ 

ПОДХОДОВ И МЕТОДОВ 

Зуйкова Виктория Александровна 

студент бакалавриата, 
Новосибирский государственный  
университет экономики и управления, 
РФ, г. Новосибирск 

CLASSIFICATION OF MARKETING RESEARCH: 

COMPARATIVE ANALYSIS OF APPROACHES 

AND METHODS 

Victoria Zyukova 

Undergraduate student, 
Novosibirsk State University  
of Economics and Management, 
Russia, Novosibirsk 
 

Аннотация. В статье проводится анализ существующих класси-

фикаций маркетинговых исследований, обсуждаются подходы различ-
ных авторов и типы классификаций по основным признакам. Рассмат-

риваются работы таких авторов, как Галицкий Е.Б., Коротков А.В., 

Зайцев А.Г., и другие. Основное внимание уделено подходам к клас-

сификации исследований по схемам проведения, объекту и цели. Дела-

ется вывод о разнообразии подходов, что позволяет выбрать наиболее 

подходящий метод для конкретных задач. 

Abstract. The article analyzes the existing classifications of market-

ing research, discusses the approaches of various authors and types of clas-

sifications based on the main characteristics. The works of such authors as 

Galitsky E.B., Korotkov A.V., Zaitsev A.G., and others are considered. The 

main attention is paid to approaches to the classification of research accord-

ing to the schemes of conduct, object and purpose. It is concluded that there 
is a variety of approaches, which allows you to choose the most appropriate 

method for specific tasks. 
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Введение 

Маркетинговые исследования играют ключевую роль в принятии 

решений, формировании стратегий и анализе конкурентных преиму-
ществ. Несмотря на важность этой области, в литературе отсутствует 

единая классификация маркетинговых исследований, что порождает 

многообразие подходов. Это исследование актуально, поскольку вы-

бор подходящего метода и типа исследования может существенно по-

влиять на результативность маркетинговой деятельности. Основной 

задачей данной статьи является обобщение и систематизация взглядов 

различных авторов, а также определение основных классификацион-

ных признаков, позволяющих выбрать подходящий тип исследования 

для разных задач. 

Подходы к классификации маркетинговых исследований 

1. Классификация по схеме проведения 

Галицкий Е.Б. и Галицкая Е.Г. предлагают классифицировать 
маркетинговые исследования по схеме проведения, выделяя поиско-

вые, описательные и причинные исследования: «С точки зрения схемы 

проведения (или по-другому – дизайна) маркетинговые исследования 

принято делить на поисковые, описательные и причинные … Пока 

отметим, несколько упрощая, что поисковые исследования нужны, 

чтобы выдвинуть гипотезы, а описательные и причинные – чтобы эти 

гипотезы проверить и сделать выводы» [1, с. 45-46]. Авторы выделяют 

только один тип классификации. По их мнению, поисковые исследо-

вания необходимы для выдвижения гипотез, а описательные и при-

чинные – для их проверки и выводов. Это подход сфокусирован на 

структурировании процесса исследования и его этапов, что позволяет 
исследователям четко разграничивать цели на каждом этапе. 

Коротков А.В. дополняет эту классификацию, выделяя также: 

«Экспериментальные и монографические» [4, с. 85] исследования, что 

расширяет круг задач, которые могут быть решены в рамках маркетин-

гового исследования. Монографические исследования представляют 

собой углубленное изучение одного типичного объекта, тогда как экс-

периментальные направлены на выявление причинно-следственных 

связей в контролируемых условиях. 
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2. Классификация по целям исследования 

Зайцев А.Г. и Такмакова Е.В. классифицируют маркетинговые 

исследования по целям, выделяя разведочные, описательные и казу-

альные исследования: «В зависимости от характера целей маркетинго-

вых исследований выделяют три соответствующих направления марке-

тинговых исследований: – разведочные исследования – исследования, 

направленные на сбор информации, необходимой для наилучшего 

определения проблем и выдвигаемых предположений (гипотез); – опи-
сательные исследования – исследования, направленные на описание про-

блем, ситуаций, объектов и процессов; – казуальные исследования – ис-

следования, проводимые для проверки гипотез, касающихся 

причинно-следственных связей» [3, с. 7]. Разведочные исследования 

ориентированы на сбор информации, необходимой для определения 

проблемы и создания гипотезы. Они часто используются на ранних 

стадиях разработки маркетинговых стратегий, когда необходимо по-

нять основные тенденции и предпочтения потребителей. Например, 

если компания разрабатывает новый продукт, разведочное исследова-

ние может помочь выявить наиболее востребованные функции и ха-

рактеристики, которые ценят потребители. Описательные исследова-

ния, направленные на детализированное описание маркетинговой 
среды, применяются для создания более точного профиля потребителя 

или выявления общих тенденций на рынке. Казуальные исследования, 

цель которых заключается в проверке гипотез относительно причинно-

следственных связей, предполагают более сложные методики, включая 

контролируемые эксперименты. Этот тип исследования помогает отве-

тить на вопрос, как различные переменные влияют на предпочтения и 

поведение потребителей, и используется при тестировании эффектив-

ности рекламных кампаний или оценке восприятия новых продуктов. 

Этот подход делает акцент на конечной цели исследования: от сбора 

информации и описания проблем до проверки гипотез о причинно-

следственных связях. Данный подход важен для прикладных исследо-
ваний, где ключевым аспектом является ориентация на конечный ре-

зультат и формулирование гипотез для последующего тестирования. 

3. Классификация по объекту исследования 

Что касается классификации по объекту, ученый Коротков А.В. 

пишет: «В соответствии с классификацией маркетинговых исследова-

ний по объекту исследования выделяют два основных направления – 

рыночное и системное, или, иначе, прикладные и системные исследо-

вания» [4, с. 85]. Прикладные исследования включают анализ факто-

ров внешней и внутренней среды компании, чтобы сформировать па-

раметры маркетингового комплекса и адаптировать его под текущие 



Научный форум:  

№ 11(88), 2024 г.                                                                     Экономика и менеджмент 
 

9 

условия. Это направление полезно для компаний, которые ищут кон-

кретные решения по улучшению своей маркетинговой стратегии, 

например, оптимизацию каналов сбыта или разработку новых реклам-

ных ходов. Системные исследования, напротив, имеют более аналити-

ческую направленность и сосредоточены на отслеживании изменений, 

происходящих на рынке, и оценке достигнутых результатов в сравне-

нии с запланированными целями. Например, системное исследование 

может выявить отклонения в рыночных показателях и предложить 
корректировки в стратегии компании для достижения оптимальных 

результатов. Классификация по объекту исследования позволяет ком-

пании определить направление, на котором следует сосредоточиться: 

оперативные задачи или долгосрочное стратегическое планирование. 

4. Классификация по степени креативности 

В дополнение к традиционным классификациям, Коротков выде-

ляет исследовательские подходы по степени креативности: «По степе-

ни креативности несколько условно выделяют два направления марке-

тинговых исследований – анализ и синтез» [4, с. 86]. Анализ включает 

конъюнктурное и ситуационное исследование рынка, тогда как синтез 

предполагает выработку научно обоснованных маркетинговых реше-

ний. Этот подход важен для исследования уникальных или плохо изу-
ченных рынков, где традиционные методы могут быть недостаточно 

информативными. Также следует отметить, что этот метод включает 

проектирование стратегий, разработку нового позиционирования про-

дукта или создание уникального ценностного предложения, что осо-

бенно важно для компаний, стремящихся к инновациям и созданию 

оригинальных подходов. Исследование по степени креативности особен-

но полезно в условиях высокой конкуренции, где важно не только пони-

мать текущее состояние рынка, но и предвосхищать потребности потре-

бителей и создавать продукты, которые соответствуют новым трендам. 

Разнообразие классификаций  

и их применение в практике 

Практическое применение классификаций разнообразно и зави-

сит от типа компании и ее целей. Голубков Е.П., анализируя деятель-

ность 599 компаний, выявил, что чаще всего используются такие 

направления, как исследования рекламы, анализа продукта, экономики 

бизнеса и корпоративной ответственности [2, с. 54]. Например, для 

компаний, выпускающих потребительские товары, актуальны исследо-

вания рекламы и эффективности маркетинговых коммуникаций, по-

скольку они стремятся укрепить лояльность клиентов и повысить 

узнаваемость бренда. Исследования корпоративной ответственности 
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становятся все более важными в условиях роста общественного инте-

реса к устойчивому развитию и ответственному потреблению. Анализ 

продукта позволяет компаниям отслеживать, как потребители воспри-

нимают их предложения, и выявлять возможности для улучшения и 

адаптации под изменяющиеся запросы рынка. Гибкость классифика-

ций маркетинговых исследований позволяет каждой компании выби-

рать подход, наиболее подходящий для ее конкретных целей, и вы-

страивать исследования так, чтобы они приносили максимальную 
пользу бизнесу. 

Заключение 

Ф. Котлер написал: «Маркетинговые исследования – это ключе-

вой инструмент для понимания потребностей клиентов и разработки 

эффективных стратегий, способствующих долгосрочному успеху ком-

пании» [5]. Маркетинговые исследования охватывают широкий спектр 

методов и классификаций, адаптированных под различные цели и за-

дачи, что и было доказано на основе проведенного анализа. Отсут-

ствие единого подхода к их классификации объясняется потребностью 

в гибкости, что подтверждается работами Галицкого Е.Б., Коротко-

ва А.В., Зайцева А.Г., и других авторов, выделяющих схемы проведе-

ния, цели и объекты исследований. 
Разнообразие классификаций позволяет компаниям выбирать ме-

тоды, исходя из задач на разных этапах, от выдвижения гипотез до 

тестирования причинно-следственных связей. 

Целевая направленность классификаций по объекту и степени 

креативности дает компании возможность анализировать текущие 

условия и разрабатывать инновационные маркетинговые решения. 

Практическая ценность этих подходов заключается в возможно-

сти создания более точных и стратегически выверенных маркетинго-

вых планов, что увеличивает шансы на успех и повышение эффектив-

ности бизнеса. 

Таким образом, многообразие классификаций маркетинговых ис-
следований поддерживает стратегическую адаптивность и способству-

ет достижению бизнес-целей. 
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В НЕФТЕГАЗОВОЙ ИНДУСТРИИ 
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Сургутский государственный университет, 
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TRAINING AND DEVELOPMENT OF THE PERSONNEL 

RESERVE FOR LINE MANAGEMENT IN THE OIL 

AND GAS INDUSTRY 

Maksim Andreev 

Postgraduate student, 
Surgut State University, 
Russia, Surgut 
 

Аннотация. Целью статьи является Разработка и обоснование 

эффективных инструментов подготовки и развития кадрового резерва 

для линейного управления в нефтегазовой индустрии. В исследовании 

применялись методы системного анализа, сравнительного исследова-
ния отечественных и зарубежных практик подготовки кадров, а также 

модельный подход для разработки рекомендаций по созданию образо-

вательных программ и экосистем. Выявлены ключевые подходы и ин-

струменты, наиболее востребованные для формирования профессиональ-

ных и управленческих компетенций. Разработана модель подготовки 

кадрового резерва, включающая интеграцию цифровых технологий, 

корпоративного обучения и программ наставничества. Предложенные 

инструменты и подходы способствуют устойчивому развитию управ-

ленческого кадрового потенциала в нефтегазовой отрасли, повышая 

адаптивность и эффективность линейных руководителей в условиях 

глобальных вызовов. 

Abstract. The purpose of the article is to Design and substantiate ef-
fective tools for training and development of personnel reserve for line 

management in the oil and gas industry. The study used the methods of sys-
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tem analysis, comparative study of domestic and foreign training practices, 

as well as the model approach to develop recommendations for the creation 

of educational programs and ecosystems. The key approaches and tools 

most in demand for the formation of professional and managerial compe-

tencies were identified. A model of talent pool training was developed, in-

cluding the integration of digital technologies, corporate training and men-

toring programs. The proposed tools and approaches contribute to the 

sustainable development of managerial personnel potential in the oil and gas 
industry, increasing the adaptability and efficiency of line managers in the 

context of global challenges. 

 

Ключевые слова: кадровый резерв, линейное управление, 

нефтегазовая индустрия, подготовка руководителей, развитие компе-

тенций, корпоративное обучение, цифровые технологии, образователь-

ные экосистемы, программы наставничества, устойчивое развитие. 

Keywords: talent pool, line management, oil and gas industry, executive 

training, competence development, corporate training, digital technologies, edu-

cational ecosystems, mentoring programs, sustainable development. 

 

Нефтегазовая индустрия является одной из ключевых отраслей 
мировой экономики, обеспечивающей энергетическую безопасность 

государств и развитие глобального промышленного комплекса. Со-

временные вызовы, включая ужесточение экологических стандартов, 

цифровизацию процессов и усиление конкуренции, требуют от компа-

ний высокой адаптивности и стратегической гибкости. В этой связи 

роль линейных руководителей приобретает особую значимость. Они 

выступают связующим звеном между топ-менеджментом и производ-

ственными подразделениями, обеспечивая реализацию стратегических 

решений на операционном уровне. 

Эффективное выполнение управленческих функций требует от 

линейных руководителей не только профессиональных знаний, но и 
развитых лидерских качеств, навыков коммуникации и принятия ре-

шений в условиях неопределенности. Однако существующая система 

подготовки управленческих кадров часто оказывается недостаточно 

адаптированной к специфике отрасли и современным вызовам. Цель 

данной статьи заключается в разработке и обосновании подходов и 

инструментов, обеспечивающих качественное развитие кадрового ре-

зерва для линейного управления в нефтегазовой индустрии. 

Исследование основывалось на системном подходе, который поз-

волил рассмотреть процесс подготовки кадрового резерва как целост-

ную систему. Были использованы методы анализа нормативных доку-
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ментов, сравнительного изучения российских и зарубежных практик, а 

также статистической обработки данных, полученных в ходе апроба-

ции предложенной модели. В работе учитывались выводы ведущих 

специалистов в области управления персоналом [1], а также результаты 

исследований, посвященных внедрению цифровых технологий в обу-

чении [3]. 

Анализ современных подходов к подготовке кадрового резерва 

показал, что успешные программы обучения в нефтегазовой инду-
стрии строятся на использовании корпоративных образовательных 

экосистем. Такие экосистемы включают интеграцию теоретических 

знаний, практического опыта и цифровых технологий. Например, ис-

следование Ульриха и Брокбанка [2] подчеркивает необходимость 

внедрения адаптивных образовательных программ, которые учитывают 

индивидуальные особенности сотрудников. 

Важным элементом подготовки кадрового резерва стало приме-

нение технологий виртуальной реальности и симуляторов. Как отмеча-

ет Дмитриев [3], использование таких инструментов позволяет созда-

вать безопасные условия для обучения управлению сложными 

производственными процессами. Эти технологии были внедрены в 

пилотных программах и показали свою эффективность. 
Наставничество также является ключевым компонентом подго-

товки линейных руководителей. По данным Брезнена и Гоффина [4], 

программы наставничества способствуют быстрому развитию управ-

ленческих навыков и повышению мотивации сотрудников. В рамках 

апробации разработанной модели система наставничества была адап-

тирована для условий нефтегазовой отрасли, что позволило сократить 

время адаптации новых сотрудников. 

Интеграция адаптивных образовательных программ позволяет 

индивидуализировать процесс обучения. Траектория развития каждого 

участника определяется на основе анализа его компетенций, целей и 

потенциальных возможностей. Это обеспечивает высокую мотивацию 
и вовлеченность сотрудников в процесс подготовки. 

Апробация предложенной модели проводилась в одной из веду-

щих нефтегазовых компаний России. Участники программ отметили, 

что использование адаптивных образовательных траекторий, основан-

ных на анализе их текущих компетенций, позволило повысить эффек-

тивность обучения. Результаты статистического анализа показали, что 

уровень профессиональных компетенций сотрудников увеличился на 

25 %, а их управленческие навыки улучшились на 30 %. 

Эти данные подтверждают выводы Ульриха и Брокбанка [2] о 

том, что персонализированные образовательные программы, дополня-
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емые цифровыми технологиями, являются важным фактором повыше-

ния качества подготовки кадрового резерва. 

Разработанная модель подготовки и развития кадрового резерва 

для линейного управления в нефтегазовой индустрии доказала свою 

эффективность. Внедрение корпоративных образовательных экоси-

стем, использование цифровых технологий и программ наставничества 

позволяет существенно повысить профессиональные и управленческие 

компетенции сотрудников. 
Дальнейшее развитие модели требует изучения долгосрочного 

влияния предложенных инструментов на производительность труда и 

адаптации разработанных подходов для других промышленных секто-

ров. Это создаст базу для более широкого применения инновационных 

методов в управлении человеческими ресурсами. 
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Аннотация. В статье рассматривается история и эволюция стра-

тегического анализа в управлении организациями, с акцентом на изме-

нения подходов к стратегическому планированию. Описывается переход 

от внешнеориентированных методов к ресурсному подходу, акцентиру-

ющему уникальные активы и компетенции компании. Анализируются 

ключевые аспекты стратегического анализа, такие как оценка внешней 

среды, разработка и корректировка стратегии. Работа подчеркивает 
необходимость комплексного использования аналитических инстру-

ментов для устойчивого управления в условиях меняющейся среды.  

Abstract. The article discusses the history and evolution of strategic 

analysis in the management of organizations, focusing on the changes in 

approaches to strategic planning. It describes the transition from externally-

oriented methods to a resource-based approach emphasizing the company's 

unique assets and competencies. Key aspects of strategic analysis, such as 

assessing the external environment and developing and adjusting strategy, 

are analyzed. The paper emphasizes the need for comprehensive use of ana-

lytical tools for sustainable management in a changing environment. 

 
Ключевые слова: стратегический анализ, стратегический ме-

неджмент, стратегия, стратегическое управление. 

Keywords: strategic analysis, strategic management, strategy, strate-

gic management. 
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Стратегический анализ выполняет ключевую функцию – он спо-

собствует разработке обоснованных управленческих решений с даль-

новидным подходом. Стратегическое решение означает не только 

внедрение или изменение уже существующих стратегий, но и форму-

лирование новых подходов. В отличие от тактических решений, кото-

рые зачастую могут быть изменены с минимальными последствиями, 

стратегические зачастую обладают высокой ценностью, как в отноше-

нии ресурсов, так и времени, затрачиваемого на их корректировку или 
отмену.  

Стратегический анализ охватывает все аспекты деятельности ор-

ганизации, обращая внимание на внешние факторы, которые могут 

оказывать разнообразное влияние на её функционирование. В этом 

анализе рассматриваются явления и процессы на разных уровнях – 

мега-, макро- и микроуровнях, которые влияют на развитие анализиру-

емого объекта. Сложность стратегического анализа обусловлена бога-

тым набором методов и инструментов, широким масштабом задач и 

направленностью на будущее. В то же время, качественное выполне-

ние этого анализа является необходимостью. Результаты стратегиче-

ского анализа служат основой для принятия управленческих решений 

в процессе стратегического управления. 
На сегодняшний день не существует единой общепринятой де-

финиции термина «стратегический анализ». В специальной литерату-

ре, как показали проведенные исследования, представлены различные 

трактовки данного понятия.  

В 1990-х годах активно начала формироваться новая парадигма в 

области стратегического управления, основанная на ресурсном подхо-

де. Значение ресурсов в стратегическом менеджменте крайне важно не 

только потому, что их отсутствие может помешать достижению стра-

тегических целей. Ресурсы служат основой потенциала организации. 

Их стратегическая функция заключается в организации деятельности 

компании так, чтобы формировать уникальные конкурентные пре-
имущества, которые позволят целенаправленно влиять на внешнюю 

среду [8].  

В современном мире стратегический менеджмент охватывает 

множество областей. Он предоставляет значительные преимущества 

организациям, работающим в самых разных сферах. Эти преимуще-

ства заключаются прежде всего в эффективном использовании ограни-

ченных ресурсов, особенно времени.  

В специальной литературе по стратегическому менеджменту 

стратегический анализ часто рассматривается как отдельный этап в 

процессе стратегического планирования [1,3,4,5,13,20]. Это подчерки-
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вает некоторую ограниченность его применения и предмета исследо-

вания. Однако стоит отметить, что аналитическая деятельность являет-

ся неотъемлемой частью управления. Результаты проведенного анали-

за служат основой для принятия не только плановых решений, но и 

для более широкого круга стратегических и тактических решений, ко-

торые принимаются и реализуются на протяжении всего управленче-

ского цикла. 

Дэвид Хасси выделяет четыре ключевых аспекта стратегического 
анализа, необходимых для достижения стратегических целей (рис. 1). 

 

 

Рисунок 1. Ключевые аспекты стратегического анализа  

по Дэвиду Хасси 

 

Согласие с Д. Хасси абсолютно оправдано, особенно в отноше-

нии постоянной проблемы объективности анализа. Этот процесс зача-

стую сильно влияет человеческий фактор. Аналитики могут сосредо-

точиться на определенных аспектах объекта, что приводит к потере 

целостной картины и искажает выводы. Кроме того, данные могут 

подвергаться значительной аппроксимации для достижения желаемого 

результата, который кажется «правильным» [18].  

Вторая половина XX века ознаменовалась не только ужесточени-
ем конкурентной среды, но и осознанием необходимости учета внеш-

них факторов в стратегическом управлении. Разработка разнообразных 

методических инструментов, основанных на рыночном подходе, поз-

волила более глубоко анализировать влияние социальных, экологиче-

ских, технических и психологических факторов на развитие организа-

ций и поведение потребителей. Это привело к расширению горизонтов 
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стратегического анализа, устраняя ограниченность в исследовании 

процессов, формирующих экономические явления. 

Ключевым аспектом этого подхода стало превращение акцента из 

чисто внешнего анализа в осознание того, что рыночная ситуация дик-

тует стратегию, необходимую для адаптации к динамичной среде. Од-

нако такая реакционная парадигма имеет значительный недостаток: в 

ней недостаточно внимания уделяется внутренним ресурсам организа-

ции. Как показали исследования, именно ресурсный потенциал являет-
ся основой для формирования устойчивых конкурентных преиму-

ществ. Таким образом, на первый план выходит необходимость 

баланса между внешними факторами и внутренними возможностями 

для достижения эффективности стратегического управления [7]. 

В 90-х годах XX века ресурсный подход в стратегическом управ-

лении стал активно развиваться. Этот период характеризуется множе-

ством разнообразных и противоречивых концепций, которые сосуще-

ствуют и влияют на методы стратегического анализа. Важно при этом 

сохранять целостное восприятие объекта исследования, обеспечивая 

комплексность подхода. Современные тенденции стратегических ис-

следований подчеркивают необходимость многогранного изучения 

объектов, с акцентом на взаимосвязь внутренних и внешних процес-
сов. Многие эксперты отмечают, что совместное использование анали-

тических инструментов, основанных на различных и даже диаметраль-

но противоположных концепциях, приносит значительную пользу для 

более глубокого понимания ситуации в стратегическом управлении 

[1,9,12,15,16]. 

Стратегический анализ является наиболее сложным видом анали-

за, который опирается на другие методы. Известные российские эко-

номисты М. Баканов и А. Шеремет подчеркивают, что «ретроспектив-

ный и текущий анализ ведут к перспективному (прогнозному) анализу, 

который напрямую связан с планово-предположительными показате-

лями» [19]. В условиях постоянных изменений значение прогнозиро-
вания и планирования возрастает. Цель стратегического анализа – раз-

работка управленческих решений в форме стратегий, планов и программ. 

Этот процесс отражает сложность современных задач в области прогно-

зирования, планирования и стратегического формирования. Стратегия 

может затрагивать различные аспекты, включая социальные, культурные, 

политические и технические, а также экономическую и финансовую 

сферу, в которой осуществляется исследование. 

Стратегический анализ эволюционировал наряду со стратегиче-

ским управлением, что представляет собой систему теоретических 

взглядов. Научная дисциплина «стратегическое управление» начала 



Научный форум:  

Экономика и менеджмент                                                                     № 11(88), 2024 г. 
 

20 

формироваться в 60-х годах XX века, оформляясь к концу столетия и 

продолжая развиваться и в наше время. Работы авторов, таких как 

А. Чандлер, К. Эндрюс и И. Ансофф, начиная с 1960-х годов, сыграли 

ключевую роль в выделении различных концепций, определений и 

методологий для научного изучения стратегий. 

Формирование стратегии до 70-х годов преимущественно рас-

сматривалось как процесс долгосрочного планирования. На практике 

это планирование часто сводилось к составлению бюджета, в котором 
фиксировались только расходы и доходы согласно статьям бухгалтер-

ского баланса. Такой бюджетный подход ограничивался лишь финан-

совыми и материальными ресурсами, что связано с тем, что матери-

альные активы легче поддаются выявлению и оценке по сравнению с 

нематериальными. Этот акцент на материально-структурном подходе, 

укоренившемся в традициях бухгалтерского учета, препятствовал вос-

приятию организации как «живой» динамической системы. Исследо-

вание показало, что в результате этого игнорировалась необходимость 

анализа внутренних возможностей организации, исходя из перспектив 

ее развития как внутренней, так и внешней среды. Поэтому данный 

подход к анализу, сфокусированный на «бухгалтерском» материаль-

ном представлении об организации, в этом исследовании был условно 
назван «количественным или материальным». 

В процессе дальнейшего развития концепции управления, ориен-

тированной на финансы, происходит переосмысление подходов. Си-

стемный подход открывает новые горизонты для анализа деятельности 

организаций, позволяя учитывать различные элементы и их взаимосвя-

зи. Для объективной оценки функционирования организации как 

сложной системы необходимо объединение и сопоставление показате-

лей, охватывающих разные сферы: расходы, доходы, инвестиции, ин-

новации, маркетинг и другие.  

В 1960-1970-х годах американский ученый Кэннет Эндрюс впер-

вые предложил методику разработки стратегий, основанную на согла-
совании характеристик компании с возможностями рынка. Эта идея 

способствовала успешной адаптации организаций к внешним услови-

ям и дала начало рыночному подходу, способствующему дальнейшему 

развитию стратегического анализа. 

В конце 1970-х – начале 1980-х годов появился широкий спектр 

аналитических инструментов, среди которых ключевыми стали так 

называемые классические методы. В центре внимания оказались мар-

кетинговые вопросы, особенно касающиеся расширения масштабов 

производства и оптимизации ассортимента товаров. Эпоха 1980-х го-
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дов стала временем внимательного изучения потребностей клиентов и 

их ожиданий. 

Майкл Портер в 80-х годах акцентировал внимание на важности 

конкурентных преимуществ для достижения успеха организаций. Он 

утверждал, что умение эффективно позиционировать компанию – это 

ключ к снижению издержек, дифференциации продукции и быстрому 

выходу на новые рыночные сегменты [6,9,14]. 

В 1970-х годах ученые из Гарвардской школы бизнеса предложи-
ли универсальную схему стратегического анализа. Один из их пред-

ставителей, К. Эндрюс, систематизировал и формализовал процесс 

разработки стратегии. Он акцентировал внимание на оценке активов 

компании, определяя её сильные и слабые стороны. Это позволяло 

выявлять ключевые факторы успеха, анализируя внешние возможно-

сти и угрозы. 

Основная заслуга К. Эндрюса заключается в том, что он разрабо-

тал методику, основанную на использовании внутренних сильных сто-

рон организации для реализации возможностей и защиты от угроз. 

SWOT-анализ стал инструментом, который объединил разрозненные и 

бессистемные представления об организации и конкурентном окруже-

нии в логическую схему.  
Сценарное моделирование является эффективным методом для 

сбора информации, необходимой для принятия ключевых стратегиче-

ских решений в рамках определенных сценариев [2]. В 1970-х годах 

многие крупные диверсифицированные компании наращивали свои 

усилия, сосредоточившись на росте и раздельном управлении различ-

ными организационными единицами посредством анализа портфеля. 

Тем не менее, организации, которые покупали перспективные активы с 

целью их последующей перепродажи или консолидации, часто сталки-

вались с нежелательными последствиями: их рост оказывался беспри-

быльным и неэффективным. 

Одной из причин этого была недостаточная внимательность к 
возможностям сотрудничества и синергии. В этом контексте стоит 

отметить, что один из первых методов стратегического анализа, разра-

ботанный Бостонской консалтинговой группой, – это модель «Рост-

доля рынка». Этот подход ограничивал понимание организации лишь 

как набора материальных ресурсов и активов, что, в свою очередь, 

сдерживало развитие методик для глубокого изучения ресурсного по-

тенциала. В результате не удавалось выявить нематериальные ресурсы 

и синергетические эффекты, которые могли бы сыграть ключевую 

роль в системном подходе к развитию бизнеса. 
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В современном стратегическом анализе традиционные концепции 

и методы используются все реже из-за устаревших допущений, при-

сущих первоначальным подходам. По словам известного российского 

теоретика стратегического управления В. Катькало, классические ра-

боты теоретиков солидных 1960-70-х годов, таких как Ч. Барнард, 

Ф. Селзник, А. Чандлер, К. Эндрюс и И. Ансофф, детально рассматривали 

ресурсы компаний, однако не осмысливали их как потенциал, возникаю-

щий в результате интеграции ресурсов, в контексте ренты и прибыли. 
С переходом к концу 1970-х и на протяжении 1980-х годов ак-

цент в теориях стратегического управления сместился: внимание стало 

сосредоточиваться не на планировании, а на обеспечении прибыльно-

сти в конкурентной среде. Успехи в этой области во многом связаны с 

работами М. Портера, который оказал значительное влияние на пони-

мание внешних факторов, влияющих на эффективность стратегическо-

го управления. В 1980-е годы его подход стал доминирующим благо-

даря теории отраслевой организации. Портер развил концепцию 

стратегического позиционирования и представил ряд научных разра-

боток, среди которых выделяются типовые конкурентные стратегии, 

модель «пяти сил отраслевой конкуренции» и «цепочка создания цен-

ности». Позиционирование компании определялось как способ защиты 
от воздействия этих пяти конкурентных сил [17]. 

Стратегия организации формируется на основе ее рыночной и то-

варной позиции, ориентируясь на производимые товары и обслужива-

емые рынки. Однако с развитием ресурсного подхода в 90-х годах 

XX века акцент сместился: теперь основой стратегического позицио-

нирования стали уникальные и ценные ресурсы и способности самой 

организации, а не товары или услуги, возникающие в процессе их реали-

зации. Этот сдвиг в фокусе позволил аналитикам глубже понять внутрен-

ние возможности и источники конкурентных преимуществ [10, 11]. 

Майкл Портер, в свою очередь, сыграл значительную роль в осо-

знании важности конкурентного преимущества. Его метод анализа 
стоимостных цепочек открыл новые горизонты для изучения издержек 

и выявления потенциальных источников преимуществ. В этом контек-

сте цепочка ценностей представляет собой модель, которая демон-

стрирует, как взаимосвязанные виды деятельности создают ценность. 

Этот анализ охватывает весь процесс, начиная с обеспечения сырьем и 

до доставки конечного продукта или услуги потребителю. 

Цепь издержек интегрирована в более широкую систему, которая 

охватывает мероприятия по созданию ценности для всех участников 

отрасли. Анализ цепочки ценностей приобретает практическое значе-

ние благодаря своей способности комплексно оценивать эффектив-
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ность бизнес-процессов и выявлять соотношение между позицией 

компании и ее конкурентами в достижении конкурентных преиму-

ществ. В рамках статьи данная цепочка рассматривается как метод 

стратегического анализа. 

В 1980-е годы исследования в области стратегического анализа в 

основном сосредоточивались на внешней среде организаций. Страте-

гии часто рассматривались как реакции на изменения в окружении, что 

отражалось в таких моделях, как «пять конкурентных сил» Портера, 
РЕSТ-анализ и его вариации, сценарный анализ и различные методики 

конкурентного анализа, призванные выявить ключевые факторы, вли-

яющие на отрасли. 

Из-за высокой изменчивости условий функционирования соци-

ально-экономических объектов подход к разработке стратегии возло-

жил акцент на быструю реакцию организаций на изменения, что ино-

гда приводит к несоответствию с ранее утвержденными стратегиями. 

На рубеже 1990-х годов ресурсная концепция начала заполнять пробе-

лы в изучении источников и применения уникальных преимуществ 

организаций в условиях новой конкуренции. Быстрая изменчивость 

технологий, ускоренное внедрение инноваций, конвергенция технологий 

и рост мобильности отраслевых структур, включая размытие границ меж-
ду отраслями, вкупе с нарастающей глобальной конкуренцией, по-новому 

выставляют на передний план значение знаний и ключевых компетенций 

как основных факторов экономического прогресса. 

Несмотря на множество интересных концепций и методов стра-

тегического анализа, у существующих инструментов есть серьезный 

недостаток. Они обычно предлагают статичную картину, фокусируясь 

на временном моменте, связанном с текущей или предполагаемой ситуа-

цией. При этом не учитывается динамика изменений в ключевых компо-

нентах организации, таких как внутренние возможности и их развитие, а 

также как эти изменения могут повлиять на будущие рынки. 

На современном этапе стратегического анализа важно отказаться 
от рутинного использования стандартных методик и аналитических 

инструментов. Вместо этого необходимо разработать оптимизирован-

ное решение, адаптированное к конкретному объекту. Такая индиви-

дуальная методика должна основываться на комбинации различных 

приемов и методов, заимствованных из разных подходов. Ключевым 

моментом является интеграция этих инструментов на основе непроти-

воречивых принципов, которые соответствуют природе и динамике 

анализируемого объекта. 
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Аннотация. В данной статье раскрывается вопрос теоретических 

основ управления персоналом в АПК. Одной из наиболее серьезных 

проблем выступает создание эффективного механизма управлением 
персоналом в сельскохозяйственных предприятиях. Трудовые ресурсы 

выступают одним из главных факторов, влияющих на эффективность 

деятельности АПК. Поэтому основное внимание следует уделять ас-

пектам управления персоналом. 

Abstract. This article reveals the issue of the theoretical foundations 

of personnel management in the agroindustrial complex. One of the most 

serious problems is the creation of an effective mechanism for personnel 

management in agricultural enterprises. Labor resources are one of the main 

factors influencing the efficiency of the agro-industrial complex. Therefore, 

the main attention should be paid to the aspects of personnel management. 
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В современном обществе, основанном на знаниях, важность че-

ловеческих ресурсов возрастает, поскольку хорошо мотивированная 

рабочая сила, обладающая полезными знаниями и навыками, играет 

фундаментальную роль в экономическом развитии страны и стала 

важнейшим фактором ее конкурентоспособности. 

Сельское хозяйство по-прежнему играет важную роль в обеспе-

чении продовольственной безопасности и достижении различных це-

лей устойчивого развития. 
Кадры в сельском хозяйстве являются важнейшей компонентой 

аграрной политики, направленной на надежное продовольственное 

обеспечение страны, развитие эффективного устойчивого агропро-

мышленного производства, формирование развитых продовольствен-

ных рынков, повышение уровня доходов работников, качества жизни 

сельского населения и решение других жизненно важных задач. 

Во многих сельскохозяйственных организациях до сих пор не 

развит кадровый менеджмент. К сожалению, на сегодняшний день этот 

вопрос стоит достаточно остро. 

Во-первых, для этого необходимо достаточное количество 

средств, которые не у каждого предприятия, к сожалению, имеются. 

Во-вторых, непрестижность труда и низкая заработная плата в сель-
ском хозяйстве тормозит обеспечение предприятий высококвалифици-

рованными кадрами. Что значительно сокращает численность работ-

ников в данной сфере. 

Также «отпугивающим» фактором для успешных специалистов 

являются неудовлетворительные условия труда, неразвитая инфра-

структура. 

Остро стоит в АПК и проблема, связанная с переподготовкой и 

повышением квалификации персонала, подготовки резерва руководи-

телей. Все это приводит к дефициту квалифицированных кадров на 

сельскохозяйственных предприятиях [4, с.17]. 

Сфера сельского хозяйства отличается низким уровнем профес-
сиональной подготовки кадров, небольшой долей работников, имею-

щих высшее образование, что нередко влияет на принятие экономиче-

ски обоснованных и эффективных управленческих решений. Другими 

словами, профессиональный уровень кадрового потенциала аграрного 

сектора экономики оценивается, в первую очередь, образовательным 

уровнем руководителей и специалистов, непосредственно влияющих 

на эффективность его использования. Поиск новых решений в области 

управления кадрами в сельском хозяйстве, необходимость повышение 

его квалификационного уровня обосновывают важность и значимость 

научных исследований в данном направлении. 
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Несмотря на свою важность, сельское хозяйство сталкивается с 

такими проблемами, как социальная девальвация фермерства и жизни 

в сельской местности, которые снижают интерес к сельскохозяйствен-

ной деятельности. Сельскохозяйственный сектор характеризуется тру-

доемкими (сельскохозяйственные работники) и капиталоемкими про-

цессами (техника, технологии), что приводит к высоким издержкам 

для владельцев бизнеса. Внедрение трудосберегающих технологий, 

таких как "умное сельское хозяйство" и робототехника, может вызвать 
сопротивление со стороны работников, обеспокоенных потерей рабо-

ты и мотивированных социально-культурными изменениями [2, с.5]. 

Однако технический прогресс признается как смена парадигмы, 

способная открыть новые пути, способствующие устойчивому и эф-

фективному ведению сельского хозяйства. Например, это компенсиру-

ет сезонную нехватку рабочей силы и может повысить эффективность 

сельскохозяйственного производства. 

Несмотря на эти преимущества, старение сельского населения, 

миграция из сельской местности в города и снижение интереса к сель-

скому хозяйству среди молодого поколения препятствуют внедрению 

технологий в сельское хозяйство. Кроме того, молодежь, как правило, 

не обладает необходимыми знаниями и умениями в области сельского 
хозяйства, что еще больше усугубляет отсутствие у нее интереса к дея-

тельности, связанной с сельским хозяйством. Более того, это в сочета-

нии с отсутствием поддержки и инвестиций отдаляет молодое поколе-

ние от сельскохозяйственной деятельности.  

Таким образом, важно оценить влияние управления персоналом 

на внедрение технологий в сельскохозяйственных фирмах, поскольку 

это может повлиять на процессы подбора персонала, найма на работу, 

обучения, удержания и вознаграждения. Существует недостаточное 

понимание роли, которую играют человеческие ресурсы во внедрении 

технологий на сельскохозяйственных предприятиях. 

Чтобы эффективно управлять рабочей силой, работодатель дол-
жен заботиться о производительности труда, а также о людях. Некото-

рые фермеры всегда ищут способы улучшить производство и обеспе-

чить долгосрочную жизнеспособность бизнеса. Другие управляют 

АПК, которые пришли в упадок, и, по-видимому, мало заинтересованы 

в повышении урожайности или рециркуляции прибыли в производ-

ство. Отношение руководителя к производительности АПК, особенно 

к качеству продукции, может сильно повлиять на производительность 

труда работников. Эффективность работы часто повышается, когда 

сотрудники верят, что они вносят свой вклад в создание ценного про-

дукта и являются частью эффективной команды [3, с.8]. 
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Связь между производительностью труда сотрудников и при-

быльностью фермы прямая и очевидная. Не столь очевидной, но не 

менее важной является связь между заботой о потребностях работни-

ков и прибыльностью. То, как удовлетворяются потребности сотруд-

ников, напрямую влияет на их производительность. Сосредоточение 

внимания только на производительности может привести к снижению 

производительности труда [1, с.9]. 

Забота о потребностях работников означает заботу об их благо-
получии, как отдельных лиц, так и наемных работников. Вежливое и 

постоянное обращение, гарантия занятости, справедливая оплата и 

безопасные условия труда важны для сотрудников. Когда эти потреб-

ности игнорируются, неудовлетворенность работников может снизить 

производительность. 

Эффективное управление трудовыми ресурсами требует четкого 

понимания его принципов и знакомства с его инструментами. Мене-

джеры имеют дело со сложной системой взаимосвязанных элементов.  

Ошибок сотрудников сельского хозяйства можно избежать, вы-

брав знающий, квалифицированный персонал или обеспечив лучшую 

ориентацию, обучение, управление и надзор. Использование мотива-

ции, построение эффективных личных отношений, установление и 
осуществление конструктивного дисциплинарного процесса и поощ-

рение участия работников в принятии решений – все это является ча-

стью управления трудовыми ресурсами [5, с.12]. 

Существует множество вариантов решения проблем, связанных с 

персоналом. Если нам удобно использовать только несколько инстру-

ментов управления, мы можем быть ограничены в наших способах 

реагирования на вызовы. Некоторые, например, пытаются использо-

вать обучение для решения большинства проблем, таких как опозда-

ния, неправильное использование инструментов и конфликты на рабо-

те, в то время как другие считают, что почти все трудности можно 

решить с помощью оплаты труда. 
Ниже перечислим методы управления трудовыми ресурсами в 

АПК: 

Производительность труда зависит от способностей работника 

("может делать") и мотивации ("будет делать"). У фермеров есть ряд ин-

струментов, которые могут помочь им повлиять на оба этих фактора. 

Организационное структурирование. Существует несколько схем 

выполнения работ, в том числе по функциям (например, орошение, 

вождение трактора), по продуктам (например, молочные продукты, сель-

скохозяйственные культуры) и по географическому расположению. 
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Планирование работы. Некоторые рабочие места разработаны та-

ким образом, чтобы работники могли взять на себя ответственность за 

продукт от начала до конца. Другие, как правило, способствуют спе-

циализации. В процессе проектирования рабочих мест фермеры могут 

также подготовить анализ работы, технические условия и должност-

ные инструкции [3, с.5]. 

Подбор персонала предполагает привлечение достаточного коли-

чества квалифицированных кандидатов для удовлетворения кадровых 
потребностей фермы. Как правило, чем больше число кандидатов, тем 

больше шансов, что в группе будет квалифицированный кандидат 

Выбор. Работники, обладающие достаточными способностями, 

знаниями или умениями, отбираются из числа кандидатов и принима-

ются на работу для выполнения требуемых работ. Решения о повыше-

нии в должности и переводе также принимаются при отборе. 

Ориентация. Во время ознакомительных периодов вновь ото-

бранные и повышенные в должности сотрудники знакомятся с требо-

ваниями своей новой работы. Кроме того, работники знакомятся с фи-

лософией компании и ее письменными и неписаными правилами. 

Надзор. Руководители несут ответственность за руководство ра-

ботой одного или нескольких сотрудников и содействие ее выполне-
нию. Некоторые важные навыки руководителя включают коммуника-

цию, делегирование полномочий, обучение, служебную аттестацию, 

дисциплину и разрешение конфликтов. 

Служебная аттестация. Сотрудникам необходимо знать, как у них 

идут дела и что они могут сделать для улучшения. Служебная аттеста-

ция – это процесс оценки эффективности работы сотрудника и доведе-

ния результатов до сведения работника. 

Компенсация. Оплата труда может быть рассчитана с точки зре-

ния структуры заработной платы или стимулов. Структура заработной 

платы устанавливает различия в оплате труда на разных должностях, а 

также, как правило, внутри одной должности. Стимулы предназначены 
для поощрения сотрудников за производительность или другие ценные 

результаты [6, с.15]. 

Выгоды. Некоторые льготы предусмотрены законом (например, 

компенсация работникам). Дополнительные льготы могут включать 

сельскохозяйственную продукцию, оплачиваемый отпуск и больнич-

ный лист. После предоставления дополнительных льгот они также мо-

гут регулироваться законом. 

Меры по обеспечению безопасности и гигиены труда. Управле-

ние безопасностью и гигиеной труда включает в себя повышение 

уровня безопасности, устранение опасностей, обучение сотрудников и 
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увязку безопасности с другими действиями руководства (например, 

служебной аттестацией, дисциплиной). 

Организационное развитие. Элементы организационного разви-

тия, способствующие развитию навыков эффективной коммуникации 

и принятия решений, включают в себя обучение самоутверждению, 

определение ролей, лидерские навыки, разрешение конфликтов, созда-

ние команды, расширение прав и возможностей, коучинг, эффектив-

ные совещания и методы, основанные на групповой динамике. 
Исследования и оценка помогают фермерам приписывать конкрет-

ные результаты конкретным действиям руководства. Фермеры могут оце-

нить, где необходимы коррективы в руководстве хозяйствованием. 

Таким образом, внешние факторы взаимодействуют с действиями 

руководства, приводя к достижению конкретных результатов. Эти ре-

зультаты являются показателем эффективности управления персона-

лом в АПК. 

Развитие кадрового потенциала любой организации в первую 

очередь должно быть направлено на расширение эффективного взаи-

модействия персонала организации с руководством. Открытость руко-

водства перед персоналом, способность руководителя давать свободу 

творческим возможностям работников, правильное их стимулирова-
ние, сплоченность, обеспеченная путем объединения работников од-

ной общей целью, приведет к продуктивному труду всего коллектива. 

Всё это, несомненно, скажется на эффективном функционирова-

нии организации: увеличению производительности труда, увеличению 

производства, увеличению прибыли. Что, в итоге, приведет к росту 

конкурентоспособности каждого предприятия и нашего отечественно-

го производства в целом и увеличению его доли на мировом рынке. 
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Аннотация. В статье рассматриваются основные аспекты предпри-

нимательских рисков, их сущность, классификация и современные мето-

ды оценки и управления. Особое внимание уделяется применению ин-

струментов анализа и стратегий минимизации рисков для устойчивого 

функционирования и развития предприятий. Исследование ориентирова-

но на выявление ключевых факторов, влияющих на возникновение рис-

ков, и подбор адекватных методов управления для их снижения. 

Abstract. The article discusses the main aspects of entrepreneurial 

risks, their essence, classification and modern methods of assessment and 

management. Special attention is paid to the use of analysis tools and risk 

minimization strategies for the sustainable operation and development of 
enterprises. The research is focused on identifying the key factors influenc-

ing the occurrence of risks and the selection of adequate management meth-

ods to reduce them. 

 

Ключевые слова: предпринимательские риски, управление рис-

ками, оценка рисков, классификация рисков, методы минимизации, 
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Предпринимательская деятельность связана с множеством рис-

ков, которые могут негативно повлиять на устойчивость компании. 

Предпринимательский риск – это вероятность возникновения неблаго-

приятных событий, способных привести к потере доходов или даже к 

банкротству. В современных условиях глобализации и высоких темпов 

технологического развития предприниматели сталкиваются с разнооб-

разными рисками, от экономических до репутационных. Эффективное 

управление этими рисками требует не только их глубокого анализа, но 
и применения современных методов оценки и минимизации [1]. 

Анализ различных подходов к классификации рисков показал, 

что наиболее рациональным является соотнесение типа риска с факто-

рами, в условиях которых он возникает [2, с. 335–342]. Политические 

факторы создают предпосылки для внешних политических рисков в 

предпринимательстве: например, нарушение обязательств со стороны 

государственных органов может угрожать ликвидацией бизнеса. Со-

циально-экономические факторы приводят к появлению коммерческих 

рисков, таких как снижение платежеспособности населения, что ведет 

к уменьшению спроса и, соответственно, прибыли. Экологические 

факторы провоцируют производственные риски, такие как введение 

ограничений на использование природных ресурсов, что может изме-
нить профиль деятельности компании. Научно-технические факторы 

способствуют возникновению технических и инновационных рисков. 

Риск-факторы всегда должны учитываться при расчетах, связан-

ных с оценкой эффективности инвестиционных проектов в предпри-

нимательской деятельности. Эффективность риск-менеджмента в ин-

вестициях зависит от понимания классификации рисков, что позволяет 

точно определить их место в проекте и учесть возможное возникнове-

ние на этапе экономического обоснования для выбора наименее рис-

кованного проекта [3]. 

Управление рисками в предпринимательстве начинается с анали-

за всех факторов, влияющих на внешнюю и внутреннюю среду хозяй-
ственной деятельности. В российском бизнесе крупные и средние 

предприятия, как правило, характеризуются высоким уровнем консер-

ватизма, что усложняет их адаптацию к динамичным изменениям в 

окружающей среде. В то время как малый бизнес, оценив текущий 

уровень рисков (вероятностные коэффициенты), может сравнительно 

быстро сменить направление и избежать убытков, для крупных произ-

водственных предприятий это значительно сложнее. Поэтому в систе-

ме управления необходимо учитывать последствия принимаемых ре-

шений в области управления рисками. 
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Под предпринимательскими рисками понимается совокупность 

различных угроз и неопределенностей, которые влияют на результа-

тивность деятельности компании. Существует множество подходов к 

классификации предпринимательских рисков, среди которых наиболее 

значимыми являются: 

1) Экономические риски – связаны с изменениями в экономиче-

ской среде, включая колебания валютных курсов, инфляцию, измене-

ние процентных ставок и налогового законодательства. 
2) Финансовые риски – включают риски недостатка ликвидно-

сти, невыплаты долгов, чрезмерного заемного капитала и потерь от 

инвестиций. 

3) Операционные риски – обусловлены возможными сбоями в 

производственных или бизнес-процессах, включая ошибки персонала, 

технологические проблемы и сбои поставок. 

4) Юридические риски – риск судебных разбирательств и неуре-

гулированных правовых вопросов, которые могут возникнуть из-за 

изменения законодательства или несоответствия нормам. 

5) Репутационные риски – угроза репутации компании, способ-

ная повлиять на лояльность клиентов и партнеров. 

6) Социальные и экологические риски – связаны с воздействием 
на окружающую среду и возможными последствиями для общества, 

что становится актуальным в условиях роста экологической ответ-

ственности [4]. 

Современные методы оценки предпринимательских рисков 

Методы оценки предпринимательских рисков могут быть как ко-

личественными, так и качественными: 

Качественные методы: 

• SWOT-анализ (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) 

позволяет выявить сильные и слабые стороны компании, а также 

внешние угрозы и возможности. 

• PEST-анализ оценивает влияние политических, экономических, 

социальных и технологических факторов на деятельность компании. 

• Анализ сценариев позволяет рассматривать возможные сцена-

рии развития событий и прогнозировать их влияние на деятельность 

компании. 

Количественные методы: 

• Метод Монте-Карло: вероятностное моделирование для опре-

деления потенциальных потерь. 

• Статистический анализ: включает методы вероятностного 

распределения, регрессионный и корреляционный анализ для выявле-

ния влияния различных факторов. 
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• Анализ чувствительности помогает определить, как изменение 

одного или нескольких факторов может повлиять на результаты ком-

пании. 

Управление рисками предполагает использование комплекса мер 

по их снижению. Наиболее распространённые стратегии управления 

рисками включают [5]: 

1) Избежание риска: отказ от деятельности, связанной с высоким 

риском, если её негативное влияние невозможно контролировать. 

2) Снижение риска: применение защитных мер, таких как дивер-

сификация, использование страхования и хеджирования. 
3) Передача риска: передача части рисков другим участникам, 

например, через заключение страховых договоров. 

4) Принятие риска: в случае, когда возможные потери незначи-

тельны, компания может принять риски и создать резервы для покры-

тия потенциальных убытков. 

5) В условиях высокой конкуренции и неопределенности пред-

приниматели нуждаются в эффективных методах управления рисками. 

Оценка и управление предпринимательскими рисками становятся 

важнейшей составляющей устойчивого развития бизнеса. Грамотный 

подход к управлению рисками позволяет компании снизить потери, 

адаптироваться к внешним изменениям и повысить свою конкуренто-

способность. Современные методы оценки и управления рисками, ос-
нованные на комплексном анализе, способствуют повышению эффек-

тивности и устойчивости предпринимательской деятельности. 
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Аннотация. В статье рассматривается концепция минимально 

жизнеспособного продукта (MVP) как важный инструмент для старта-

пов и инновационных проектов, позволяющий справляться с рисками 
и неопределенностью в процессе разработки новых продуктов. Обсуж-

даются ключевые аспекты MVP, его польза, выбор необходимого 

функционала, а также этапы и методы его реализации. Анализируются 

методы оценки жизнеспособности идеи через MVP, включая исполь-
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зование метрик, сбор обратной связи от пользователей и A/B тестиро-

вание. Основное внимание уделяется практическому применению 

MVP, которое позволяет компаниям адаптироваться к потребностям 

рынка и минимизировать затраты на разработку. 

Abstract. This article discusses the concept of the Minimum Viable 

Product (MVP) as an essential tool for startups and innovative projects, 

helping to manage risks and uncertainties during the development of new 

products. Key aspects of MVP, its benefits, the selection of necessary func-
tionality, and the stages and methods of its implementation are discussed. 

The methods for evaluating the viability of an idea through MVP are ana-

lyzed, including the use of metrics, gathering user feedback, and A/B test-

ing. The focus is on the practical application of MVP, enabling companies 

to adapt to market needs and minimize development costs. 

 

Ключевые слова: минимальный жизнеспособный продукт, mvp, 

инновационные проекты, управление продуктами, гибкие методоло-

гии, Lean Startup, Agile. 

Keywords: minimum viable product, MVP, innovative projects, 

product management, agile methodologies, Lean Startup. 

 
Минимально жизнеспособный продукт (MVP) представляет со-

бой одну из ключевых концепций, которая позволяет стартапам и ин-

новационным проектам успешно справляться с неопределенностью и 

рисками, присущими процессу разработки новых продуктов. MVP не 

просто уменьшенная версия готового продукта, но целостная страте-

гия, направленная на тестирование гипотез и сбор обратной связи от 

пользователей, что в свою очередь позволяет командам адаптировать-

ся к потребностям рынка и минимизировать затраты на разработку. 

В современных условиях, когда конкуренция на рынке становит-

ся все более острой, а потребительские предпочтения могут меняться с 

молниеносной скоростью, внедрение MVP становится не только целе-
сообразным, но и необходимым шагом для тех, кто хочет остаться на 

плаву. На практике это означает, что команды должны фокусироваться 

на разработке работающего продукта, обладающего лишь минимально 

необходимыми функциями, позволяющими проверить ключевые гипо-

тезы и получить ценные данные о потребителях. 

Цель данной статьи – детально рассмотреть понятие MVP, выяс-

нить, как и кто его использует, проанализировать его пользу, а также 

определить основные этапы и методы его реализации. Кроме того, мы 

остановимся на выборе необходимого функционала, который не толь-

ко соответствует целям проекта, но и позволяет избежать распростра-
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ненных ошибок, таких как создание "ужасно работающего продукта". 

В заключение статьи мы рассмотрим успешные примеры MVP, кото-

рые служат вдохновением и ориентиром для разработчиков и пред-

принимателей. 

Что такое минимальный жизнеспособный 

продукт и его польза. 

Минимально жизнеспособный продукт (MVP) – это концепция, 

впервые предложенная в рамках методологии Lean Startup [21], которая 
ориентирована на создание и тестирование продуктов с минимальными 

затратами и усилиями. Суть MVP заключается в том, чтобы разработать 

продукт, который включает только самые необходимые функции, позво-

ляющие удовлетворить потребности первых пользователей и, что наибо-

лее важно, проверить ключевые гипотезы о целевой аудитории и рынке. 

Таким образом, MVP становится не просто инструментом разработки, но 

и важным этапом в жизненном цикле продукта, позволяющим командам 

собирать и анализировать обратную связь от пользователей, а также 

проводить экспериментальные исследования. 

В современных условиях, когда стартапы и компании работают в 

условиях неопределенности [1], MVP представляет собой неоценимый 

инструмент, который помогает сократить риски, связанные с запуском 
нового продукта. Например, если команда считает, что пользователи 

хотят определенную функцию, то вместо того чтобы тратить время и 

средства на полную разработку продукта, она может создать простую 

версию с этой функцией и протестировать её на небольшой группе 

пользователей. Таким образом, MVP позволяет избежать ситуации, 

когда продукт оказывается неуспешным из-за неправильного понима-

ния потребностей рынка, что может привести к значительным финан-

совым потерям. 

Кроме того, MVP способствует более быстрой адаптации к изме-

няющимся условиям [15]. Поскольку продукт имеет ограниченный 

функционал, команда может быстро вносить изменения на основе по-
лученной обратной связи, тем самым оптимизируя его под реальные 

потребности пользователей. Это позволяет не только экономить время, 

но и делает процесс разработки более гибким и управляемым. В ко-

нечном итоге, использование MVP как инструмента для проверки ги-

потез и получения обратной связи приводит к созданию более успеш-

ных и востребованных продуктов, что, безусловно, является целью 

любой команды, работающей над инновационным проектом. 
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Выбор необходимого функционала  

для минимального жизнеспособного продукта 

Выбор функционала для минимально жизнеспособного продук-

та – это один из наиболее критических этапов в процессе его разработ-

ки, так как именно от этого зависит, насколько эффективно продукт 

сможет решать потребности пользователей и проверять основные ги-

потезы, заложенные в проект. Важно понимать, что MVP не должен 

быть перегружен лишними функциями, которые могут отвлекать от 
основной цели – проверки жизнеспособности идеи. Вместо этого, он 

должен сосредоточиться на тех функциях, которые являются наиболее 

важными для целевой аудитории и способны обеспечить базовый уро-

вень удовлетворения их потребностей. 

Первым шагом в выборе функционала является четкое определе-

ние целевой аудитории и выявление их основных проблем [2]. Напри-

мер, если продукт предназначен для упрощения процессов в управле-

нии проектами, команда должна проанализировать, какие именно 

функции наиболее востребованы пользователями. Это может быть 

возможность создания задач, управление сроками или интеграция с 

другими сервисами. Важно, чтобы каждая функция, включенная в 

MVP, отвечала на вопрос: "Как она помогает решить конкретную про-
блему пользователя?" 

Кроме того, необходимо опираться на гипотезы, которые команда 

хочет проверить с помощью MVP [11]. Функционал должен соответ-

ствовать этим гипотезам и позволять их тестировать. Например, если 

команда предполагает, что пользователи заинтересуются определен-

ным типом интеграции с другими сервисами, то целесообразно вклю-

чить эту функцию в MVP и провести тестирование. В противном слу-

чае, если функция не имеет отношения к ключевым гипотезам, она 

может стать лишь лишним элементом, который не добавляет ценности 

для конечного пользователя. 

Следует также помнить, что ужасно работающий продукт не яв-
ляется MVP [19]. Низкое качество выполнения даже базовых функций 

может привести к негативному восприятию со стороны пользователей, 

что в конечном итоге подорвет доверие к продукту и не поможет ни 

подтвердить, ни опровергнуть начальные гипотезы. Поэтому важно 

обеспечить, чтобы выбранный функционал работал корректно и ста-

бильно, даже если он минимален. 

Успешный MVP не обязательно должен быть сложным или мно-

гофункциональным; его задача заключается в том, чтобы продемон-

стрировать ценность и проверить жизнеспособность идеи, что можно 
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сделать с помощью ограниченного, но качественного набора функций, 

соответствующего ожиданиям целевой аудитории. 

Этапы и методы реализации минимального  

жизнеспособного продукта 

Первым этапом, как и в любом другом проекте, является форму-

лирование идеи и определение целей проекта [20]. На этом этапе ко-

манда должна четко понимать, какую проблему она собирается решить 

и какие гипотезы будет тестировать с помощью MVP. Это включает в 
себя выявление целевой аудитории и анализ их потребностей, что поз-

волит сосредоточиться на создании ценности для пользователей с са-

мого начала. 

После этого следует этап разработки прототипа, который может 

быть выполнен с использованием различных инструментов и методо-

логий. Наиболее эффективным подходом является использование no-

code и low-code платформ, которые позволяют создавать работающие 

решения без необходимости в глубоком знании программирования. 

Эти инструменты позволяют командам быстро создавать прототипы и 

тестировать их с минимальными затратами. Также стоит рассмотреть 

возможность использования готовых решений, таких как SaaS-

сервисы, которые могут существенно упростить процесс разработки и 
интеграции. 

Затем команда переходит к созданию самого MVP, где основной 

задачей является внедрение выбранного функционала с акцентом на его 

качество и стабильность. Здесь важно помнить, что хотя MVP и должен 

быть минимальным, он не должен страдать от низкого качества выполне-

ния. Поэтому на этом этапе стоит уделить внимание тестированию и от-

ладке, чтобы гарантировать, что продукт работает как задумано. 

После того как MVP готов, наступает этап тестирования и сбора 

обратной связи от пользователей. Это может включать в себя A/B те-

стирование, опросы, интервью и анализ поведения пользователей при 

взаимодействии с продуктом. На основании собранной информации ко-
манда должна быть готова к изменениям: возможно, некоторые функции 

будут доработаны, а другие – исключены. Этот этап является критически 

важным, поскольку именно он позволяет проверить гипотезы и адаптиро-

вать продукт под реальные потребности пользователей. 

Методы оценки жизнеспособности идеи  

через минимальный жизнеспособный продукт 

Оценка жизнеспособности идеи через минимально жизнеспособ-

ный продукт (MVP) – это ключевой процесс, который позволяет ко-
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мандам определить, насколько их концепция соответствует потребно-

стям рынка и ожиданиям пользователей. Для этого существует не-

сколько методов и подходов, которые могут помочь в получении цен-

ной обратной связи и валидации гипотез, заложенных в продукт. 

Важно отметить, что эффективность этих методов во многом зависит 

от того, насколько точно команда сможет интерпретировать получен-

ные данные и адаптировать продукт в соответствии с ними. 

Одним из наиболее распространенных методов является исполь-
зование метрик [12]. Команда должна определить ключевые показате-

ли эффективности (KPI), которые позволят объективно оценить успех 

MVP. Например, это могут быть метрики вовлеченности пользовате-

лей, такие как количество регистраций, активных пользователей, ча-

стота использования функций и уровень удовлетворенности клиентов. 

Эти данные позволяют не только понять, насколько продукт востребо-

ван, но и выявить возможные области для улучшения. Важно, чтобы 

метрики были конкретными и измеримыми, что поможет команде со-

средоточиться на достижении четких целей. 

Другим эффективным методом является сбор обратной связи че-

рез опросы и интервью с пользователями [3]. Прямое взаимодействие с 

целевой аудиторией дает команде возможность глубже понять, что 
именно пользователи думают о продукте, какие функции им нравятся, 

а какие – нет. Такие исследования могут проводиться как до, так и по-

сле запуска MVP, и позволяют получить информацию о реальных по-

требностях пользователей, их болях и предпочтениях. Важно, чтобы 

вопросы были сформулированы таким образом, чтобы побудить поль-

зователей делиться своими впечатлениями и предложениями по улуч-

шению. 

Кроме того, аналитика поведения пользователей также играет 

важную роль в оценке жизнеспособности идеи. Инструменты веб-

аналитики, такие как Яндекс Метрика, могут предоставить ценную 

информацию о том, как пользователи взаимодействуют с продуктом, 
какие функции они используют чаще всего и где возникают трудности. 

Например, если данные показывают, что пользователи часто покидают 

приложение на определенном этапе, это может указывать на проблему, 

требующую немедленного решения. Анализ таких данных позволяет 

командам более точно понять, какие аспекты продукта работают, а 

какие – нуждаются в доработке. 

Не менее важным методом является A/B тестирование, которое 

позволяет командам проверять различные версии продукта или от-

дельных функций на группе пользователей. Например, можно проте-

стировать два различных подхода к дизайну интерфейса или варианты 
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рекламных сообщений, чтобы понять, что лучше воспринимается це-

левой аудиторией. Такой метод позволяет получить данные, основан-

ные на реальном поведении пользователей, что делает результаты бо-

лее надежными. 

Оценка жизнеспособности идеи через MVP – это многогранный 

процесс, включающий как количественные, так и качественные мето-

ды. Команда должна использовать комбинацию различных подходов 

для получения максимально полной картины о том, как продукт вос-
принимается пользователями. Такой подход не только помогает про-

верить гипотезы, но и позволяет вносить необходимые изменения на 

ранних этапах разработки, что, в свою очередь, увеличивает шансы на 

успех конечного продукта. 
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Аннотация. Статья посвящена анализу реестра недобросовест-

ных поставщиков в системе государственных закупок Российской Фе-

дерации. Целью является изучение сущности, функций и практики 

применения реестра, выявление проблем и недостатков его функцио-

нирования, а также разработка рекомендаций по его совершенствова-

нию. В результате исследования предлагаются меры по улучшению 

процедур включения и исключения поставщиков, развитию механиз-
мов реабилитации и усилению контроля для повышения эффективно-

сти государственных закупок. 

Abstract. The article analyzes the registry of unfair suppliers in the 

Russian Federation's public procurement system. The aim is to study the 

essence, functions, and practical application of the registry, identify its prob-

lems and shortcomings, and propose recommendations for its improvement. As 

a result of the study, measures are suggested to enhance procedures for includ-

ing and excluding suppliers, develop rehabilitation mechanisms, and strengthen 

control to increase the efficiency of public procurement. 
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Реестр недобросовестных поставщиков (РНП) является ключе-

вым инструментом в системе государственных и муниципальных за-
купок Российской Федерации. Его создание и функционирование ре-

гулируются рядом нормативно-правовых актов, главным из которых 

является Федеральный закон от 5 апреля 2013 года № 44-ФЗ "О кон-

трактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспече-

ния государственных и муниципальных нужд" (далее – Закон № 44-

ФЗ) [2]. 

Основные нормативные акты, регулирующие РНП, включают в 

себя Федеральный закон № 44-ФЗ, который определяет общие прин-

ципы контрактной системы, включая правила ведения реестра. Статьи 

104 и 104.1 данного закона подробно описывают основания и порядок 

включения поставщиков в реестр, а также порядок его ведения. Также 

важен Федеральный закон от 18 июля 2011 года № 223-ФЗ "О закупках 
товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц" (Закон 

№ 223-ФЗ), который регулирует закупочную деятельность государ-

ственных корпораций, естественных монополий и других отдельных 

юридических лиц. В рамках этого закона также ведется реестр недоб-

росовестных поставщиков, хотя процедуры могут отличаться от уста-

новленных в Законе № 44-ФЗ [4, c. 158] [6]. 

Постановление Правительства РФ от 25 ноября 2013 года № 1062 

"О порядке ведения реестра недобросовестных поставщиков (подряд-

чиков, исполнителей)" устанавливает конкретные правила и процеду-

ры ведения реестра, включая формы документов и сроки их представ-

ления. Приказы Федеральной антимонопольной службы (ФАС 
России), являющейся уполномоченным органом по ведению РНП, 

уточняют практические аспекты функционирования реестра. 

Цель законодательного регулирования РНП – обеспечение про-

зрачности и добросовестности в сфере государственных закупок, 

предотвращение участия в них лиц, ранее допустивших серьезные 

нарушения обязательств по контрактам [8, c. 39-42]. 

Согласно статье 104 Закона № 44-ФЗ, поставщик (подрядчик, ис-

полнитель) может быть включен в РНП в случаях уклонения от заклю-

чения контракта или расторжения контракта по инициативе заказчика 

вследствие существенного нарушения поставщиком условий контрак-
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та. Если поставщик, признанный победителем закупки, не подписал 

контракт в установленные сроки без уважительных причин, это счита-

ется уклонением от заключения контракта. Расторжение контракта по 

инициативе заказчика происходит, если контракт расторгнут в одно-

стороннем порядке из-за существенного нарушения поставщиком его 

условий [5] [7, c. 76-79]. 

Процедура включения в реестр начинается с инициирования за-

казчиком, который обязан в течение трех рабочих дней со дня возник-
новения основания направить в ФАС России информацию о постав-

щике для включения в РНП. Это включает сведения о поставщике, 

копии документов и обоснование причин. ФАС России рассматривает 

представленные материалы в течение десяти рабочих дней. По резуль-

татам рассмотрения может быть принято решение о включении или об 

отказе во включении поставщика в реестр, о чем уведомляются по-

ставщик и заказчик. Если принято решение о включении, сведения о 

поставщике размещаются в РНП и становятся доступными для всех 

заинтересованных лиц. 

Последствия включения в реестр значительны. Поставщик, 

включенный в РНП, не имеет права участвовать в закупках по Закону 

№ 44-ФЗ в течение двух лет с даты включения. Кроме того, факт 
нахождения в реестре может негативно сказаться на деловой репута-

ции поставщика и его отношениях с другими контрагентами [1]. 

Порядок исключения из реестра предусматривает автоматическое 

удаление сведений о поставщике по истечении двухлетнего срока. 

Также поставщик имеет право обжаловать решение о включении в 

реестр в судебном порядке. Если суд признает включение необосно-

ванным, ФАС России обязана исключить поставщика из РНП на осно-

вании вступившего в законную силу судебного акта. 

Практика применения реестра недобросовестных поставщиков 

демонстрирует его значительную роль в обеспечении прозрачности и 

эффективности системы государственных закупок в Российской Феде-
рации. За последние годы наблюдается тенденция к увеличению числа 

организаций и индивидуальных предпринимателей, включенных в ре-

естр. Это связано как с усилением контроля со стороны надзорных 

органов, так и с повышением требований к добросовестности участни-

ков закупочных процедур [2, c. 7]. 

Количественный анализ включений в реестр за последние годы 

показывает стабильный рост числа недобросовестных поставщиков. 

Увеличение количества записей в реестре отражает активную работу 

государственных органов по выявлению нарушений и стремление к 

повышению ответственности участников рынка. Однако это также 
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может свидетельствовать о существующих проблемах в системе госу-

дарственных закупок, требующих внимания и решения [1, c. 160]. 

Отраслевая структура недобросовестных поставщиков разнооб-

разна. Значительная часть нарушений приходится на сферы строитель-

ства, поставок медицинского оборудования и лекарственных препара-

тов, а также информационных технологий. Это объясняется высоким 

объемом государственных заказов в этих отраслях и, соответственно, 

большим числом участников, среди которых могут быть недобросо-
вестные компании. Кроме того, в этих секторах часто возникают 

сложные и дорогостоящие проекты, что повышает риски невыполне-

ния обязательств или нарушения условий контрактов. 

Географическое распределение недобросовестных поставщиков 

неравномерно и отражает экономическое развитие регионов. 

Наибольшее количество включенных в реестр организаций приходится 

на крупные города и регионы с высокой деловой активностью, такие 

как Москва, Санкт-Петербург, Московская и Ленинградская области. 

В этих регионах сосредоточено большое число государственных за-

казчиков и поставщиков, что увеличивает вероятность возникновения 

нарушений. В то же время в менее экономически развитых регионах 

число недобросовестных поставщиков значительно ниже, что может 
быть связано с меньшим объемом закупок или недостаточным контро-

лем со стороны местных органов власти. 

Несмотря на важность реестра как инструмента обеспечения доб-

росовестности в государственных закупках, существуют определенные 

проблемы и недостатки в его функционировании. Одной из основных 

сложностей являются процедурные препятствия при включении и ис-

ключении поставщиков из реестра. Процесс включения может быть 

длительным и бюрократически сложным, что затрудняет оперативное 

реагирование на нарушения. Кроме того, отсутствие четких критериев 

и стандартов может приводить к субъективности при принятии реше-

ний о включении поставщиков в реестр [8]. 
Существует риск необоснованного или ошибочного включения 

добросовестных поставщиков в реестр. Это может происходить из-за 

человеческого фактора, технических ошибок или злоупотреблений со 

стороны недобросовестных заказчиков. Последствия для поставщиков 

в таком случае весьма серьезны: они лишаются возможности участво-

вать в государственных закупках на срок до двух лет, что негативно 

сказывается на их репутации и финансовом состоянии. 

Ограниченные возможности для реабилитации и повторного уча-

стия в закупках являются еще одной проблемой. Процедура обжалова-

ния решения о включении в реестр сложна и требует значительных 
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временных и финансовых затрат. В результате многие поставщики, 

даже необоснованно включенные в реестр, не могут эффективно защи-

тить свои права и восстановить возможность участия в закупках. 

Влияние человеческого фактора и коррупционных рисков также 

оказывает негативное воздействие на функционирование реестра. Не-

достаточная прозрачность процедур, возможность злоупотреблений со 

стороны должностных лиц и отсутствие эффективных механизмов 

контроля создают предпосылки для коррупционных проявлений. Это 
подрывает доверие к системе государственных закупок и снижает ее 

эффективность [6]. 

Судебная практика играет значительную роль в системе государ-

ственных закупок, особенно в контексте обжалования решений о 

включении поставщиков в реестр недобросовестных поставщиков. 

Поставщики, не согласные с решением о включении их в реестр, име-

ют право обратиться в суд для защиты своих прав и интересов. Анализ 

типичных оснований для обжалования показывает, что наиболее рас-

пространенными причинами являются несоблюдение процедурных 

требований при включении в реестр, недостаточная обоснованность 

решений заказчиков и наличие объективных причин, препятствующих 

исполнению обязательств поставщиком. 
Часто поставщики указывают на то, что заказчик не предоставил 

им возможность предоставить объяснения или не учел представленные 

ими доказательства. В некоторых случаях возникают споры о пра-

вильности толкования условий контракта или наличия форс-мажорных 

обстоятельств, которые могли повлиять на исполнение обязательств. 

Также встречаются ситуации, когда поставщики оспаривают факт 

уклонения от заключения контракта, утверждая, что все необходимые 

действия с их стороны были выполнены [4]. 

Статистические данные показывают, что количество успешных 

обжалований решений о включении в реестр составляет около 10–15% от 

общего числа поданных исков. Это свидетельствует о том, что суды в 
большинстве случаев подтверждают законность действий заказчиков и 

ФАС России. Однако каждое успешное обжалование создает прецедент и 

способствует развитию судебной практики в данной области [2]. 

Примеры прецедентных судебных решений демонстрируют раз-

нообразие ситуаций и аргументов сторон. В одном из случаев арбит-

ражный суд признал незаконным включение поставщика в реестр, по-

скольку заказчик не уведомил его должным образом о намерении 

расторгнуть контракт и не предоставил возможности для устранения 

нарушений. В другом случае суд учел, что поставщик не смог выпол-

нить обязательства из-за введения чрезвычайного положения в реги-
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оне, что было признано уважительной причиной, освобождающей его 

от ответственности. 

Влияние судебной практики на функционирование реестра не-

добросовестных поставщиков проявляется в корректировке процедур и 

нормативно-правовой базы. Судебные решения выявляют пробелы и 

недостатки в законодательстве, что приводит к необходимости его со-

вершенствования. Например, после ряда судебных споров были внесе-

ны изменения в порядок уведомления поставщиков о намерении 
включить их в реестр, что повысило прозрачность и справедливость 

процедур [5, c. 303]. 

Суды также играют важную роль в установлении стандартов до-

казательств и толковании нормативных актов. Их решения помогают 

сформировать единообразную практику применения законодательства, 

что способствует предсказуемости и стабильности системы государ-

ственных закупок. Для поставщиков это означает возможность более 

эффективно защищать свои права, а для заказчиков – четкие ориенти-

ры для соблюдения законности при принятии решений. 

Для повышения эффективности реестра недобросовестных по-

ставщиков необходимо сосредоточиться на совершенствовании проце-

дур включения и исключения компаний. Одним из ключевых шагов 
является разработка более четких и объективных критериев для приня-

тия решений. Это позволит минимизировать субъективность и обеспе-

чить справедливое отношение ко всем участникам рынка государ-

ственных закупок. Прозрачные и понятные критерии помогут 

избежать необоснованных включений в реестр, что снизит количество 

судебных споров и повысит доверие к системе в целом. 

Внедрение электронных сервисов для автоматизации процессов 

является следующим важным шагом. Современные технологии позво-

ляют ускорить обработку данных, снизить вероятность ошибок и 

упростить доступ к необходимой информации. Электронные системы 

могут обеспечить автоматическую проверку документов, своевремен-
ное уведомление участников о статусе их дел и предоставление воз-

можности оперативного взаимодействия с контролирующими органа-

ми. Это не только повысит эффективность процедур, но и сделает их 

более прозрачными для всех заинтересованных сторон [7]. 

Развитие механизма реабилитации поставщиков играет значи-

тельную роль в совершенствовании реестра. Введение программ ис-

правления и обучения для компаний, которые нарушили условия кон-

трактов, позволит им устранить недостатки в своей работе и избежать 

повторения ошибок в будущем. Такие программы могут включать 

обучение по вопросам законодательных требований, управления про-
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ектами, качества продукции и услуг, а также этики деловых отноше-

ний. Это способствует не только восстановлению репутации постав-

щиков, но и повышению общего уровня профессионализма в отрасли. 

Установление четких условий и процедур для досрочного исклю-

чения из реестра стимулирует поставщиков к улучшению своей дея-

тельности. Если компания предпринимает активные меры по исправ-

лению нарушений, сотрудничает с контролирующими органами и 

демонстрирует готовность соблюдать все требования законодатель-
ства, ей может быть предоставлена возможность вернуться к участию 

в государственных закупках раньше установленного срока. Это со-

здаст дополнительные мотивационные факторы для добросовестного 

поведения и развития бизнеса [6]. 

Усиление ответственности и контроля является неотъемлемой 

частью процесса совершенствования реестра. Повышение ответствен-

ности заказчиков за неправомерные действия, такие как необоснован-

ное включение поставщиков в реестр или нарушение процедур заку-

пок, поможет защитить права добросовестных участников и снизить 

количество конфликтных ситуаций. Введение более строгих мер от-

ветственности, включая административные санкции, будет способ-

ствовать соблюдению принципов законности и справедливости. 
Усиление контроля со стороны надзорных органов, таких как 

Федеральная антимонопольная служба России, обеспечит более эф-

фективный мониторинг соблюдения законодательства в сфере госу-

дарственных закупок. Регулярные проверки, анализ практики приме-

нения реестра и оперативное реагирование на выявленные нарушения 

помогут повысить прозрачность и эффективность системы. Это также 

позволит своевременно вносить необходимые изменения в норматив-

но-правовую базу и процедуры. 

Противодействие коррупции и повышение прозрачности проце-

дур остаются приоритетными направлениями для развития реестра 

недобросовестных поставщиков. Внедрение антикоррупционных мер, 
таких как обязательное декларирование доходов и интересов долж-

ностных лиц, обеспечение открытого доступа к информации о закуп-

ках и результатах проверок, а также активное привлечение обществен-

ности к контролю, будут способствовать укреплению доверия к 

системе государственных закупок. Снижение коррупционных рисков 

напрямую влияет на эффективность использования бюджетных 

средств и развитие конкурентной среды. 

В заключение, комплексный подход к совершенствованию ре-

естра недобросовестных поставщиков, включающий улучшение про-

цедур включения и исключения, развитие механизмов реабилитации, 
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усиление ответственности и контроля, а также активное противодей-

ствие коррупции, позволит повысить эффективность и прозрачность 

системы государственных закупок в России. Это создаст благоприят-

ные условия для добросовестных поставщиков, укрепит доверие биз-

неса и общества к государственным институтам и будет способство-

вать экономическому развитию страны. 
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Аннотация. В статье рассматриваются масштабы и различные 

направления глобализации, ее предпосылки, тенденции и проблемы. 

Выявляются основные процессы, в частности рост объемов и значения 

внешней торговли, усиление экономической интеграции между стра-

нами, рост масштабов вывоза капитала. Особое внимание в работе уделя-

ется анализу места США в мировой экономике, как страны-эмитента ре-

зервной валюты, перспективам сохранения их экономического лидерства. 

Обоснована тенденция развития валютной глобализации, ее углубления в 

функциональных и институциональных аспектах. 

Abstract. The article examines the scale and various directions of 
globalization, its prerequisites, trends and problems. The main processes are 

identified, in particular, the growth in the volume and importance of foreign 

trade, the strengthening of economic integration between countries, and the 

growth in the scale of capital exports. Special attention is paid to the analy-

sis of the place of the United States in the global economy, as a country 

issuing a reserve currency, and the prospects for maintaining their economic 

leadership. The tendency of the development of monetary globalization, its 

deepening in functional and institutional aspects is substantiated. 
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Введение 

Актуальность темы исследования заключается в том, что миро-
вой валютный рынок с каждым годом все больше влияет на экономику 

различных стран мира. Это происходит в связи с тем, что увеличива-

ются колебания мирового финансового рынка, что ведет к колебанию 

валютных курсов, обесцениванию валют и обострению разногласий 

между странами. Соответственно это приводит к спорными геополи-

тическими ситуациями, к нестабильности сырьевого рынка и рынка 

ценных бумаг. Одновременно с этим, на фоне амбиций развивающиеся 

страны ищут свое место на мировой арене. Все эти процессы взаимо-

связаны и влияют друг на друга и на общество в целом. 

Целью данного исследования является систематизация имею-

щейся информации о глобализации, определении ее основных аспек-

тов и свойств, изучение механизма работы валютного рынка, выявле-
ние его ключевых проблем, перспектив и векторов развития.  

Для реализации данной цели предполагается поставить перед со-

бой следующие задачи: 

• изучение теоретических нюансов и сущности валютной глоба-

лизации; 

• проведение анализа различных валютных рынков; 

• обозначение проблем валютного рынка, его оценка, постанов-

ка путей их решения; 

• рассмотрение перспектив и векторов развития валютного рынка. 

Валютная глобализация представляет собой одну из форм глоба-

лизации мировой экономики. Весь концепт глобализации внутри ми-

рового валютного пространства сводится к тенденции использования 

нескольких международных валют, которые конкурируют между со-

бой и представляются основными платежными средствами внутри 

страны и за ее пределами, вплоть до полного вытеснения националь-

ной валюты.  

Такими платежными средствами на данный момент выступают 

доллар США и евро. В них происходит большая часть международных 

расчетов. С середины 20 века главной мировой валютной является 
именно доллар. На него приходится от 40 до 60 % всех финансовых 
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транзакций на планете. К концу 90х годов в долларах хранилось от 60 

до 70 % всех валютных резервов центробанков (происходил постепен-

ный процесс долларизации). С конца 90х годов это доминирование 

начало снижаться в связи с полным переходом некоторых европейских 

стран на евро, как на национальную валюту. Также большое влияние 

оказало, что многие европейские страны привязали свои национальные 

валюты к евро. Примером тому страны Прибалтики – эстонские кро-

ны, латвийские латы и литовские литы были привязаны к курсу евро. 
На момент 2023 года доля доллара США в мировых валютных резер-

вах составляет 58-59 %, а евро 22,41 %. Это показывает, что доллар 

США многие годы остается главным валютным резервом и средством 

платежа на планете. Доля евро резко упала (более чем на 12 %) с пери-

од 2011-2015 годов, в связи с миграционной, экономической и геопо-

литической ситуации в Евросоюзе. 

Причинами для перехода на международные валюты является то, 

что во многих странах очень нестабильные национальные валюты, 

относительно более стабильного доллара или евро, а также плохая 

конвертируемость. В связи с плохой экономической политикой госу-

дарства, когда государство не в состоянии осуществлять контроль над 

предложением денег, национальная валюта постоянно обесценивается. 
В основном, полный переход на международные резервные валюты 

характерен для государств со слаборазвитой экономикой. 

Замещение иностранной валютой может происходить официаль-

но, т.е. с наделением иностранной валюты каким-либо юридическим 

статусом, либо неофициально. В первом случае иностранная валюта 

наделяется особым статусом официальной, т.е. она становится един-

ственным законным платежным средством. Это происходит, когда 

происходит полный отказ от национальной валюты. Во втором случае 

происходит экономического вытеснение национальной валюты и ее 

замещение на резервную.  

Так, переход на единую валюту характеризуется несколькими 
тенденциями: 

1) Внедрение в оборот национальной экономики новой валюты, 

которая со временем инициирует процесс утраты национальной валю-

той части или всех своих функций денег; 

2) Формирование естественного отбора между валютами разных 

стран, в конечном итоге создающее конкуренцию и возможность ис-

пользования новой национальной валюты в качестве средства, которая 

выполняет функции денег более эффективно. 

Для того чтобы подчеркнуть влияние валютного рынка и его 

масштаб на международную экономику и глобализацию в целом, мож-
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но проследить тенденцию его роста. Так, например, по данным Банка 

международных расчетов (БМР) с конца 70-х годов суточный объем 

операций на валютном рынке вырос с 20 млн. долларов до 7.5 трлн 

долларов в 2022 году. Это формирует колоссальную диспропорцию 

между валютной и товарной массой в мире. 

В процессе валютной глобализации происходит формирование 

его особенностей. Их разделяют на институциональные и функцио-

нальные. К институциональным особенностям развития валютного 
рынка относят усиление роли ТНК и ТНБ, о которых говорилось в 

предыдущей главе, а также различных инвесторов (коллективных ин-

весторов, разнообразных фондов). К институциональным особенно-

стям также следует относить формирование международных финансо-

вых институтов (МФИ), которые получают все большее влияние – 

Международный валютный фонд, Всемирный банк, Общество всемир-

ных межбанковских финансовых каналов связи (SWIFT) и пр. К функ-

циональным же особенностям относят появление новых валютных 

инструментов (фьючерсы, опционы, свопы и пр.), различные способы 

диверсификации, популяризацию электронных валютных сделок (в 

том числе спекулятивных) в связи с развитием современных техноло-

гий и пр. 
Несмотря на рознящиеся мнения о вовлеченности в процесс гло-

бализации, большинство экспертов сходятся в мнении о том, что пер-

спективы усиления валютной глобализации огромны и обусловлены 

взаимосвязью валютных отношений со всеми сферами международ-

ных отношений, а также, что со временем эти отношения будут укреп-

ляться по мере развития глобализации. Это связано с дальнейшим 

укреплением финансовой глобализации, которая обгоняет по скорости 

роста глобализацию в сфере материального производства. Возрастание 

этой разницы связано с развитием виртуализации сделок с фиктивным 

капиталом. Это происходит из-за того, что невозможно запретить 

участникам мирового финансового рынка осуществлять доходные спе-
кулятивные операции с ценными бумагами. В связи с этим осложнится 

валютное обеспечение стабильного развития мировой экономики. По-

мимо прочего, одним из рисков валютной глобализации является фор-

мирования на рынке «финансовых пузырей» с помощью завышения 

реальной стоимости активов посредством спекулятивных сделок с 

ценными бумагами и недвижимостью. Данные факторы создают пред-

посылки для новых мировых финансовых кризисов, которые являются 

одной из основных проблем валютной глобализации. 

По мере углубления, валютная глобализация будет принимать 

новые формы и трансформироваться в зависимости от формы между-
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народных валютных отношений. Говоря о валютном полицентризме, экс-

перты сходятся во мнении, что соотношение веса резервных валют в об-

щем мировом индексе в будущем будет снижаться. Так, прогнозируется, 

что «доля традиционных центров экономических хозяйственно-товарных 

отношений (США, Западная Европа, Япония) будет снижаться со време-

нем (с 40 % в 2009 году до 28 % к 2030 году) с одновременным увеличе-

нием этой доли для Китая и Индии (до 25 % от общего объема мировой 

экономики к 2020 году и до 33 % к 2030 году» [1, с.8]. 
Прогнозируется появление на рынке новых национальных валют, 

которые будут претендовать на статус резервных, что будет опреде-

ляться степенью включения стран-эмитентов данных валют в мировые 

экономические отношения. Также создаются предпосылки для пер-

спектив дальнейшего развития валютного регионализма на примере 

Евросоюза и в других регионах. Так, например, разрабатываются про-

екты единой африканской и арабской валюты. Тенденции к валютному 

регионализму развиваются и на пространстве СНГ, где формируются 

предпосылки для перехода к единой валюте.  
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Аннотация. В настоящее время АО «РЭЦ» совместно с Мин-

промторгом России и Минсельхозом России взяли курс на продление 

программ поддержки экспорта на период после 2024 года. Было при-

нято решение о пролонгации и трансформации проекта «Международ-

ная кооперация и экспорт». В статье рассмотрен механизм пролонга-
ции и трансформации национального проекта «Международная 

кооперация и экспорт», дана оценка мер комплексной поддержки экс-

портной деятельности российских организаций в новых условиях.  

Abstract. Currently, REC JSC, together with the Ministry of Industry 

and Trade of Russia and the Ministry of Agriculture of Russia, have set a 

course to extend export support programs for the period after 2024. It was 

decided to prolong and transform the International Cooperation and Export 

project. The article considers the mechanism of prolongation and transfor-

mation of the national project "International cooperation and export", as-

sesses the measures of comprehensive support for the export activities of 

Russian organizations in new conditions. 

 
Ключевые слова: АО «РЭЦ», национальный проект «Междуна-

родная кооперация и экспорт», сценарий, экспорт, санкции. 

Keywords: JSC REC, national project “International cooperation and 

export”, scenario, export, sanctions. 

 

Исследование нормативной правовой базы развития экспортной 

деятельности показало, что основным ее институциональным инстру-
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ментом на федеральном уровне является национальный проект «Меж-

дународная кооперация и экспорт», разработанный Минпромторгом 

России во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 7 

мая 2018 года № 204 «О национальных целях и стратегических задачах 

развития Российской Федерации на период до 2024 года» [7]. 

РЭЦ как агент Правительства Российской Федерации активно 

участвует в поддержке экспорта, являясь одним из основных участни-

ков национального проекта «Международная кооперация и экспорт». 
В портфель программ поддержки РЭЦ входит 10 программ общим 

объемом финансирования почти 62 млрд руб., которые обеспечивают 

комплексную поддержку экспортной деятельности организаций и 

адаптированы как под начинающих экспортеров, так и организации со 

сложившейся устойчивой экспортной деятельностью.  

В 2024 году АО «РЭЦ» совместно с Минпромторгом России и 

Минсельхозом России сосредоточились на обновлении, донастройке и 

продлении программ поддержки экспорта на период после 2024 года 

[1]. Данная работа включает в себя формирование и адаптацию мер 

поддержки к стратегическим задачам переориентации и наращивания 

экспорта в условиях санкционного давления, в том числе с учетом по-

требностей отечественных производителей. Так в 2023 году принято 
решение о пролонгации и трансформации проекта «Международная 

кооперация и экспорт». Данный национальный проект направлен на 

достижение национальной цели «Устойчивая и динамичная экономи-

ка», и в качестве целевых показателей и задач, выполнение которых 

характеризует ее достижение выступают следующие [6]: 

• обеспечение к 2030 году прироста объема экспорта несырье-

вых неэнергетических товаров не менее чем на две трети по сравнению 

с показателем 2023 года; 

• увеличение к 2030 году экспорта продукции АПК не менее 

чем в полтора раза по сравнению с уровнем 2021 года; 

В рамках национального проекта 2030 года на поддержку экспор-

та выделяется более 1 трлн рублей. Принятие решения о продлении 

нацпроекта предусматривает два сценария: консервативный, по кото-

рому на поддержку экспорта будет выделено 620 млрд рублей, и оптими-

стичный, предполагающий сумму более 1 трлн рублей. На сентябрь 2024 
года утвержден базовый консервативный план, однако возможен пере-

смотр в сторону увеличения финансирования в ближайшие годы [3]. 

На Рисунке отражены сценарии финансирования нового нацио-

нального проекта «Международная кооперация и экспорт». 
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Рисунок 1. Сценарии финансирования национального проекта 

«Международная кооперация и экспорт» [4] 

 

В настоящее время согласован только консервативный вариант, в 

рамках которого до 2030 года запланировано выделение 621 млрд руб-

лей. Базовый сценарий предполагает, что до 2030 года будет выделено 

1,07 трлн рублей. Эти средства будут использованы для стимулирова-

ния экспортно-ориентированных производств и модернизации пред-
приятий, что должно существенно укрепить позиции страны на миро-

вых рынках.  

 Указанный национальный проект будет координировать усилия 

по развитию международной кооперации и экспорта, используя четыре 

федеральных проекта как основные направления деятельности : из них 

действующие проекты «Промышленный экспорт», «Экспорт продук-

ции АПК», «Системные меры развития и международной кооперации 

и экспорта» и новый проект «Создание зарубежной инфраструктуры».  

Первым по масштабам финансирования нацпроекта выступает 

федеральный проект «Промышленный экспорт» На проект «Промыш-

ленный экспорт» выделяют 331,5 млрд рублей в консервативном сце-

нарии и как результат прирост экспорта промышленной продукции на 
72% или 455 млрд рублей в базовом с приростом экспорта промыш-

ленной продукции на 84% [8].  

В общей сложности на реализацию федерального проекта «Си-

стемные меры развития международной кооперации и экспорта» будет 

выделено 58 млрд и 100 млрд рублей в зависимости от сценария. Из 

них – 12 млрд рублей на продвижение национального бренда «Сделано 
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в России», столько же – на развитие платформы «Мой экспорт», кото-

рая призвана оказывать поддержку экспортерам на всех этапах.  

Федеральный проект «Экспорт продукции АПК» строится исходя 

из показателя национальной цели: «Увеличение объема экспорта про-

дукции АПК в 1,5 раза к 2030 году относительно 2021 года» . К прио-

ритетным группам товаров по наращиванию производства и экспорта 

относятся такие как, заерно, масла растительные, мясо и мясопродук-

ты, кондитерская продукция, молочная продукция, мука [5]. 
Федеральный проект «Системные меры развития международной 

кооперации и экспорта» создание и функционирование системы ин-

струментов развития ВЭД, преимущественно ориентированной на раз-

витие с дружественными странами [2]. Также проект включает созда-

ние платформы «Мой экспорт» для поддержки экспортера на всех 

этапах жизненного цикла. 

Новым направлением для экспортного нацпроекта станет феде-

ральный проект «Создание зарубежной инфраструктуры», на реализа-

цию которого предлагают выделить 27 млрд или 100 млрд рублей. 

Этот проект предполагает формирование зарубежной инфраструктуры 

для расширения внешнеэкономического взаимодействия c перспек-

тивными партнерами из дружественных стран. Проект предусматрива-
ет инструменты для реализации стратегических планов развития ВЭД 

с опорными странами, определенными в стратегии развития ВЭД до 

2030 года. 

Таким образом, в статье был рассмотрен механизм пролонгации и 

трансформации нацпроекта «Международная кооперация и экспорт». 

Определено, что новый нацпроект направлен на достижение нацио-

нальной цели «Устойчивая и динамичная экономика», и в качестве 

целевых показателей и задач, выполнение которых характеризует ее 

достижение выступают следующие: обеспечение к 2030 году прироста 

объема экспорта несырьевых неэнергетических товаров не менее чем 

на две трети по сравнению с показателем 2023 года; увеличение к 2030 
году экспорта продукции агропромышленного комплекса не менее чем 

в полтора раза по сравнению с уровнем 2021 года.  

В рамках национального проекта «Международная кооперация и 

экспорт» до 2030 года на поддержку экспорта выделяется более 1 трлн 

рублей. Новый национальный проект включает меры по предоставле-

нию долгосрочного финансирования для создания новых экспортно-

ориентированных предприятий. Также предусмотрена возможность 

получения федерального софинансирования региональных программ.  
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Аннотация. Рассмотрены вопросы влияния на экономическую 

эффективность предприятия системы менеджмента качества (СМК). 

Показано, что квалификация сотрудников СМК недостаточна для ре-

шения задач управления качеством. Предложено развивать системы 

профессиональной переподготовки. 

Abstract. The issues of impact of the quality management system (QMS) 

on the economic efficiency of the enterprise are considered. It is shown that 
QMS employees are not qualified enough to solve quality management prob-

lems. It is proposed to develop professional retraining systems. 
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компетентность, повышение квалификации. 

Keywords: quality, quality management system, competence, profes-
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Иногда даже сотрудники систем менеджмента качества предпри-

ятий утверждают, что качество изобрели (или создали) такие люди, как 

У. Шухарт, Э. Деминг, К. Исикава, Дж. М. Джуран и другие в ХХ сто-

летии. Это утверждение в корне неверно. 
Все древние цивилизации строили дороги, мосты, храмы, дома, 

производили оружие, предметы домашней утвари, украшения и т.д. 

Любое изделие должно было оправдывать ожидание покупателя и 

владельца. Оружие должно быть надежным, функциональным, не усту-

пающим по основным показателям оружию возможного противника, из-

делия гражданского назначения должны выполнять свои функции, оправ-

дывая ожидания пользователя. Строения должны быть крепкими, 

устойчивыми к различного рода природным явлениям и т.д. и т.п.  

Понятие «Качество» менялось с течением времени. В.В. Окрепилов 

в статье [5] привел таблицу, в которой представлена эволюция понятия 

«качество» (табл. 1). 
В экономической теории последних десятилетий вопросы ме-

неджмента качества начали выходить на ведущие места.  

В работах [5, 6] В.В. Окрепилов отмечал, что направление «Эко-

номика качества» предполагает развитие всех частей менеджмента 
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качества, таких как стандартизация, метрология, собственно управле-

ние качеством.  

Именно эта наука дает возможность предсказать воздействие си-

стем управления качеством на экономические и социальные процессы. 

На рис. 1 представлены базовые элементы экономики качества. 

С нашей точки зрения, очень важным является пункт «Обучение». 

В монографии «Экономика качества» [7, с. 5] отмечено, что «… с 

помощью современных методов управления качеством можно решить 
любую проблему. Рассматривая всю систему экономических отноше-

ний, экономика качества способствует поиску оптимальных решений 

социально-экономических проблем на всех иерархических уровнях 

управления (предприятие, группа компаний, муниципальное образова-

ние, город, регион, страна, межгосударственные союзы, международ-

ные организации), независимо от формы собственности, характера 

деятельности и размеров». 

Таблица 1.  

Изменение трактовки понятия «качество» ([5, с. 78]) 

Автор Определение 

Конфуций  
(551-479 гг. до н.э.) 

Идеалом учения Конфуция является создание гармо-
ничного общества. Человек должен положительно вли-
ять на все стороны жизни 

Демокрит  
(469-370 гг. до н.э.) 

Люди признают что-либо белым, черным, сладким, горь-
ким и всем прочим в этом роде. Поистине же качества тел 
определяются свойствами атомов и их комбинацией 

Аристотель  
(384-322 гг. до н.э.) 

Различие между предметами. Дифференциация по при-
знаку «хороший-плохой» 

Цицерон (106-43 гг.  

до н.э.) 

Качество – ощутимый, но не измеримый признак оду-

шевленных и неодушевленных предметов 

Версия, принятая в 
китайской 
Философии 
 (~II в. до н.э.) 

Иероглиф, обозначающий качество, состоит из двух 
элементов: «равновесия» и «денег» (качество = равно-
весие + деньги). Следовательно, качество тождественно 
понятию «высококлассный», «дорогой» 

Гегель (1770-1831 гг.) 
Качество есть, в первую очередь, тождественная с бы-
тием определенность, так что нечто перестает быть тем, 

чем оно есть, когда оно теряет свое качество 

Энгельс 
 (1820-1895 гг.) 

Существуют не качества, а только вещи, обладающие ка-
чеством и притом бесконечно многими качествами. Всякое 
качество имеет бесконечно много количественных града-
ций, например, оттенки цвета, жесткость и мягкость, дол-
говечность и т.д., и, хотя они качественно различны, они 
доступны измерению и познанию 
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Автор Определение 

У. Шухарт  
(1891-1967 гг.) 

Качество имеет два аспекта: 1 – объективные физиче-
ские характеристики, 2 – субъективная сторона: 
насколько вещь представляется «хорошей» 

Э. Деминг  
(1900-1993 гг.) 

Качество есть допустимая ступень однородности и 
надежности при низких затратах и соответствии рынку 

А. Фейгенбаум  
(1922 -2014 гг.) 

Качество есть общая совокупность маркетинговых, ин-

женерных, производственных и сервисных характери-
стик продукта или услуги, которая на практике будет 
соответствовать ожиданиям потребителя 

Международный 
стандарт ISO 
ГОСТ Р ИСО 9000-
2015 

«Качество – степень соответствия совокупности присущих 
характеристик объекта требованиям» 

 

 

Рисунок 1. Базовые элементы экономики качества ([5, с. 80]) 

 
В работе А.Г. Аганбегяна [1] отмечалась необходимость обеспе-

чения качества товаров и услуг, особенно в условиях наложенных на 

Россию санкций. Это требует изменения в системе управления страте-

гическими изменениями, особенно важной становится подсистема 

управления персоналом [2]. 

В России этой подсистеме не уделяется необходимое внимание. 

Это видно из данных, представленных на рис. 2, полученных на основе 

данных анонимного анкетирования сотрудников систем менеджмента 

качества (СМК) 34 предприятий. 
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По оси абсцисс отложены оценки знаний и умений сотрудников 

СМК, соответствующие необходимым компетенциям в соответствии с 

профессиональными стандартами: 0 – сотрудник ничего не знает и не 

умеет; 0,8…1 – знания и умения могут быть оценены на «отлично». По 

оси ординат указаны доли сотрудников от общего количества, участво-

вавших в анкетировании, получивших соответствующие оценки. Можно 

заметить, что в 2024 году положение несколько улучшилось, однако, 

свыше 80% сотрудников имеют неудовлетворительные оценки. 
 

 

Рисунок 2. Оценка компетенций сотрудников СМК 

 

Этим вопросам уделяли огромное значение еще в середине XX века. 

Основоположник теории управления качеством Б.А. Дубовиков [4] отме-
чал важность обучения персонала при решении задач повышения ка-

чества продукции.  

Улучшения кадрового состава СМК можно добиться приемом на 

работу более квалифицированных сотрудников. Однако, имеются су-

щественные ограничения на рынке труда по необходимым специаль-

ностям. Так, по данным портала «Вузотека» [3] в 2024 году на специ-

альность «Управление качеством (27.03.02)» принято 2070 человек, в 

то время как потребность в этих кадрах составляет десятки тысяч. 

В Тульской области таких специалистов набирают всего 50. Учи-

тывая низкий уровень безработицы – 2,7% по итогам 2023 г. [8], мож-

но утверждать, что резервов для отбора высококвалифицированных 
кадров в Тульской области нет. 

В этой связи необходимо использовать другие пути повышения 

эффективности систем менеджмента качества на предприятиях. 
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В этой связи авторы предлагают развивать курсы профессио-

нальной переподготовки по специальности «Специалист по управле-

нию качеством». Эти курсы уже функционируют в Тульском филиале 

РЭУ им. Г.В. Плеханова, как в очном, так и в онлайн режимах. 
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Аннотация. В статье дается понятие кластерной модели органи-

зации бизнеса, систематизируются ее основные достоинства и недо-

статки, характеризуется основная цель создания территориальных кла-

стеров, способствующих достижению конкурентных преимуществ на 

основе объединения интересов и интеграции усилий участников кла-

стеров. 
Abstract. The article provides the concept of a cluster model of busi-

ness organization, systematizes its main advantages and disadvantages, 
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characterizes the main goal of creating territorial clusters that contribute to 

achieving competitive advantages based on combining interests and inte-

grating the efforts of cluster participants. 

 

Ключевые слова: кластер, интеграция, конкурентные преимуще-

ства, инновационная деятельность. 

Keywords: cluster, integration, competitive advantages, innovation. 

 
Под кластером понимается сеть экономически независимых про-

изводственных или сервисных фирм, создателей технологий и ноу-хау 

(ВУЗы, НИИ, технопарки, бизнес-инкубаторы) и потребителей, взаи-

модействующих друг с другом в рамках организации производственно-

хозяйственной, научной, инвестиционной, инновационной и другой 

деятельности.  

Основоположником и разработчиком кластерной модели развития 

бизнеса является Майкл Портер, разработавший основные принципы 

интеграционной кластерной организационной формы развития эконо-

мики, основанной на интеграции и консолидации усилий всех участни-

ков, всех заинтересованных сторон экономической деятельности. [1] 

Основной целью создания территориальных кластеров является 
достижение конкурентных преимуществ на основе объединения инте-

ресов и интеграции усилий участников кластеров. 

Кластерный подход – один из современных методов исследования 

процессов и закономерностей конкуренции, позволяющий в условиях 

конкурентной борьбы мобилизовать усилия предприятий для удержа-

ния и укрепления своих позиций на рынке. 

Кластерный принцип экономического развития имеет очевидные 

преимущества в инновационной экономике, так как способствует уско-

рению процессов проведения исследований и разработок на основе 

усиления интеграции всех участников инновационной деятельности, 

устранения административных барьеров, создания синергического эф-
фекта и других. 

Практически все зарубежные экономически развитые страны ис-

пользуют кластерную модель организации инновационной деятельности. 

Преимущества кластерной организации инновационной деятель-

ности проявляются в росте инновационной активности региона, повыше-

нии эффективности инновационной деятельности на основе ускорения 

проведения исследований и разработок, создании единой технологиче-

ской цепочки «исследование – разработка – производство – реализация, 

появлении новых возможностей коммерциализации инноваций. [2]  
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Таким образом, основными преимуществами кластерной модели 

организации экономической, в том числе инновационной, деятельно-

сти являются: 

1. Рост диверсифицированности и конкурентоспособности наци-

ональной и региональной экономики. 

2. Развитие малого и среднего предпринимательства в регионе, в 

первую очередь, в инновационной сфере, повышение его эффективности. 

3. Развитие территориальной и отраслевой конкуренции.  
4. Рост эффективности использования всех видов ресурсов на 

предприятиях и в организациях, входящих в кластер, в том числе про-

изводительности труда. 

5. Повышение уровня организации производства, труда и управ-

ления, рост профессионально-квалификационного уровня персонала 

участников территориальных кластеров. 

6. Снижение трансакционных издержек на основе развития ко-

операционных и интеграционных связей. 

7. Рост инновационной активности предприятий, входящих в 

кластер, повышение результативности НИОКР, ускорение внедрения раз-

работанных продуктовых, процессных, организационно-управленческих и 

других инноваций в производство. 
8. Комплексное использование потенциальных возможностей ре-

гиона (географических, природных инновационных, инвестиционных, 

кадровых и др.), обеспечивающее комплексное развитие территорий, 

возможности привлечения в региональную экономику отраслевых 

производств, ранее не развивавшихся в той или иной территории. 

Основные недостатки кластеризации экономики [3]: 

1. Уязвимость. Специализация может вызвать уязвимость регио-

на. Технологическая прерывистость может подорвать определенные 

преимущества кластера. 

2. Эффект замкнутости. Чрезмерная уверенность относительно 

локальных контактов и «молчаливого» знания, в комбинации с прене-
брежением внешними связями и недостатком предвидения, может объ-

яснить эффект замкнутости, обусловленный преобладанием устояв-

шихся практик. 

3. Негибкость. Жесткие существующие структуры рискуют за-

держивать радикальную переориентацию или препятствовать необхо-

димой перестройке. 

4. Уменьшение конкурентных давлений. Кооперация может вы-

звать сокращение конкурентных давлений и, следовательно, движущих 

сил инновации. 
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5. Синдром самодостаточности. Привыкая к прошлым успехам, 

кластер может быть не в состоянии распознать изменяющиеся тенденции. 

6. Внутренний спад. Также как социальный капитал может быть 

необходим для формирования базиса развития кластеров, последний 

может подорвать и даже уничтожить социальную ткань, которая под-

крепляла его. 

Необходимость реализации кластерной политики заключается в 

том, что она по своей сути концентрируется на решении главных про-
блем российской экономики: 

1. Кластерная модель развития экономики, с одной стороны, спо-

собствует росту конкуренции между отдельными территориальными 

кластерами, а с другой стороны, способствует росту уровня координа-

ции деятельности участников кластеров, появлению новых возможно-

стей информационно-коммуникационного взаимодействия между от-

дельными территориальными кластерами, что особенно актуально для 

инновационной экономики. В условиях высокого уровня монополиза-

ции экономики, в том числе региональной, данное преимущество кла-

стерной модели имеет еще большую значимость. 

2. Кластерная модель организации экономической деятельности 

создает условия для развития системного подхода, так как предполага-
ет создание соответствующих территориально-отраслевых систем, как 

объединений отдельных хозяйствующих субъектов определенного 

функционально-отраслевого и технологического признака для коорди-

нации усилий по решению первоочередных задач. 

3. Кластерная политика создает необходимые условия для обес-

печения роста неценовой конкурентоспособности отдельных хозяй-

ствующих субъектов, входящих в кластер на основе комплексного ис-

пользования региональных ресурсов, создаваемых факторов 

производства (наличие подготовленного высококвалифицированного 

персонала, обладающего необходимыми профессиональными компе-

тенциями, доступная инфраструктура, снижение административных 
барьеров и т.д.), формирования единой технологической цепочки полу-

чения конечного для потребителя результата, повышения потребитель-

ной полезности конечного продукта и других. 

4. Одним из основных принципов кластерной политики является 

организация эффективного взаимодействия между органами государ-

ственной власти и местного самоуправления, бизнесом и научно-

образовательными учреждениями для координации усилий по повы-

шению инновационности производства и сферы услуг, что соответ-

ствует решению задачи перехода на инновационный путь экономиче-

ского развития. 
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5. Кластерная политика способствует развитию и повышению 

инновационного потенциала регионов, росту его инновационной при-

влекательности. Указанное обстоятельство касается в первую очередь 

малого и среднего инновационного предпринимательства.  
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Аннотация. В статье раскрываются основные этапы развития но-

вого для России направления складской недвижимости (Self Storage). 
Особое внимание уделено истории развития бизнеса Self Storage. Про-

анализирован зарубежный опыт становления и развития Self Storage. 

Abstract. The article reveals the main stages of development of a new 

for Russia direction of warehouse real estate (Self Storage). Special atten-

tion is paid to the history of Self Storage business. Foreign experience of 

Self Storage formation and development is analyzed. 
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В настоящее время заметно возросла потребность в складских 
помещениях индивидуального хранения. На нее повлиял ряд факторов, 

таких как процессы урбанизации, тенденции к сокращению размеров 

жилых помещений, проблемы реконструкции. Поскольку застройка 

крупных городов становится плотнее, а жилые площади уменьшаются, 

частным лицам и предприятиям требуется дополнительное простран-

ство для хранения различного вида имущества. Кроме того, изменения 

в образе жизни современного человека, такие как частые переезды или 
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аренда временного жилья, увеличивают потребность в хранении лич-

ных вещей.  

Self Storage (в переводе с английского языка означает индивиду-

альное или самостоятельное хранение) представляет собой новое 

направление в развитии складской недвижимости и новый вид эконо-

мической деятельности. Склады индивидуального хранения – это по-

мещения, где частные лица или компании могут арендовать помеще-

ния для хранения вещей или инвентаря на временной или 
долгосрочной основе. Индивидуальное складское помещение похоже 

на небольшой гараж, который можно арендовать на неделю, месяц или 

год. Эти помещения могут быть оснащены специальными функциями, 

такими как климат-контроль и камеры видеонаблюдения. Большин-

ство складских помещений обладает широким диапазоном размеров, 

который позволяет найти идеальный вариант, соответствующий по-

требностям любого клиента.  

Т.А. Плаксий выделяет следующие преимущества сервиса Self 

Storage: 

• «комплексы Self Storage обладают хорошей транспортной до-

ступностью; 

• оборудованы системой непрерывного внешнего и внутреннего 

видеонаблюдения; 

• каждый индивидуальный бокс в таких складских помещениях 

имеет отдельный вход, свой кодовый замок и свою сигнализацию; 

• включение/отключение сигнализации персонального бокса ак-

тивируется личным пин-кодом; 

• клиент имеет доступ в свое хранилище в любое время без со-

гласований с сотрудниками склада; 

• обеспечивается оптимальный для хранения вещей режим тем-

пературы и влажности; 

• бесплатная парковка для машин и фур клиентов (обычно 

включена в стоимость аренды); 

• размер арендуемой площади может быть изменен в любое 

время» [1, с. 244]. 

Благодаря возможности доступа к вещам в любое время эти по-

мещения представляют собой практичную и безопасную замену тра-

диционным решениям для хранения.  
Концепция личного хранения зародилась в Англии, когда бри-

танские банки стали предлагать услугу по охране ценных предметов 

клиентам, отправляющимся в длительные путешествия. Переполнен-

ные хранилища быстро вынудили их искать складские помещения у 

транспортных компаний. Были построены первые мини-склады для 
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хозяйственных и личных вещей. Двухэтажные строения были постро-

ены с таким расчетом, что на нижнем этаже располагались упаковоч-

ные материалы, а на втором этаже находились отдельные складские 

помещения. За исключением расширения двухэтажных зданий, все 

оставалось неизменным на протяжении десятилетий, вплоть до 1950-х 

годов, когда затраты значительно выросли. Это привело к строитель-

ству складов на поддонах, предназначенных для обработки упакован-

ных в ящики товаров клиентов, которые можно было штабелировать 
на три уровня. 

Доступ к вещам домашнего/личного пользования был ограничен 

и стоил дорого, поскольку клиентам приходилось записываться на 

прием, чтобы получить свои вещи, и каждый раз платить за услугу (к 

хранимому имуществу можно было добраться только на вилочных 

погрузчиках, которыми управлял специально обученный персонал). 

Кроме того, часы работы складов были ограничены, а выходные они, 

как правило, не работали. 

Первоначальное развитие складских помещений в США произо-

шло в основном на западе США. В Омахе, штат Небраска, в конце 

1800-х годов Джон и Марин Бекинсы основали компанию Bekins 

Business. Первоначально начав с повозок, запряженных тремя лошадь-
ми и штатом сотрудников, состоявшим из двенадцати человек, компа-

ния выросла до такой степени, что перебралась в Лос-Анджелес. Пер-

вый склад компании был построен в 1906 году из бетона и стали, и 

был первым складом в Лос-Анджелесе. В течение следующих 50 лет 

братья Бекинсы построили большое количество складов по всей Юж-

ной Калифорнии, многие из которых были огнестойкими. 

Бекинсы продолжали быть пионерами и после Второй мировой 

войны, развивая свой бизнес в сфере переездов и складирования. Их 

бизнес-модель включала перемещение и хранение для населения, тех, 

кто переезжает на большие расстояния, и даже гражданских лиц и во-

енных, переезжающих за границу.  
Современное становление Self Storage началось в 1964 г., когда 

Расс Уильямс и его пасынок Боб Манн открыли компанию «A1 U-

Store-It U-Lock-It U-Carry-the-Key» в г. Одессе, штат Техас. Это первое 

хранилище было продано нефтяным компаниям как место хранения их 

запасов, а само здание было построено из шлакоблоков и гофрирован-

ной стали.  

В 1972 г. в Южной Калифорнии Кен Волк и Уэйн Хьюз основали 

компанию Public Storage, и с тех пор компания доросла до многомил-

лиардного бизнеса с более чем 2000 отделений по всему миру.  



Научный форум:  

№ 11(88), 2024 г.                                                                     Экономика и менеджмент 
 

77 

Затем на сцену вышла компания Shurgard National Storage 

Centers, которая в настоящее время является одной из самых крупных 

в данном бизнесе. Вскоре за этими компаниями последовали и другие. 

Сюда входили небольшие семейные предприятия по самостоятельному 

хранению, многие из которых обслуживали небольшие территории [3]. 

Согласно данным К.Б. Степанян и Н.Ю. Изюмовой, в настоящее время 

наиболее крупными компаниями на рынке складов формата Self Storage в 

США являются компании: Strategic Storage Trust, Inc., W.P.Carey Inc., 
Flagship Investment Group, а также инвестиционные фонды недвижимости 

(REIT) как Public Storage, Extra Space Storage, Life Storage (Sovran Self 

Storage) и CubeSmart. Существует также ассоциация операторов скла-

дов формата «Self Storage» – National Storage Affiliates Trust, которая 

на настоящий момент объединила 7 операторов с объектами в 23 шта-

тах. Основными пользователями складов формата «Self Storage» в 

США являются частные лица – 76,9% [2, с. 42].  

Сегодня главной тенденцией развития складов формата «Self 

Storage» является распространение специализированных складских 

помещений, обслуживающих определенные экономические ниши или 

отрасли. Например, теперь существуют складские помещения, предна-

значенные для хранения пищевых продуктов, транспортных средств, 
произведений искусства и корпоративных документов и т.п. Эти спе-

циализированные объекты предлагают уникальные возможности и 

услуги для удовлетворения конкретных потребностей целевых клиен-

тов. Ожидается, что с развитием электронной коммерции и экономики 

совместного использования спрос на складские помещения будет про-

должать расти, поскольку все большее количество людей будет искать 

безопасные и удобные способы хранения своего имущества.  

Таким образом, эволюция складских помещений отражает широкие 

изменения в обществе: от послевоенного потребительства к урбанизации 

и технологическим инновациям. То, что началось как простое решение 

практической проблемы, превратилось в процветающую отрасль, предла-
гающую клиентам широкий спектр услуг и удобств. Бизнес Self Storage 

продолжает внедряться и адаптироваться к новым обстоятельствам, и ста-

нет неотъемлемой частью современной жизни на долгие годы вперед. 
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Аннотация. Статья рассматривает ключевые аспекты эффектив-

ного бюджетирования, анализируя различные типы личных бюджетов 

и методы управления финансами. В статье описаны виды личных 

бюджетов, с акцентом на их различия в структуре доходов и расходов. 
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В современной экономике эффективное управление личными 

финансами становится ключевым аспектом обеспечения финансового 

благополучия. Важно соблюдать общие рекомендации по распределе-

нию финансовых целей, а также по выбору инструментов для их до-

стижения.  

С точки зрения экономики целесообразно распределить финансо-

вые цели по трём категориям: 

1. Краткосрочные (на ближайший год или полгода). Позволяют 

контролировать расходы и избавиться от лишних трат. К ним относят 
создание «финансовой подушки», покупку бытовой техники, туристи-



Научный форум:  

Экономика и менеджмент                                                                     № 11(88), 2024 г. 
 

80 

ческих путёвок, материалов для ремонта и других не слишком дорогих 

вещей. 

2. Среднесрочные (на ближайшие 2–4 года). Это более глобаль-

ные планы на будущее. К ним обычно относят приобретение автомо-

биля или оплата обучения высшего образования.  

3. Долгосрочные (от 5 лет и далее). Это самые масштабные фи-

нансовые цели. К ним относят приобретение недвижимости или обес-

печение комфортной старости. 
Управление расходами личного бюджета является важным аспек-

том финансового планирования. Оно позволяет эффективно распреде-

лять доходы, контролировать траты и достигать поставленных финан-

совых целей [1]. Однако при различных финансовых целях подходы к 

управлению расходами могут отличаться. Особенности управления 

расходами при разных финансовых целях:  

1. Накопление. Если цель – накопить определённую сумму де-

нег, то важно сосредоточиться на сокращении расходов. Проанализи-

руйте свои траты и выявите категории, в которых можно сэкономить. 

Это могут быть развлечения, рестораны, покупки одежды и так далее. 

Рассмотрите возможность отказа от ненужных услуг и товаров, а так-

же поиска более выгодных предложений. Также полезно создать фи-
нансовый план, который будет учитывать ваши доходы и расходы, а 

также сроки накопления [2]. 

2. Инвестирование. Это способ увеличить свой капитал за счёт 

вложения денег в различные активы, такие как акции, облигации, не-

движимость и другие. Если ваша цель – инвестирование, то важно 

учитывать риски и диверсифицировать портфель [1]. Рассмотрите воз-

можность вложения средств в различные активы, такие как акции, об-

лигации, недвижимость и другие. Однако помните, что инвестиции 

всегда связаны с риском, поэтому важно провести исследование и про-

консультироваться с финансовым экспертом. Также важно учитывать 

свои финансовые цели и готовность к риску. 
3. Погашение долгов. Если цель – погашение долгов, то важно 

сосредоточиться на сокращении расходов и увеличении доходов. Рас-

смотрите возможность поиска дополнительной работы или подработ-

ки, чтобы увеличить свой доход. Также можно рассмотреть возмож-

ность рефинансирования долгов или объединения их в один кредит с 

более низкой процентной ставкой. Важно разработать план погашения 

долгов и придерживаться его. 

4. Отдых и развлечения. Если цель – отдых и развлечения, то 

важно найти баланс между тратами на удовольствия и сохранением 

финансовой стабильности. Рассмотрите возможность планирования 
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отпуска или выходных заранее, чтобы иметь возможность накопить на 

них. Также можно рассмотреть возможность поиска дополнительных 

источников дохода, чтобы иметь возможность тратить больше на от-

дых и развлечения. Однако важно помнить, что расходы на отдых и 

развлечения не должны превышать ваши финансовые возможности. 

5. Финансовая безопасность. Финансовая подушка безопасности – 

это сумма денег, которая может покрыть ваши расходы на несколько 

месяцев в случае потери работы, непредвиденных расходов или других 
финансовых трудностей [9]. Важно создать подушку безопасности, 

которая будет покрывать ваши расходы на несколько месяцев. Рас-

смотрите возможность создания резервного фонда, который будет 

храниться на отдельном счёте и не будет использоваться для повсе-

дневных расходов. Также важно иметь план действий на случай поте-

ри работы или других непредвиденных обстоятельств. 

6. Пенсионное обеспечение. Рассмотрите возможность открытия 

пенсионного счёта и регулярного внесения на него средств. Также 

можно рассмотреть возможность инвестирования средств в пенсион-

ные фонды или другие инструменты, которые обеспечат вам доход 

после выхода на пенсию. 

Вышеперечисленные особенности позволяют эффективно управ-
лять личными финансами и достигать поставленных финансовых це-

лей, вне зависимости от их сложности и сроков реализации. 

Почему финансовая безопасность важнее накоплений? Финансо-

вая безопасность позволяет [3]: 

1. Не допустить задолженностей. Если срочно нужны деньги, че-

ловек может воспользоваться собственным резервным фондом и не 

брать ни у кого взаймы.  

2. Быть готовым к форс-мажорной ситуации. Наличие подушки 

безопасности даёт возможность спокойно относиться к жизненным 

изменениям, не паниковать и принимать более грамотные, взвешенные 

решения.  
3. Не оказаться в беде. Иногда происходят ситуации, которые 

требуют срочных финансовых вливаний. В таких случаях наличие по-

душки безопасности может не просто помочь сохранить стабильность – 

спасти чью-либо жизнь или здоровье.  

Финансовые цели бывают разные в соответствии от возраста и 

финансового состояния. В результате исследования аналитического 

центра НАФИ и компании «Ингосстрах» (результаты есть у РБК) про-

веден опрос: куда россияне тратят деньги в зависимости от возраста и 

разных финансовых целях [5]. На рисунке 1 приведены средние значе-

ния %. Важно отметить, что эти данные являются приблизительными и 
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могут отличаться в зависимости от страны, региона, уровня доходов и 

других факторов. Также стоит учитывать, что с возрастом люди могут 

менять свои приоритеты и тратить деньги на другие цели [4]. 

 

 

Рисунок 1. Траты россиян при разных финансовых целях 

 

Согласно данным опроса, возраст человека может оказывать вли-

яние на его финансовые цели и подходы к управлению финансами. С 

возрастом финансовые цели могут становиться более консервативны-

ми и связанными с обеспечением финансовой стабильности, созданием 

«подушки безопасности» и планированием пенсии: 

• люди молодого возраста 18-29 лет отдают предпочтение обра-

зованию, планированию отдыха. 

• люди среднего возраста 30-45 лет уделяют больше внимания 

сохранению и приумножению накопленного капитала. 

• люди старшего возраста 46-60 лет минимизируют риски и 

обеспечивают свою финансовую независимость. 

• люди пенсионного возраста 61-70 лет отдают предпочтение 

состоянию личного здоровья, финансовых накоплений.  

Однако стоит отметить, что финансовые цели и подходы могут 

сильно различаться в зависимости от индивидуальных обстоятельств, 
таких как уровень дохода и другие факторы. Поэтому обобщать влия-

ние возраста на финансовые цели не всегда корректно. 

Управление расходами при различных финансовых целях требует 

индивидуального подхода. Важно проанализировать свои финансовые 
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цели, определить приоритеты и разработать план действий. Помните, 

что эффективное управление расходами позволяет достичь финансо-

вой стабильности и обеспечить себе комфортную жизнь в будущем. 
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Аннотация. Статья посвящена рассмотрению явления, в котором 

совместно отдельные части могут, превосходить результат, который 

превосходит их индивидуальные функции. В целях описания этого 

процесса введено определение эмердже́нтность (от англ. emergence – 

появление, возникновение), что в контексте управления рисками в фи-

нансово-кредитных организациях относится к феномену появления 

новых свойств, решений и характеристик системы, которые не могут 

быть объяснены только через анализ её компонентов по отдельности. 

Приведены практические примеры объединения разных направлений и 

представлен прогноз на развитие эмерджентности в финансово-
кредитных организациях. 
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Abstract. The article is devoted to the consideration of the phenome-

non in which, together, individual parts can surpass the result that surpasses 

their individual functions. In order to describe this process, the definition of 

emergence has been introduced (from the English. emergence – appearance, 

occurrence), which in the context of risk management in financial and credit 

organizations refers to the phenomenon of the emergence of new properties, 

solutions and characteristics of the system, which cannot be explained only 

through the analysis of its components by relevance. Practical examples of 
combining different directions are given and a forecast for the development 

of emergence in financial and credit organizations is presented. 

 

Ключевые слова: эмерджентность, большие данные, финансовая 

сфера, прогнозирование, маркетплейс, риски, менеджмент, новые свой-

ства. 

Keywords: emergence, more data, financial sphere, forecasting, mar-

ketplace, risks, management, new properties. 

 

Риск-менеджмент в реалиях наших дней является динамично раз-

вивающимся направлением. Для предприятий важно уделять особое 

внимание управлению рисками, не только для стабилизации своего 
финансового состояния, но в первую очередь в целях перспективного 

развития. Таким образом, риск-менеджмент представляет сбалансиро-

ванную систему по минимизации возможных экономических рисков и 

предусматривает развитие новых направления [10]. 

Взаимосвязи в финансово-кредитных организациях представляет 

собой сложную систему с множеством взаимодействующих элемен-

тов: сотрудников, процессов, технологий, внешних факторов в кото-

рые входят санкционное давление и влияние макропруденциальной 

политики Банка России [1]. 

Эмерджентность в контексте управления рисками в финансово-

кредитных организациях относится к появлению новых свойств и ха-
рактеристик системы, которые не могут быть объяснены только через 

анализ отдельных её компонентов [7]. 

В целях адаптации экономики к новым условиям требуются зна-

чительные вложения. При этом внешние рынки капитала пока остают-

ся закрытыми, а внутренние ресурсы финансовой системы, в том числе 

запас капитала, ограничены. Поэтому нужно развивать механизмы, 

которые позволяют приоритизировать финансирование наиболее важ-

ных для экономического развития направлений, в том числе проектов, 

направленных на развитие и перестройку экономики. 



Научный форум:  

Экономика и менеджмент                                                                     № 11(88), 2024 г. 
 

86 

В качестве первого примера эмерджентного поведения в финан-

совых организациях представлен банковский сегмент.  

Основная часть дохода банка складывается из процентных дохо-

дов. По итогам 2023 года крупнейшие банки РФ отчитались о рекорд-

ной прибыли [8]. Для сохранения динамики и уровня финансовой при-

были банки вынуждены применять новые методы и решения. В рамках 

этой работы проводятся мероприятия по удержания клиентов не под-

ходящего по скоринговой системы банка, его заявку направляют в аф-
филированную микрофинансовую организацию (далее – МФО).  

По итогам I квартала 2024 года на долю микрофинансовых орга-

низаций, принадлежащих банкам, пришлось более 41%, или 

160,2 млрд рублей, в совокупном портфеле микрозаймов в России 

(388,4 млрд рублей) [2]. 

Год назад на микрофинансовые «дочки» банков приходилось 

112 млрд рублей, или 36% портфеля. Еще сильнее за это время вырос-

ла доля банковских МФО в общем количестве действующих договоров 

микрозайма – с 21% до 29%.  

Сейчас свои дочерние микрофинансовые структуры есть у мно-

гих крупных банков. Так, в составе группы Т-Банка (бывший Тинь-

кофф Банк) работает «Т-Финанс», у Росбанка это «РБ Кредит», у Сов-
комбанка – «Быстрые покупки», у банка «Уралсиб» – «Уралсиб 

Финанс», у ОТП банка – «ОТП Финанс», у «Русского стандарта» – 

«Русский стандарт финанс» и т. д. А у Альфа-банка действуют сразу 

две микрофинансовые «дочки» – «А Деньги», которая работает в сег-

менте займов до зарплаты, и «Альфа финанс», которая сфокусирована 

на более крупных и длинных займах. В 2024 году свою МФО зареги-

стрировал банк «Ак Барс». 

Некоторые из «банковских» МФО превратились в по-настоящему 

крупных игроков на рынке микрозаймов. «Т-Финанс» в 2023 году ста-

ла лидером по размеру рабочего портфеля (тело долга до вычета ре-

зервов и без учета просрочки более 90 дней) микрозаймов – 23,2 млрд 
рублей, а «А Деньги» замкнула топ-10 – около 3,5 млрд рублей. Также 

обе компании попали в десятку крупнейших по объемам выданных в 

прошлом году микрозаймов – с 42,2 млрд рублей (3-е место) и 

22,4 млрд рублей (6-е место) соответственно. 

Связанные с банками МФО могут расти выше средних значений 

по отрасли, и стать по итогу года первыми по темпам роста – банки 

могут фактически одномоментно перебросить часть своего клиентско-

го трафика в свое «поднадзорное» МФО.  

На основании доклада Банка России «Перспективные направле-

ния развития банковского регулирования и надзора: текущий статус и 
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новые задачи», обращает пристальнее взглянуть на банковские МФО и 

отмечает, «минимизировать практики обхода банками ограничения 

полной стоимости кредита через привлечение заемщиков в дочерние 

МФО и выдачи им дорогих займов» [3]. 

Следующим примером эмерджентности относятся торговые 

площадки схеме B2C, которые представляет собой площадку, где 

представлены товары и услуги самых разных категорий от различных 

продавцов и исполнителей определяется как маркетплейс. Показывая 
рекордные темпы роста продаж и выручки, а именно 84% россиян по-

купают товары на маркетплейсах в 2024 году и по прогнозу в 2024 го-

ду объем онлайн-продаж в России увеличится до 10.6 трлн рублей [9]. 

Маркетплейсы в большей степени обладают эмердже́нтными свой-

ствами. Они объединяют продавцов и покупателей на одной платфор-

ме, создавая экосистему, которая значительно упрощает процесс тор-

говли. Основные элементы этой экосистемы включают: платформу для 

торговли, систему оплаты и доставки, механизмы обратной связи и 

рейтингов, поддержку пользователей. Когда все эти компоненты начи-

нают работать совместно, возникает нечто большее, чем просто сумма 

их частей.  

Банки, принадлежащие маркетплейсам резко нарастили долю в 
операциях с электронными деньгами. На кредитные организации, при-

надлежащие «Яндексу», Ozon и Wildberries, приходится уже 40% та-

ких расчетов. Банки трех крупнейших небанковских экосистем зани-

мают 40% на рынке электронных денег, хотя три года назад их доля 

была в 2% [5]. 

Онлайн-ретейлер Ozon весной 2021 года купил у Совкомбанка 

небольшой Оней-банк, который затем переименовал в Озон Банк. В 

июле 2022 года Озон Банк запустил дебетовую карту в формате элек-

тронного кошелька, которая позволяет оплачивать товары на маркет-

плейсе со скидкой, а с декабря 2023-го стал привлекать средства физи-

ческих лиц на депозиты. 
«Яндекс» приобрел небольшой банк «Акрополь» летом 2021 года 

и переименовал его в Яндекс Банк. В сентябре 2022-го банк также 

начал выпускать дебетовые карты как электронные кошельки, еще 

примерно через год – вклады. 

В феврале 2021 года онлайн-ретейлер Wildberries приобрел 100% 

акций банка «Стандарт-Кредит». Через несколько месяцев он был пе-

реименован в Вайлдберриз Банк. С января 2022 года организация вы-

пускает дебетовые карты, в ее линейке появился электронный кошелек 

«WB Кошелек» для оплаты товаров на маркетплейсе. 
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Маркетплейсы начали развивать собственные финтех-сервисы в 

2021 году, когда практически синхронно приобрели себе небольшие 

российские банки. Внедрение собственных платежных сервисов поз-

воляет площадкам экономить миллиарды рублей на банковском эквай-

ринге, а также зарабатывать на классических банковских услугах [4] 

По данным Банка России, в 2023 году объем операций с исполь-

зованием электронных средств платежа для перевода электронных 

денег превысил 4,3 трлн рублей. Это почти в полтора раза больше по-
казателя 2022 года – 3 трлн рублей. В 2023 году было совершено 

4,2 млрд рублей таких операций, в 2022 году – 3,4 млрд рублей [6].  

Таким образом, объединение банка и маркетплейса демонстри-

руют эмерждентные свойства, проявляющиеся благодаря сложной вза-

имосвязи различных компонентов внутри этих систем. 

На основании приведенных примеров, можно сделать вывод, что 

современные технологии играют важную роль в управлении сложны-

ми системами и выявлении эмерджентных рисков. Использование 

больших данных и машинного обучения позволяет финансовым и ор-

ганизациям лучше понимать и прогнозировать возможные угрозы. 

В рамках статьи позволим дать прогноз будущих систем с эмер-

джентными явлениями в рамках риск-менеджмента финансово-
кредитных организациях или технологически-финансовых компаниях. 

Развитие в направлении внедрения гражданского рейтинга – системы 

оценки граждан на основе их поведения, действий и активности в об-

ществе. Идея рейтинга пришла из Китая, где она была внедрена для 

стимулирования ответственного поведения граждан и улучшения об-

щественного порядка [11]. В России пока нет официальной государ-

ственной программы по введению такого рейтинга, однако тема пери-

одически обсуждается в контексте «цифровизации» и повышения 

уровня безопасности.  

Возможные элементы гражданского рейтинга в России: 

• оценка финансовой дисциплины гражданина, своевременной 

оплаты кредитов и коммунальных платежей;  

• наличие административных правонарушений, штрафов за 

нарушение ПДД, участие в незаконных акциях и т.д. 

• регулярное прохождение медицинских осмотров, вакцинация, 

здоровый образ жизни. 

• уровень образования, стаж работы, профессиональная актив-

ность. 

Преимущества введения социального рейтинга:  

• повышение ответственности у граждан, т.к. будут стремиться 

вести себя ответственно, зная, что их действия влияют на рейтинг. 
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• улучшение качества жизни стимулирование здорового образа 

жизни, образования и профессиональной активности. 

• эффективное управление ресурсами для направления социаль-

ных льгот и субсидий наиболее нуждающимся гражданам. 

Риски и проблемы: 

• система может стать инструментом для контроля над гражда-

нами и ограничения их свобод. 

• неравенство доступа к ресурсам и возможностям в зависимо-

сти от рейтинга. 

На данный момент в России не существует единой системы соци-

ального рейтинга. Однако некоторые элементы, такие как кредитная 

история и данные о правонарушениях, уже используются различными 

организациями и государственными структурами. 

В будущем возможно обсуждение и разработка концепции соци-

ального рейтинга, но ее реализация потребует тщательной проработки 

правовых и этических вопросов, чтобы минимизировать риски и защи-
тить права граждан. 

Эмерджентная система, в которой порядок рождается из неопре-

делённостей. Отдельные компоненты любой эмерджентной системы 

работают на основе относительно простых правил, но, когда они взаи-

модействуют друг с другом в массе, они могут развиться в комплекс-

ные адаптивные структуры. 
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Аннотация. В статье приведён структурный анализ направлений 

инвестирования денежных средств у домашних хозяйств России. Рас-

смотрена динамика статистических изменений. Также проанализиро-
вана ценность некоторых методов как для домашнего хозяйства, так и 

для экономики в целом. 

Abstract. This article contains structural analysis of the ways of Rus-

sian households’ spare money investments. The dynamics of the statistical 
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changes are discussed. Also, the value of some methods either to a house-

hold or to the economy on the whole is analyzed. 

 

Ключевые слова: сбережения, инвестиции, вклады, домашние 

хозяйства, вложения населения, ИИС. 

Keywords: savings, investments, deposits, households, people’s in-

vestments, individual investment account. 

 

В современной экономике домашние хозяйства как обособлен-

ный субъект играют всё большую роль. Этим понятием обозначается 

ячейка общества – семья, пара, отдельно живущий человек или соци-

альная группа, которая владеет каким-либо фактором производства и 

получает доход. Они распоряжаются имеющимися денежными сред-

ствами по собственному усмотрению, по мере возможностей направ-

ляя часть из них – т. н. свободные деньги – в сбережения. В свою оче-

редь, инвестиции домохозяйств – это вложение сбережений населения 

с целью увеличения и накопления денежных средств. Существуют 

различные направления вложений свободных денег, каждое из кото-

рых по-своему влияет на благосостояние домашнего хозяйства и эко-

номики страны в целом. 
Для начала следует проанализировать средства населения, при-

годные к инвестированию, в количественном отношении, а также 

структуру их использования по данным Росстата. 

Таблица 1.  

Среднедушевые доходы населения Российской Федерации [5] 

Год 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Среднедуше-

вые доходы 

населения, руб. 

30,140 30,717 31,714 33,138 35,233 35,934 39,934 47,386 53,139 

Доля от соот-

ветствующего 

периода про-

шлого года, % 

– 101.9 103.2 104.5 106.3 102.0 111.1 118.7 112.1 

Динамика 

реально распо-

логаемых до-

ходов населе-

ния, % к 

прошлому году 

– 95,5 99.5 100.7 101.2 98.0 103.3 104.5 105.8 

 
За исследуемый период в таблице 1 наблюдается устойчивая тен-

денция роста среднегодовых доходов населения в абсолютном выра-
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жении. Однако, реальные располагаемые доходы демонстрируют не 

настолько высокие темпы роста или же снижаются в 3 из 9 годах. Это 

связано, прежде всего с ростом инфляции и увеличением доли потреб-

ления в структуре использования своих денежных средств населением. 

Таблица 2.  

Структура использования денежных доходов населения 

Российской Федерации [5]. 

Год 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Всего исполь-

зовано дохо-

дов, % 

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 

Покупка това-

ров и оплата 

услуг, % 

77.2 77.5 79.1 80.8 80.9 75.7 80.2 75.4 78.1 

Оплата обяза-

тельных пла-

тежей, взносов 

и прочие рас-

ходы, % 

13.7 13.8 14.1 15.0 15.2 15.2 15.5 16.0 14.7 

сбережения 

населения, % 
9.1 8.7 6.8 4.2 3.9 9.1 4.3 8.6 7.2 

Наличные 

деньги на 

руках, прирост 

или уменьше-

ние, % 

-1.0 2.1 2.2 2.5 0.5 4.5 0.9 4.3 2.1 

 

Структура, представленная в таблице 2, показывает, что уровень 

затрат на приобретение товаров и услуг варьируется от 75,5 % до 

80,9 % от общих использованных доходов, а оплата обязательных пла-

тежей, постоянно растущая вплоть до 2022 г., занимает около 15 % от 
них. Итого, уровень потребительских расходов составляет в среднем 

95%, что является крайне высоким показателем. Для сравнения, в Гер-

мании соотношение потребительских расходов к располагаемым дохо-

дам находится на уровне 75 %, в США – 68 %, в Китае – 63 % [1].  

Если рассматривать долю сбережений, то, даже несмотря на от-

носительно высокие показатели ключевой ставки 2022-2023 гг., она 

только снизилась по сравнению с 2015 г. Тенденция снижения доли 

сбережений связана с падением реальных доходов населения, в связи с 

чем население больше обращается за кредитами для поддержания по-

требительских расходов.  
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Тем не менее, в стране сохраняется немалое количество домаш-

них хозяйств, располагающих средствами к сбережению. Помимо 

наличных денег на руках у населения, следует выделить такие формы 

сбережения, как использование рублёвых счетов в банках, вложения в 

ценные бумаги (включая векселя и долговые ценные бумаги), а также 

инвестиции в недвижимость.  

Рассмотрим результаты исследования предпочтений россиян по 

вложению свободных денежных средств, проводимого исследователь-
ским холдингом «Ромир» [4]. 

 

 

Рисунок 1. Предпочтения россиян по вложению свободных денег 

 

По данным исследования, самым популярным направлением 

вложений за всё время является недвижимость. Действительно, покуп-

ка квартир и дальнейшая сдача их в аренду остаётся самой привлека-
тельной инвестицией для домашнего хозяйства, потому что они мало 

теряют в цене на быстрорастущем рынке российской недвижимости, а 

арендная плата, как правило, только возрастает. Однако у данного 

направления присутствует высокий порог входа – в среднем, от 2 млн 

руб. потребуется в качестве начального вложения на покупку кварти-

ры. Причём основным источником её приобретения остаётся ипотеч-

ный кредит (70 %) [1]. Эта отличительная особенность делает затрудни-

тельным сравнение с другими направлениями, поскольку она 

существенно ограничивает круг домашних хозяйств, которым доступна 

эта форма сбережений, раскрывающая свою ценность в полной мере. 

После вложений в недвижимость по популярности следуют бан-

ковские вклады. Однако сохраняющийся рост потребительских цен, а 
следовательно, и инфляции, даже на фоне рекордно высокого показа-

теля ключевой ставки, лишает банковские вклады своей инвестицион-
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ной привлекательности. Хотя их доходность неизменно остаётся ниже, 

чем у вложений в ценные бумаги, население России в основном прибе-

гает к этому направлению из-за крайне низких рисков. Это связано с 

низким уровнем финансовой грамотности, который сдерживает темпы 

развития инвестиционной деятельности [2]. 

Отдельно стоит отметить, что две трети вкладов составляют 

вклады сроком до одного года, а половина из них – это средства до 

востребования, либо до 30 дней; лишь треть представлена вкладами на 
срок свыше года, которые могут стать источниками инвестиций в эко-

номику государства. Покупка ценных бумаг, напротив, является пря-

мой инвестицией в государственный или частный секторы. 

В качестве способов использования свободных денежных средств 

домохозяйства помимо банковских вкладов используют брокерские 

счета и индивидуальные инвестиционные счета (ИИС). Брокерский 

счет, как и ИИС, представляет собой специальный счет, с помощью 

которого можно проводить операции на фондовом рынке. Главное от-

личие индивидуального инвестиционного счета от брокерского заклю-

чается в том, что через ИИС клиенту предоставляются налоговые 

льготы, а также данный счет имеет некоторые ограничения. Например, 

на ИИС нельзя зачислить более 1 млн руб. в год. 
 

 

Рисунок 2. Количество брокерских счетов физических лиц  

на Московской бирже и число активных инвесторов  

в период 2019-2023 гг. 
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Как показывает рис. 2, количество открытых на Московской 

бирже счетов на ряду с числом активных инвесторов растёт неуклонно 

и стремительно. В то же время, суммарный объем вложений частных 

инвесторов на фондовом рынке Московской биржи в марте 2024 г. 

составил 82,2 млрд рублей, что в 2,1 раза выше по сравнению с анало-

гичным периодом прошлого года [3]. Несмотря на стремительный 

рост, объём вложений домашних хозяйств в ИИС составляет порядка 

1 % от объема рублевых депозитов. Это происходит в основном из-за 
определенного недоверия к инвестиционным учреждениям, вызванно-

го отсутствием гарантии сохранности сбережений. 

Таким образом, домашние хозяйства инвестируют денежные 

средства в такие направления, как недвижимость, банковские вклады и 

покупка ценных бумаг. Несмотря на снижение доли сбережений в 

структуре использования денег населением, популярность инвестиций 

значительно возросла. Однако банковский вклад всё ещё остаётся са-

мой часто используемой формой вложения сбережений домашних хо-

зяйств ввиду низкого уровня финансовой грамотности. 
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Аннотация. Статья исследует состояние и перспективы развития 

ИИ в финансах. Рассмотрены ключевые направления применения ИИ: 

автоматизация, прогнозирование, персонализация услуг и кибербез-

опасность. Примеры успешных внедрений показывают повышение 

эффективности и снижение рисков. Обсуждаются проблемы: этика, 

нехватка специалистов и законодательные требования. Подчеркнута 
значимость регулирования и подготовки кадров для устойчивого раз-

вития ИИ. 

Abstract. The article explores the state and prospects of AI develop-

ment in finance. The key areas of AI application are considered: automa-
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tion, forecasting, personalization of services and cybersecurity. Examples of 

successful implementations show increased efficiency and reduced risks. 

Problems are discussed: ethics, lack of specialists and legislative require-

ments. The importance of regulation and training for the sustainable devel-

opment of AI is emphasized. 

 

Ключевые слова: искусственный интеллект, финансовая сфера, 

прогнозирование, кибербезопасность, устойчивая система. 
Keywords: artificial intelligence, financial sector, forecasting, cyber-

security, sustainable system. 

 

Современный мир характеризуется активным развитием инфор-

мационных технологий и стремительным внедрением искусственного 

интеллекта (ИИ) во все сферы жизни общества, включая финансовую 

отрасль. Финансы являются одной из наиболее динамично развиваю-

щихся областей, где технологии играют ключевую роль в повышении 

эффективности процессов управления капиталом, снижении рисков и 

улучшении качества обслуживания клиентов. Однако, несмотря на 

значительные достижения в области применения ИИ в финансовой 

сфере, существует ряд проблем и возможностей для дальнейшего со-
вершенствования [1, c. 63]. 

Основные направления развития ИИ в финансовой сфере. 

1. Автоматизация рутинных операций: использование ИИ позво-

ляет автоматизировать множество стандартных финансовых операций, 

таких как обработка транзакций, анализ данных и отчетность. Это зна-

чительно сокращает временные затраты и уменьшает вероятность 

ошибок, вызванных человеческим фактором. 

Пример: банк использует систему RPA (Robotic Process 

Automation) для автоматизации обработки заявок на кредиты. Система 

собирает информацию о заявителе из разных источников, проверяет ее 

на соответствие требованиям банка и принимает решение об одобре-
нии кредита. Это значительно ускоряет процесс и снижает нагрузку на 

сотрудников [4, c. 112]. 

2. Прогнозирование финансовых показателей: современные ме-

тоды машинного обучения позволяют создавать сложные модели про-

гнозирования, которые могут анализировать большие объемы данных 

и предсказывать будущие тенденции рынка. Это помогает инвесторам 

принимать более обоснованные решения и минимизировать риски. 

Пример: инвестиционная компания использует модель машинно-

го обучения для прогнозирования стоимости акций на основе истори-

ческих данных, новостей и экономических индикаторов. Модель ана-
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лизирует огромные массивы данных и выдает рекомендации по покуп-

ке или продаже акций, помогая инвесторам принимать более взвешен-

ные решения [6, c. 218]. 

3. Персонализация услуг: ИИ может использоваться для анализа 

поведения клиентов и предоставления им персонализированных пред-

ложений и рекомендаций. Например, банки могут предлагать клиен-

там индивидуальные кредитные продукты или инвестиционные стра-

тегии, основанные на их профилях и предпочтениях.  
Пример: мобильное приложение банка предлагает своим клиен-

там персональные предложения по кредитам, депозитам и страховым 

продуктам на основе их финансового поведения и истории транзакций. 

Клиенту, который регулярно совершает покупки в магазинах бытовой 

техники, может быть предложено специальное предложение на покуп-

ку нового телевизора в рассрочку. 

4. Обеспечение кибербезопасности: в условиях растущего числа 

кибератак и угроз безопасности, ИИ играет важную роль в защите фи-

нансовых данных. Алгоритмы машинного обучения могут обнаружи-

вать аномалии в транзакциях и предотвращать мошенничество, тем 

самым защищая интересы клиентов и организаций.  

Пример: платежная система использует ИИ для обнаружения 
мошеннических транзакций. Система анализирует каждую операцию в 

режиме реального времени, сравнивая ее с предыдущими действиями 

пользователя и другими факторами риска. Если операция выглядит 

подозрительной, она может быть заблокирована до подтверждения со 

стороны владельца счета [5, c. 53]. 

Проблемы и перспективы. 

1. Этические вопросы: внедрение ИИ в финансовую сферу под-

нимает ряд этических вопросов, связанных с конфиденциальностью 

данных, прозрачностью решений и ответственностью за возможные 

ошибки. Важно разработать четкие правила и регуляции, чтобы защи-

тить права и интересы всех участников процесса. 
2. Недостаток квалифицированных специалистов: для успешной 

реализации проектов в области ИИ необходимы высококвалифициро-

ванные специалисты, обладающие знаниями в области машинного 

обучения, статистического анализа и программирования. Обучение и 

подготовка кадров становятся важным направлением в развитии этой 

отрасли [6, c. 93]. 

3. Соответствие законодательству: применение ИИ должно соот-

ветствовать существующим законам и нормативным актам, регулиру-

ющим финансовые операции. Это требует постоянного мониторинга и 

адаптации технологий к изменяющимся правовым условиям. 
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4. Технологические ограничения: некоторые задачи в финансо-

вой сфере требуют высокого уровня точности и надежности, что мо-

жет быть затруднительно для современных систем ИИ. Развитие но-

вых алгоритмов и увеличение вычислительных мощностей поможет 

преодолеть эти ограничения [2, c. 132]. 

Предложения по выходу из сложившихся проблем 

1. Этические вопросы.  

• Создание этических комитетов. В каждой организации, ис-

пользующей ИИ в финансовой сфере, следует создать специализиро-

ванные комитеты, состоящие из экспертов в области этики, права и 
технологий. Эти комитеты будут отвечать за разработку и соблюдение 

этических принципов в работе с ИИ [3, c. 51]. 

• Прозрачность алгоритмов. Разработчики ИИ должны стре-

миться к максимальной открытости своих алгоритмов, предоставляя 

возможность независимым экспертам проверять их на предмет пред-

взятости и справедливости. 

• Обязательное согласие пользователей. При сборе и обработке 

персональных данных важно получить явное и информированное со-

гласие пользователей. Это означает, что они должны понимать, как их 

данные будут использованы, и иметь возможность отозвать свое со-

гласие в любой момент. 

2. Недостаток квалифицированных специалистов. 

• Инвестиции в образование. Государственные и частные учре-

ждения должны увеличить финансирование программ подготовки специ-

алистов в области ИИ, машинного обучения и статистики. Это может 

включать создание специализированных курсов, стипендий и грантов. 

• Партнерства между академией и индустрией. Установление 

тесных связей между образовательными учреждениями и компаниями, 

работающими в финансовой индустрии, позволит студентам получать 

практический опыт и актуализировать свои знания. 

• Тренинг действующих сотрудников. Организации должны 

предоставлять своим сотрудникам возможности для повышения ква-
лификации и освоения новых навыков, необходимых для работы с ИИ-

технологиями [5, c. 63]. 

3. Соответствие законодательству. 

• Регулярный мониторинг изменений в законодательстве. Необ-

ходимо создать механизмы для отслеживания изменений в норматив-

ных актах, касающихся использования ИИ и обработки данных. Это 

позволит своевременно адаптироваться к новым требованиям и избе-

жать юридических проблем. 
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• Консультации с юристами. Привлечение опытных юристов, 

специализирующихся на вопросах регулирования технологий, помо-

жет компаниям разрабатывать и внедрять ИИ-решения, полностью 

соответствующие действующему законодательству. 

• Международное сотрудничество. Сотрудничество с междуна-

родными организациями и другими странами позволит обмениваться 

опытом и наилучшими практиками в области правового регулирования 

ИИ в финансах. 

4. Технологические ограничения. 

• Развитие инфраструктуры. Инвестиции в развитие вычисли-

тельной инфраструктуры, включая высокопроизводительные серверы 

и облачные платформы, помогут ускорить обработку данных и улуч-

шить производительность ИИ-систем. 

• Исследования и разработки. Поддержка научных исследова-

ний в области машинного обучения, нейронных сетей и других пере-

довых технологий ИИ позволит находить новые способы преодоления 
технологических ограничений. 

• Использование гибридных подходов. Комбинирование тради-

ционных аналитических методов с современными технологиями ИИ 
может привести к созданию более точных и надежных решений. 

Внедрение искусственного интеллекта в финансовую отрасль от-

крывает новые горизонты для повышения эффективности, снижения 

операционных затрат и улучшения качества предоставляемых услуг. 

Современные технологии позволяют автоматизировать рутинные про-

цессы, точно прогнозировать финансовые показатели, предоставлять 

персонализированные услуги и обеспечивать высокий уровень кибер-

безопасности. Однако для полноценного раскрытия потенциала ИИ 

необходимо преодолеть существующие барьеры, такие как этические 

вопросы, нехватка квалифицированных специалистов и несоответ-

ствие законодательству. Разработка соответствующих нормативных 
актов и программ подготовки кадров станет ключевым шагом к даль-

нейшему развитию этого направления. Таким образом, искусственный 

интеллект является мощным инструментом трансформации финансо-

вой отрасли, способным существенно изменить подходы к управлению 

финансами и взаимодействию с клиентами. 
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Аннотация. Статья посвящена механизму получения лицензии 

квалифицированных иностранных инвесторов (Qualified Foreign 
Institutional Investors, далее – QFII) в Китае и ключевым условиям, ре-

гулирующим деятельность таких инвесторов. В работе подробно рас-

смотрен процесс подачи заявки, раскрыта роль кастодиана, приведен 

перечень необходимых документов, сроки рассмотрения и процедуры 

регистрации. Освещены требования к заявителю, ограничения по ви-

дам ценных бумаг и доле владения акциями. Особое внимание уделено 

обязанностям по предоставлению информации и налоговым гаранти-

ям. В заключении приводится ответственность за нарушение норма-

тивных актов и роль супервайзеров в обеспечении соблюдения зако-

нодательства. Статья будет полезна иностранным инвесторам, 

заинтересованным в участии в китайском фондовом рынке, а также 

специалистам в области финансового регулирования. 
Abstract. This paper discusses the process of obtaining a license for 

Qualified Foreign Institutional Investors (QFII) in China, as well as the key 

conditions that govern their activities. It outlines the detailed application 

process, explains the role of a custodian, and provides a list of required 

documents and registration procedures. 

The paper highlights the requirements for investors, restrictions on 

types of securities and share ownership, and requirements for providing 
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information and tax guarantees. It also discusses the consequences of violat-

ing regulations and the role of regulators in ensuring compliance. This arti-

cle will be helpful for foreign investors considering participating in the Chi-

nese stock market, as well as specialists in the field of financial regulation. 

 

Ключевые слова: квалифицированные иностранные инвесторы, 

фондовый рынок Китая, лицензия QFII, инвестиции в ценные бумаги, 

регулирование иностранных инвестиций, Комиссия по регулированию 
ценных бумаг Китая. 

Keywords: qualified foreign investors, China stock market, QFII li-

cense, securities investments, foreign investment regulation, China Securi-

ties Regulatory Commission. 

 

Фондовый рынок Китая представляет собой одну из крупнейших 

и наиболее динамично развивающихся финансовых систем в мире. С 

момента инициирования в 1978 году Дэн Сяопином экономических 

преобразований и объявления начала Эпохи реформ и открытости ки-

тайская экономика начала интегрироваться в глобальную финансовую 

систему, что открыло новые горизонты для иностранных инвесторов. 

В этот период Китай стал активно развивать свой фондовый рынок, а с 
конца 20 века открытие китайского рынка для зарубежных инвестиций 

стало важным элементом экономической стратегии. Механизмы, 

направленные на регулирование потоков иностранного капитала, сыг-

рали ключевую роль в стабилизации и развитии китайских финансо-

вых рынков.  

С целью более эффективного регулирования и упрощения досту-

па иностранных инвесторов к китайскому финансовому рынку, в 2002 

году Китайская комиссия по регулированию ценных бумаг (CSRC) 

разработала и внедрила программу квалифицированных иностранных 

инвесторов (QFII). Программа QFII позволила иностранным инвесто-

рам получать разрешение на инвестирование в китайские ценные бу-
маги, включая акции и облигации через специально установленный 

регулирующий механизм. До этого китайский фондовый рынок был 

закрыт для большинства иностранных инвесторов, что ограничивало 

возможности международных вложений в китайскую экономику. Этот 

шаг стал частью более широкой политики либерализации финансовых 

рынков Китая, направленной на привлечение иностранных капитало-

вложений при сохранении контроля над экономической и финансовой 

стабильностью страны. Программа изначально ограничивала макси-

мальную сумму, которую мог инвестировать один QFII, и предусмат-

ривала необходимость соблюдения местных финансовых стандартов и 
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процедур. Со временем условия для иностранных инвесторов либера-

лизировались, а сама программа с каждым годом претерпевала коррек-

тировки, адаптируясь к изменениям в экономической и финансовой 

политике Китая. 

Процесс получения лицензии квалифицированного иностранного 

инвестора (QFII) занимает от двух до трех месяцев и включает не-

сколько этапов, каждый из которых требует выполнения ряда обяза-

тельных процедур и соблюдения строгих требований: 
Этап 1: Назначение Кастодиана 

Банк уполномочивает находящуюся на территории Китая и соот-

ветствующую требованиям организацию управлять своими активами 

на правах попечителя (далее – Кастодиан) [1, ст.2]. Важно отметить, 

что если Кастодиан впервые осуществляет подобную деятельность, он 

обязан отчитаться перед Комиссией по регулированию ценных бумаг 

Китая (CSRC) в течение пяти рабочих дней после подписания согла-

шения. Согласно ст. 12 “Административных правил инвестирования в 

ценные бумаги и фьючерсы квалифицированными инвесторами QFI и 

RQFI”, иностранный инвестор может назначить двух и более Кастоди-

анов [1, cт.12]. 

Этап 2: Подтверждение соответствия требованиям 
После назначения Кастодиана банк удостоверяется, что органи-

зация соответствует ряду критериев, включающих: 

• наличие стабильной финансовой составляющей, высокой кре-

дитоспособности, а также опыта инвестирования в ценные бумаги и 

фьючерсы; 

• наличие у лиц, ответственных за инвестиционные операции, 

компетенции, соответствующей требованиям страны или региона за-

явителя; 

• эффективная структура управления, внутреннего контроля и 

комплаенс-менеджмента, включающая назначение инспекторов, отве-

чающих за соблюдение законодательства, в соответствии с норматив-

ными актами; 

• отсутствие серьезных санкций со стороны регулирующих ор-

ганов за последние три года или с момента создания компании; 

• отсутствие обстоятельств, которые могут негативно повлиять 

на функционирование внутреннего рынка капитала. [1, ст.6] 

Этап 3: Подача заявки на получение лицензии  

После подтверждения соответствия требованиям банк подает за-

явку на получение лицензии через Кастодиана через сайт Комиссии по 

регулированию ценных бумаг Китая (CSRC) и представляет соответству-

ющие документы в соответствии с китайскими нормативами. [1, ст.7] 
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Этап 4: Рассмотрение заявки  

Комиссия по регулированию ценных бумаг Китая обязана рас-

смотреть заявку и предоставить письменный ответ в течение 10 рабо-

чих дней с момента получения всех необходимых документов. 

[1, ст.12] 

Этап 5: Регистрация в Управлении по валютному регулированию 

(SAFE)  

После получения лицензии QFII Кастодиан должен ее зареги-
стрировать в Управлении по валютному регулированию КНР (SAFE). 

Этот процесс занимает около 7 рабочих дней. 

Этап 6: Выбор валюты и модели финансирования  

На этом этапе банк выбирает валюту и модель финансирования 

для своей деятельности на китайском фондовом рынке. 

Этап 7: Открытие счета ценных бумаг и фьючерсов  

Затем банк направляет поручение местным брокерам на открытие 

счета или нескольких счетов в китайских юанях для инвестирования в 

ценные бумаги и фьючерсы. Процесс открытия счета занимает около 

четырех недель после заключения брокерского соглашения. [1, ст.13] 

В рамках процесса получения лицензии квалифицированного 

иностранного инвестора (QFII) обязательным этапом также является 
назначение супервайзера, который несет ответственность за надзор за 

соблюдением законодательства Китайской Народной Республики в 

сфере фьючерсных и фондовых рынков [1, ст.14]. В соответствии с 

требованиями регулирующих органов, супервайзер должен обладать 

глубокой профессиональной компетенцией в области китайского зако-

нодательства и нормативных актов, а также соответствующим опытом 

работы на финансовых рынках. Его функции включают проверку от-

четности и заявлений, поданных в Комиссию по регулированию цен-

ных бумаг Китая (CSRC), контроль за соблюдением комплаенс-

стандартов, а также регулярные инспекции и выборочные проверки 

инвестиционной деятельности QFII [1, ст. 15]. В случае выявления 
нарушений супервайзер обязан передать соответствующую информа-

цию CSRC в течение десяти рабочих дней. Назначение супервайзера 

осуществляется через Кастодиана, который представляет все необхо-

димые документы в регулирующие органы.  

Таким образом, весь процесс получения лицензии QFII включает 

в себя серию этапов, начиная с выбора Кастодиана и заканчивая от-

крытием инвестиционных счетов, и может занять от двух до трех ме-

сяцев, если все документы поданы правильно и в срок.  

Квалифицированные иностранные инвесторы (QFII) могут инве-

стировать в следующие финансовые инструменты:  
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• торгуемые или передаваемые на фондовой бирже акции, депо-

зитарные сертификаты, облигации, выкуп облигаций, ценные бумаги, 

обеспеченные активами; 

• акции и другие ценные бумаги, передаваемые в рамках NEEQ;  

• продукты, разрешенные для инвестирования QFI Народным 

Банком Китая, торгуемые на межбанковском рынке облигаций, а также 

облигационные, процентные и валютные производные инструменты;  

• публичные инвестиционные фонды;  

• финансовые фьючерсные контракты на публичные сделки, 

торгуемые на Китайской финансовой фьючерсной бирже;  

• товарные фьючерсные контракты на публичные сделки на 

торговых площадках, одобренных CSRC;  

• опционы на публичные сделки, на торговых площадках, одоб-

ренных Государственным советом или CSRC;  

• разрешенные SAFE для инвестирования QFI валютные произ-

водные инструменты для целей хеджирования;  

• другие финансовые инструменты, разрешенные SAFE. [1, ст.6] 

Ограничения по доле владения акциями для квалифицированных 

иностранных инвесторов (QFII) установлены в ст. 7 «Административ-

ных правил регулирования денежных средств QFII при инвестирова-

нии на рынке ценных бумаг и фьючерсов». Согласно этим правилам, 

один QFII или любой иной иностранный инвестор не может владеть 

более 10% акций одной публичной компании или компании, котируе-

мой во Всекитайской системе передачи акций малых и средних пред-

приятий (NEEQ). В целом, суммарная доля всех иностранных инвесто-

ров, включая QFII, в акционерном капитале одной компании не 

должна превышать 30%. Однако данные ограничения не применяются 
в случае, когда QFI и любые другие иностранные инвесторы осу-

ществляют стратегические инвестиции в котируемые на бирже компа-

нии в соответствии с законом. [1, ст.7] 

При этом QFII не должен допускать запрещенное инвестицион-

ное поведение, к которому относится манипулирование рынком цен-

ных бумаг с целью повлиять на цену ценных бумаг или объем торгов-

ли ценными бумагами [2, ст.55]. В том числе ни одна компания или 

физическое лицо не могут фальсифицировать или распространять 

ложную информацию о фьючерсных сделках или путем сговора не-

добросовестно, совместно покупать или продавать фьючерсы, или 

иным образом манипулировать ценами фьючерсных сделок [5, п.37]. 
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Вывод 

Таким образом, процесс получения лицензии квалифицированно-

го иностранного инвестора (QFII) в Китае представляет собой ком-

плексную и тщательно регламентированную процедуру, включающую 

несколько ключевых этапов, при прохождении которых необходимо 

строго соблюдать требования китайских нормативных актов. Несмотря 

на существующие ограничения по доле владения акциями, китайская 

программа QFII предоставляет иностранным инвесторам значительные 
возможности для участия в одном из крупнейших и быстро развиваю-

щихся фондовых рынков мира, обеспечивая при этом соблюдение 

принципов финансовой стабильности и защиты национальных интере-

сов. В этом контексте программа QFII служит важным инструментом 

интеграции Китая в глобальную финансовую систему, способствуя 

привлечению иностранных капиталовложений, одновременно обеспе-

чивая эффективный контроль над потоками иностранных инвестиций. 
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Аннотация. В последние годы криптовалюты стали ключевым 

элементом финансовой экосистемы, привлекая внимание как исследо-

вателей, так и практиков. Данное исследование посвящено анализу 
роли криптовалют в формировании новой денежной системы, с акцен-

том на необходимость адаптации к цифровым технологиям и изменя-
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ющимся экономическим условиям. В ходе работы рассматривались 

вопросы влияния криптовалют на традиционные финансовые институ-

ты, их потенциал для повышения финансовой инклюзии и устойчиво-

сти, а также связанные с ними риски и вызовы. 

Исследование проводилось с использованием анализа существу-

ющей литературы, опросов экспертов и изучения успешных кейсов 

применения криптовалют в различных странах. Результаты показали, 

что криптовалюты могут выступать не только как альтернатива тради-
ционным валютам, но и как инструменты для улучшения финансовых 

услуг. Например, в странах с нестабильной экономикой, таких как Ве-

несуэла и Зимбабве, криптовалюты стали способом защиты от инфля-

ции и обеспечения доступа к международным рынкам. 

Авторская интерпретация подчеркивает необходимость интегра-

ции криптовалют в существующие финансовые системы с учетом ре-

гуляторных мер. В некоторых странах, таких как Эстония и Сингапур, 

активно разрабатываются законодательные инициативы для регулиро-

вания криптовалютного рынка, что способствует его легализации и 

развитию. В заключении подчеркивается, что криптовалюты могут 

стать катализатором изменений в денежной системе, однако их разви-

тие требует внимательного подхода со стороны регуляторов и участ-
ников рынка. Криптовалюты обладают потенциалом для трансформа-

ции финансовых систем по всему миру, предоставляя новые 

возможности для пользователей и бизнеса. 

Abstract. In recent years, cryptocurrencies have become a key ele-

ment of the financial ecosystem, attracting the attention of both researchers 

and practitioners. This study analyzes the role of cryptocurrencies in the 

formation of a new monetary system, with an emphasis on the need to adapt 

to digital technologies and changing economic conditions. The work con-

sidered the impact of cryptocurrencies on traditional financial institutions, 

their potential to improve financial inclusion and sustainability, as well as 

the risks and challenges associated with them. 
The study was conducted using an analysis of existing literature, ex-

pert surveys, and a study of successful cases of cryptocurrency application 

in various countries. The results showed that cryptocurrencies can act not 

only as an alternative to traditional currencies, but also as tools for improv-

ing financial services. For example, in countries with unstable economies, 

such as Venezuela and Zimbabwe, cryptocurrencies have become a way to 

protect against inflation and provide access to international markets. 

The author's interpretation emphasizes the need to integrate cryptocur-

rencies into existing financial systems, taking into account regulatory 

measures. Some countries, such as Estonia and Singapore, are actively de-
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veloping legislative initiatives to regulate the cryptocurrency market, which 

contributes to its legalization and development. The conclusion emphasizes 

that cryptocurrencies can become a catalyst for changes in the monetary 

system, but their development requires a careful approach from regulators 

and market participants. Cryptocurrencies have the potential to transform 

financial systems around the world, providing new opportunities for users 

and businesses. 

 
Ключевые слова: криптовалюта, денежная система, финансы, 

услуга, рынок, экономика, применение, страны. 

Keywords: cryptocurrency, monetary system, finance, service, mar-

ket, economy, application, countries. 

 

В последние годы криптовалюты стали неотъемлемой частью 

глобальной финансовой экосистемы, вызывая значительные изменения 

в традиционных представлениях о деньгах и финансовых операциях. С 

момента появления Биткойна в 2009 году, этот цифровой актив и его 

многочисленные последователи кардинально изменили подход к де-

нежным трансакциям, инвестициям и хранению ценностей. Криптова-

люты предлагают децентрализованный способ ведения финансовых 
операций, что ставит под сомнение существующие финансовые инсти-

туты и их роль в экономике [1, c. 75-78].  

С ростом популярности криптовалют наблюдается не только уве-

личение их использования как инструмента для спекуляций, но и ста-

новление новых моделей денежных систем, которые могут оказать 

влияние на монетарную политику, банковское дело и даже междуна-

родные финансовые отношения. В данной статье мы рассмотрим, как 

криптовалюты влияют на развитие новой денежной системы, анализи-

руя их преимущества и вызовы, а также потенциал для интеграции в 

существующую финансовую инфраструктуру. Мы также обсудим, ка-

ким образом эти цифровые активы могут изменить наше понимание 
денег и их роли в современном обществе [8].  

Криптовалюта – это цифровая валюта, основанная на криптографии 

и децентрализованная, в отличие от традиционных денежных систем, 

контролируемых правительствами и финансовыми учреждениями. Дан-

ное исследование направлено на изучение роли криптовалюты в форми-

ровании новой денежной парадигмы, ее преимуществ и проблем, а также 

влияния на традиционную финансовую систему [4, c. 120-127].  

Необходимость данного исследования обусловлена быстрым раз-

витием криптовалютной индустрии и ее потенциальным влиянием на 

финансовую систему в целом. Основная цель – оценить роль крипто-
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валюты в становлении новой денежной системы, выявить ее преиму-

щества перед традиционными платежными методами, а также определить 

основные проблемы и сдерживающие факторы. Конкретный вопрос, на 

который направлено исследование: каким образом криптовалюта мо-

жет трансформировать существующую финансовую парадигму. 

Криптовалюта функционирует на основе блокчейн-технологии – 

распределенной базы данных, где записи (блоки) хранятся и обрабаты-

ваются децентрализованно участниками сети. Каждый новый блок 
содержит информацию о предыдущих транзакциях, зашифрованную 

при помощи криптографии. Это позволяет обеспечить прозрачность, 

безопасность и неизменность данных, а также исключить необходи-

мость в централизованном контроле [3, c. 56-64] .  

Преимущества криптовалюты заключаются в низких комиссиях, 

так как криптовалютные транзакции имеют значительно более низкие 

комиссионные сборы по сравнению с традиционными платежными 

системами, что делает их более доступными для широкого круга поль-

зователей; быстроте и удобстве, поскольку криптовалюта позволяет 

осуществлять мгновенные и круглосуточные денежные переводы по 

всему миру без необходимости в посредниках, что значительно упро-

щает и ускоряет финансовые операции; анонимности, так как крипто-
валюта обеспечивает более высокую степень анонимности и конфи-

денциальности платежей по сравнению с традиционными банковскими 

системами [7].  

Проблемы и ограничения криптовалюты включают в себя высо-

кую волатильность курса, что затрудняет их использование в качестве 

стабильной меры стоимости и средства расчетов; отсутствие четкого 

нормативно-правового регулирования в большинстве стран, создаю-

щее юридическую неопределенность и риски для участников рынка; 

риски безопасности, связанные с возможностью взлома кошельков и 

кражи криптовалют, что требует повышения кибербезопасности; а 

также высокую энергоемкость процесса майнинга, который требует 
огромных вычислительных мощностей и расходует большое количе-

ство электроэнергии [5].  

Влияние криптовалюты на традиционную финансовую систему 

проявляется в нескольких ключевых аспектах. Во-первых, децентрали-

зация: криптовалюта предоставляет возможность совершать финансо-

вые операции напрямую, без участия посредников, что подрывает роль 

традиционных финансовых институтов. Во-вторых, финансовая ин-

клюзивность: криптовалюта расширяет доступ к финансовым услугам 

для лиц, не имеющих банковских счетов или доступа к традиционной 

финансовой системе. В-третьих, новые финансовые инструменты: раз-
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витие криптовалютного рынка способствует созданию новых финан-

совых продуктов и услуг, таких как децентрализованные приложения, 

смарт-контракты и DeFi. 

Данное исследование основано на анализе широкого спектра ис-

точников, включая академические статьи, отчеты отраслевых экспер-

тов, данные регулирующих органов и новостные публикации. Инфор-

мация была собрана и систематизирована для всестороннего 

рассмотрения роли криптовалюты в формировании новой денежной 
системы, ее ключевых характеристик, преимуществ, проблем и влия-

ния на традиционные финансы [2, c. 32-38]. 

Проведенное исследование показывает, что криптовалюта обла-

дает рядом преимуществ перед традиционными платежными система-

ми, таких как низкие комиссии, быстрота и удобство транзакций, а 

также повышенная анонимность. Вместе с тем, криптовалюта сталки-

вается с проблемами волатильности, правового регулирования, без-

опасности и энергоемкости. Несмотря на это, криптовалюта играет 

ключевую роль в трансформации существующей финансовой пара-

дигмы, способствуя децентрализации, финансовой инклюзивности и 

развитию инноваций. Дальнейшее развитие и интеграция криптовалют 

в финансовую систему могут привести к значительным изменениям в 
денежно-кредитной политике и функционировании традиционных фи-

нансовых институтов [6].  
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6. ЭКОНОМИКА ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА  
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Аннотация. Женское предпринимательство играет немаловаж-

ную роль в экономике Армении, но сталкивается с рядом гендерных 

барьеров. Цель исследования – выявить эти барьеры и предложить 

пути их преодоления. В статье анализируются культурные, экономиче-

ские и социальные препятствия для женщин-предпринимателей, а 

также предоставлены рекомендации по их устранению. 

Abstract. Women's entrepreneurship plays an important role in the 
Armenian economy, but faces a number of gender barriers. The purpose of 

the study is to identify these barriers and suggest ways to overcome them. 

The article analyzes the cultural, economic and social barriers for women 

entrepreneurs and provides recommendations for their elimination. 

 

Ключевые слова: женское предпринимательство, гендерные ба-

рьеры, Армения, рекомендации, бизнес, СНГ, малый бизнес. 
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Введение 

В последние годы женское претприемительство стало важной ча-

стью экономики Армении и других стран СНГ. Однако женщины-

предприниматели сталкиваются с уникальными трудностями, кои 

ограничивают их участие в бизнесе и развитие. Гендерные барьеры 
создают дополнительные препятствия на пути к успеху женщин в биз-

несе. В условиях патриархальной культуры Армении такие барьеры 

приобретают особенно выраженный характер, что требует детального 

анализа и выработки рекомендаций для их преодоления[2]. 

Цель исследования: проанализировать гендерные барьеры, вли-

яющие на женское предпринимательство в Армении, и предложить 

эффективные меры для их преодоления. 

Задачи исследования 

1. Определить ключевые гендерные барьеры, ограничивающие 

женщин в предпринимательстве в Армении. 

2. Изучить влияние этих барьеров на развитие женских бизнесов. 

3. На основе опыта успешных женщин-предпринимателей пред-
ложить практические рекомендации по их преодолению. 

1. Женское предпринимательство в Армении:  

текущая ситуация 

Женское предпринимательство в Армении преимущественно 

представлено в малом и среднем бизнесе, ориентированным на сферу 

услуг, сельского хозяйства, розничную торговлю и сферу обществен-

ного питания [1, с. 34]. В этих областях наблюдается наиболее высокая 

предпринимательская активность женщин, однако процент женщин в 

крупном бизнесе остается низким. Важную роль играют культурные и 

экономические барьеры, включая доступ к финансированию, недоста-

ток специализированного образования и влияние гендерных стереоти-
пов, которые усложняют условия для женщин. 

2. Основные гендерные барьеры 

• Социальные и культурные стереотипы: Ожидания от жен-

щин в сфере семьи и ограниченные представления о женской роли в 

бизнесе препятствуют их карьере [5, с. 58]. Гендерные предрассудки 
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также делают женщин менее конкурентоспособными при получении 

бизнес-кредитов. 

• Экономические барьеры: Женщины сталкиваются с трудно-

стями в доступе к финансированию, так как банки и инвесторы склон-

ны видеть мужчин в качестве стабильных заемщиков и бизнес партне-

ров. Финансовая поддержка женского бизнеса остается на низком 

уровне [4, с. 112]. 

• Отсутствие доступа к специализированному образованию: 

Многим женщинам недоступны программы обучения и наставниче-

ства, необходимые для развития управленческих и профессиональных 

навыков. 

• Неравные условия труда и давления в бизнесе: Проблемы 

гендерного неравенства проявляются и в ограниченной поддержке 

женщин в вопросах занятости и работы в официальном секторе. 
Эти барьеры существенно ограничивают рост женского предпри-

нимательства в Армении, снижая шансы женщин на развитие бизнесов, 

увеличивая экономические разрывы и неравенство. Отсутствие доступно-

го финансирования и поддержки препятствует внедрению инноваций в 

женский бизнес, что негативно влияет на темпы его развития. 

3. Рекомендации по преодолению гендерных барьеров 

1. Образовательные и наставнические программы: Организа-

ция тренингов, курсов и мастер-классов, направленных на развитие 

управленческих и профессиональных навыков женщин. Введение мен-

торства для женщин в бизнесе для получения знаний от успешных 

предпринимателей. 

2. Обучение цифровым навыкам: Организация тренингов по 
цифровому маркетингу, электронной коммерции и использованию 

социальных сетей для продаж. Это поможет женщинам улучшить свои 

навыки и эффективно продвигать бизнес в онлайн-пространстве. Обра-

зовательные и тренинговые программы, организуемые местными и 

международными организациями, направленные на развитие предпри-

нимательских навыков женщин. 

3. Развитие сетевых сообществ: Поддержка женских сообществ, 

направленных на обмен опытом и поддержку женщин-предпринимателей 

поиска партнеров и менторов, что поможет ускорить развитие бизнеса и 

упростить внедрение новых технологий.. Такие сообщества позволяют 

обмениваться идеями, знаниями и ресурсами.  
4. Медиа-кампании для устранения стереотипов: Популяри-

зация успешных женщин-предпринимателей и борьба с гендерными 
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стереотипами через медиа и социальные сети для изменения обще-

ственного восприятия роли женщины в бизнесе. 

5. Государственные и общественные программы поддержки: 

Введение грантов и программ финансирования для стартапов женщин-

предпринимателей с возможностью льготного кредитования и под-

держки на начальных этапах бизнеса, суюсидирование для желающих 

перенести или расширить бизнес в интернете.  

Заключение 

В условиях экономики Армении женское предпринимательство 

представляет значимый потенциал для улучшения экономической си-

туации в стране. Гендерные барьеры требуют комплексного подхода к 

их устранению. Рекомендации, предложенные в статье, могут послу-

жить основой для разработки эффективной политики поддержки жен-

щин в бизнесе. Как указывает Всемирный банк [3, с. 24], внедрение 

программ поддержки и устранение барьеров способствуют развитию 

женского предпринимательства, способствуя повышению вклада жен-

щин в экономику Армении 
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Аннотация. Статья посвящена вопросам развития малого и сред-

него предпринимательства. Определено, что государство осуществляет 

самые разносторонние направления поддержки в последние годы. Но, 

несмотря на высокую результативность малого предпринимательства, 

часть проблем остаются нерешенными и слабо поддаются нормализа-

ции. Для их решения предлагается осуществлять дифференцированные 

меры государственной финансовой и нефинансовой поддержки субъ-

ектам малого и среднего предпринимательства, осуществлять актуали-
зацию и продвижение предпринимательства путем реализации акселе-

рационных проектов на разных уровнях общественности. 

 

Ключевые слова: малый и средний бизнес, предприниматель-

ство, государственная поддержка, экономика, микро-предприятия. 

 

Введение. Малый бизнес играет ключевую роль в формировании ста-

бильных рыночных структур и налоговой базы. Он отличается гибкостью и 

способностью быстро реагировать на изменения в потребительском спросе. 

Кроме того, малый бизнес решает важные социально-экономические зада-

чи, такие как создание рабочих мест и повышение конкуренции, что в итоге 

способствует снижению уровня безработицы и цен.  
В конце 1990-х годов, произошло ослабление контроля плановой 

экономики, что дало возможность внедрить Положение «О развитии экс-

перимента по созданию малых предприятий», а также Постановление 
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Совета Министров СССР №790 «О мерах по созданию и развитию малых 

предприятий всех форм собственности» (1990 г.) и Закон СССР «Об об-

щих началах предпринимательства в СССР» (1991 г.). К 1992 году в 

стране насчитывалось 560 тыс. мелких предпринимательских организа-

ций, работающих на базе хозрасчетных принципов. Институциональные 

условия для развития предпринимательства начали формироваться с 

начала XXI века. [3] 

С переходом на рыночные условия в России малое и среднее 
предпринимательство начало активно развиваться. Сегодня этот сек-

тор составляет примерно одну пятую часть экономики страны, достиг-

нув к 2022 году суммы в 32,6 трлн. рублей. [2] Кроме того, деятель-

ность малых и средних предприятий регулируется и развивается 

благодаря нормативно-правовым актам на федеральном, региональном 

уровнях. Государство, начиная с 2020 года, предоставляет поддержку 

через различные инструменты воздействия. 

Поддержку малого предпринимательства осуществляют центры ин-

новаций в социальной сфере (ЦИСС). Эти центры функционируют на 

уровне субъектов Федерации с финансированием из федерального бюд-

жета и являются частью системы центров «Мой бизнес». Основные зада-

чи ЦИСС включают консультирование, обучение и помощь в организа-
ции предпринимательства в социальной сфере, предоставление услуг по 

разработке франшиз для социального бизнеса, содействие взаимодей-

ствию с органами власти для обсуждения и решения возникающих про-

блем, тиражирование успешных практик лучших социальных проектов, а 

также популяризацию и продвижение социального предпринимательства. 

Социальным предприятиям предоставляется комплексная поддержка, 

включающая имущественную, информационную и финансовую помощь. 

Имущественная поддержка: возможность аренды помещений из 

государственной и муниципальной собственности по льготам аренд-

ной плате, а также предоставление рабочих мест в коворкинг-центрах.  

Информационная поддержка: бесплатные онлайн-сервисы, до-
ступные на порталах Цифровой платформы МСП и Бизнес-навигатора 

МСП. Эти сервисы помогают в составлении бизнес-планов для соци-

ального предпринимательства, предлагают информацию о существу-

ющих социальных франшизах, а также возможность участия в онлайн-

программах и акселерационных программах. 

Финансовая поддержка осуществляется через различные меха-

низмы:  

1. Гранты: предоставляются на конкурсной основе и могут со-

ставлять до 500 тыс. руб. Гранты могут покрыть до 75% от стоимости 

социального проекта.  
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2. Микрозаймы: предлагаются на льготных условиях, до 5 млн. 

руб. Процентная ставка устанавливается на уровне действующей став-

ки рефинансирования, с возможностью снижения наполовину.  

3. Кредиты: предлагаются с льготными ставками от 500 тыс. руб. 

по ставке до 10,75%. Для таких кредитов предусмотрены государ-

ственные гарантии и поручительства. 

4. Лизинг оборудования: предоставляется с льготными лизинго-

выми платежами в размере 6-8% от стоимости оборудования, которое 
может быть получено в лизинг по цене от 500 тыс. руб. до 50 млн. руб.  

5. Участие в закупках: обеспечивается возможность участия в 

тендерах у крупных компаний-заказчиков с государственным участием 

в капитале.  

6. Налоговые льготы: включают 0% по налогу на прибыль для 

определенных видов предпринимательства в социальной сфере, осво-

бождение от уплаты НДС по товарам и услугам, связанным с под-

держкой инвалидов, престарелых, детей дошкольного возраста.  

Кроме перечисленных видов поддержки предприниматели также 

получают помощь в популяризации и продвижении своей деятельно-

сти от государства и различных общественных объединений. Напри-

мер ежегодно проводится всероссийский конкурс «Лучший социаль-
ный проект года», который привлекает внимание к успешным 

инициативам в сфере социального предпринимательства, российский 

союз промышленников и предпринимателей распространяет информа-

цию о компаниях, поддерживающих и развивающих социальное пред-

принимательств, лучшие практики бизнеса в социальной сфере обобщены 

на порталах «Опора России», Фонд региональных социальных программ 

«Наше будущее», АНО «Агентство стратегических инициатив».  

Гарантийные фонды предпринимательства также оказывают зна-

чительную помощь малому бизнесу, предоставляя поручительства по 

обязательствам предпринимателей, таким как кредиты, займы и дого-

вора лизинга.  
Оценивая комплекс мер поддержки социального предпринима-

тельства в стране, важно отметить, что поддержка не должна ограни-

чиваться только государственными инициативами и действиями обще-

ственных структур. Ключевую роль в развитии этого сектора может 

сыграть крупный бизнес. Для этого необходимо создавать условия, 

способствующие прямым инвестициям в социальное предпринима-

тельство. Это включает в себя: развитие нормативно-правовой базы 

(принятие отдельного законодательного акта о социальных предприя-

тиях), стимулирование частных инвестиций (создание привлекатель-

ных условий для бизнеса), установление партнерств (создание плат-
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форм для взаимодействия между социальными предпринимателями и 

крупными компаниями). Таким образом, комплексный подход к под-

держке социального предпринимательства, включая участие как госу-

дарственных, так и частных структур, может значительно повысить 

эффективность и устойчивость этого сектора экономики. [1] 

Несмотря на активное внимание государственных властей к ма-

лому и среднему бизнесу, все равно остается ряд нерешенных про-

блем. Представители малого предпринимательства сталкиваются с 
трудностями не только из-за строгого российского законодательства, в 

частности, в области налогов и сборов, но и из-за высоко конкурент-

ной среды. [4] 

Малый бизнес не только вносит вклад в экономическое развитие, 

обеспечивая поступления налогов и создание рабочих мест, но и спо-

собствует конкуренции на рынке. В условиях мирового финансового 

кризиса Правительство Российской Федерации рассматривает под-

держку малого предпринимательства как ключевую меру, направлен-

ную на использование его потенциала для создания новых рабочих 

мест. Государство должно оказать разностороннюю помощь малому 

бизнесу, чтобы смягчить последствия экономических вызовов и содей-

ствовать его устойчивому развитию. Это включает в себя не только 
финансовую поддержку, но и юридическую, информационную по-

мощь, а также устранение барьеров, мешающих полноценному разви-

тию сектора. 
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Аннотация. Формирование в современных условиях цифровой 

модели экономики имеет высокую степень влияния на развитие субъ-

ектов бизнеса. Появляются новые информационные технологии и ин-

новационные подходы, позволяющие принимать решения, направлен-

ные на стимулирование развития бизнеса. В особенности, актуальным 

выступает выход предприятий в сетевой мир, где новые отрасли циф-

ровой экономики открывают возможности для расширения бизнеса и 

увеличения финансового результата. Поэтому целью статьи является 

оценка основных перспектив развития предприятий в период цифрови-

зации экономики и внешней бизнес-среды. 
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Abstract. The formation of a digital economic model in modern con-

ditions has a high degree of influence on the development of business enti-

ties. New information technologies and innovative approaches appear that 

allow making decisions aimed at stimulating business development. In par-

ticular, the entry of enterprises into the network world is relevant, where 

new sectors of the digital economy open up opportunities for business ex-

pansion and increasing financial results. Therefore, the purpose of the arti-

cle is to assess the main prospects for the development of enterprises during 
the period of digitalization of the economy and the external business envi-

ronment. 

 

Ключевые слова: цифровая экономика, цифровизация, цифровые 

технологии, развитие бизнеса, стратегия развития. 

Keywords: digital economy, digitalization, digital technologies, busi-

ness development, development strategy. 

 

Одной из приоритетных стратегий развития современного рос-

сийского бизнеса является цифровая трансформация. Она обусловлена 

текущими реалиями, сопровождающихся стремительным развитием 

сектора информационно-коммуникационных технологий. Благодаря 
этому появляются новейшие технологии, практическое внедрение ко-

торых способствует совершенствованию производства, оптимизации 

бизнес-процессов, улучшение показателей основной деятельности. 

Финансовые результаты проектов по цифровизации бизнеса демон-

стрируют практическую значимость всех процессов, связанных с раз-

работкой и внедрением инноваций в форме цифровых технологий.  

Исходя из этого, предлагаем рассмотреть основные перспективы 

развития бизнеса при реализации стратегии цифровой трансформации 

и перехода к сетевому цифровому миру. 

Во-первых, с развитием цифровой экономики предприятия полу-

чают новый способ сбыта продукции – через сектор электронной ком-
мерции, где функционируют различные торговые маркетплейсы и тор-

говые площадки. Конкурентными преимуществами электронных 

платформ для торговли выступают [1]: 

• повышается качество услуг по таргетированию рекламы, что 

увеличивает эффективность Интернет-маркетинга; 

• продавцы в цифровых платформах предлагают более дешевые 

цены на те же товары, которые продаются в физических магазинах; 

• для приобретения товаров через оформление заявки на цифро-

вой платформе нет требований к географии и времени продажи; 
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• компании розничной торговли, продающие через цифровые 

платформы, имеют меньшие размеры финансовых расходов, чем те 

компании, которые продают лишь в физической рознице. 

Согласно аналитическим докладам, объем рынка Интернет-

торговли в российской экономике за 2023 г. продемонстрировал новый 

рекордный рост, увеличившись до 7,8 трлн руб. Это 48% роста в срав-

нении с 2022 г., что свидетельствует о активной цифровизации ритей-

ла. При этом доля торговых маркетплейсов, использующих платфор-

менную бизнес-модель, составляет уже 56,4%. Продажи через них 

достигли рекордных 4,4 трлн руб. Это на 92% больше, чем за 2022 г. 
Таким образом, сектор маркетплейсов демонстрирует выше темпы 

роста, чем общий рынок Интернет-торговли [2]. 

Во-вторых, происходит активная цифровая трансформация мар-

кетинговой деятельности предприятий. В 2020-х гг. все больше расходов 

на маркетинг происходит путем использования инструментов Интернета. 

Это обусловлено высокою эффективностью данного способа маркетинго-

вого продвижения в достижении целей стратегического развития бизнеса. 

Однако актуальным остаются вопросы, связанные с оценкой эффективно-

сти применения конкретных технологий маркетинга. 

Исходя из современных тенденций, становится понятным, что 

главную роль в современном маркетинге занимает Интернет-

пространство. Благодаря социальным медиа, информационным систе-
мам и цифровым технологиям повышается качество внешних комму-

никаций с потребителями. Как результат, Интернет становится глав-

ной площадкой для рекламы компаний, что подтверждает общая 

структура рынка (см. рис. 1). 

 

 

Рисунок 1. Структура рынка рекламы по средствам рекламного 

продвижения в России за 2023 г., в млрд руб. [3] 
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В итоге, структуры рынка демонстрирует, что большая часть ре-

кламных расходов российских организаций направлена на Интернет-

рекламу. Ее объем составляет рекордные 386,6 млрд руб. Традицион-

ная реклама через телевидение составляет 231,5 млрд руб. Из-за этого 

все больше крупных компаний России проводят рекламные кампании, 

используя социальные сети, Интернет-сайты и мессенджеры. 

В-третьих, происходит активное использование цифровых техно-

логий, которые создают умную систему управления. Применение тех-
нологий в целях цифровизации управленческой практики повышает 

эффективность менеджмента предприятия. Снижается доля ошибок, 

совершаемых по причине влияния «человеческого фактора». Информаци-

онно-аналитическая поддержка системы управления становится высоко-

интеллектуализированной, в ней появляются новые возможности, анали-

зирующие большой массив различных данных, что позволяет выявлять 

причинно-следственные связи между результатами бизнес-процессов и 

финансово-экономическими показателями отчетности компании. 

Наибольший потенциал в цифровизации системы управления 

имеют технологии искусственного интеллекта, которые предоставляют 

возможности генерирования управленческих решений, используя для 

этого все входные данные, информацию и отчетность предприятия. На 
данном этапе технологии ИИ выступают в большей степени советни-

ками и консультантами, однако с развитием продуктов от крупнейших 

компаний высокоинтеллектуальных технологий и программ, появля-

ются и новые возможности в применении данных инноваций при 

управлении бизнесом [4]. 

Для примера можно привести кейс компании Wowcher, которая 

работает в сфере электронной коммерции. Ее использование техноло-

гии искусственного интеллекта позволило совершенствовать управле-

ние бизнес-процессами отдела маркетинга. Результатом оказалось 

улучшение взаимодействия с клиентами, что снизило стоимость при-

влеченного лида на 31% [5]. 
Таким образом, выявленные возможности от цифровизации эконо-

мики и внешней бизнес-среды демонстрируют безграничные перспекти-

вы, направленные на обеспечение масштабирования бизнеса. Помимо 

этого, меняется и экономическая конъюнктура, где появляются возмож-

ности от развития бизнеса в период цифровой трансформации. 
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Аннотация. В современном устойчиво развивающемся мире сек-

тор малого и среднего предпринимательства (МСП) играет ключевую 

роль в обеспечении конкурентоспособности государства. Предприни-

мательство способствует инновациям, генерирует креативные решения 

и создает основу для экономического прорыва. Он способен оперативно 

реагировать на внешние изменения и производить востребованные товары 

и услуги как на внутреннем, так и на внешнем рынках. В Казахстане ве-

дется активная работа по поддержке МСП, однако доля продукции с вы-

сокой инновационной составляющей в ВВП останется низкой.  
Целью данной статьи является анализ влияния экосистемы мало-

го и среднего предпринимательства на экономику в контексте устой-

чивого развития, а также выявление ключевых факторов, способству-

ющих укреплению роли МСП в обеспечении устойчивого 

экономического роста. Исследование направлено на изучение меха-

низмов государственной поддержки, инновационной активности и их 

вклада в переход к устойчивой экономике, с акцентом на создание бла-

гоприятных условий для развития предпринимательста, повышения 

конкурентоспособности и социальной стабильности.  

Методология статьи основывается на комплексном подходе, 

включающем общенаучные, статистические и аналитические методы 
исследования. В работе используется анализ количественных и каче-

ственных данных, касающихся развития МСП, его влияния на устой-

чивый экономический рост, а также механизмов государственной под-

держки. Исследование включает сравнительный анализ данных по 

развитию МСП, статистический анализ динамики роста МСП.  

Abstract. In today's steadily developing world, the small and medi-

um-sized enterprises (SMEs) sector plays a key role in ensuring the compet-

itiveness of the state. Entrepreneurship promotes innovation, generates crea-

tive solutions and creates the basis for an economic breakthrough. It is able 

to respond quickly to external changes and produce demanded goods and 

services both in the domestic and foreign markets. Kazakhstan is actively 

working to support SMEs, but the share of products with a high innovative 
component in GDP will remain low.  

The purpose of this article is to analyze the impact of the ecosystem of 

small and medium-sized enterprises on the economy in the context of sus-

tainable development, as well as to identify key factors contributing to 
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strengthening the role of SMEs in ensuring sustainable economic growth. 

The research is aimed at studying the mechanisms of state support, innova-

tion activity and their contribution to the transition to a sustainable econo-

my, with an emphasis on creating favorable conditions for the development 

of entrepreneurship, increasing competitiveness and social stability.  

The methodology of the article is based on an integrated approach that 

includes general scientific, statistical and analytical research methods. The 

paper uses an analysis of quantitative and qualitative data related to the de-
velopment of SMEs, its impact on sustainable economic growth, as well as 

government support mechanisms. The study includes a comparative analy-

sis of data on the development of SMEs, a statistical analysis of the dynam-

ics of SME growth. 

 

Ключевые слова: малое и среднее предпринимательство, экоси-

стема, устойчивое развитие. 

Keywords: small and medium-sized enterprises, ecosystem, sustaina-

ble development. 

 

Введение 

Малый и средний бизнес играет ключевую роль в обеспечении 
устойчивого экономического развития, создавая рабочие места, увели-

чивая доходы населения, стимулируя инновации, повышая производи-

тельность и конкурентоспособность на мировом уровне [1, 2]. Разви-

ваясь, предприятия МСБ оказывают положительное влияние на 

социально-экономическое развитие других отраслей и способствуют 

улучшению благосостояния своих сообществ, что делает их важными 

участниками устойчивого развития. Предприниматели, внедряя новые 

продукты, услуги и бизнес-модели, создают новые рынки, усиливают 

конкуренцию и активизируют деловую деятельность. [3] В рамках целей 

устойчивого развития до 2030 года был разработан план, направленный 

на решение глобальных проблем. В частности, это цель 8 «Достойная ра-
бота и экономический рост», цель 9 «Индустриализация, инновации и 

инфраструктура», 10 «Сокращение неравенства». [4] Таким образом, ма-

лый и средний бизнес расcматривается как один из механизмов, на кото-

рых будет основываться устойчивое развитие общества.  

Основные положения 

Экосистема малого и среднего предпринимательства представля-

ет собой комплекс взаимосвязанных элементов, таких как участники, 

институты, процессы и ресурсы, которые способствуют развитию и 
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поддержке предпринимательской деятельности в конкретной эконо-

мической среде. Это структура, где взаимодействуют различные субъ-

екты и компоненты, обеспечивающие условия для роста и стабильного 

функционирования бизнеса. В нее входят такие важные элементы, как 

нормативно-правовая база, финансовые механизмы, инновации, ин-

фраструктура и рыночные возможности. 

 

 

Рисунок 1. Экосистемы малого и среднего бизнеса.  

Составлен авторами 

 

Ключевые компоненты экосистемы МСП включают:  

• Институциональную поддержку и государственную помощь; 

• Доступ к финансированию; 

• Инновации и технологии;  

• Рыночные условия и спрос;  

• Человеческие ресурсы.  

Что касается Республики Казахстан, критерии отнесения субъек-

тов к малому и среднему бизнесу определены в статье 24 Предприни-

мательского кодекса Республики Казахстан [5], которые классифици-

• Рабочие совещания и семинары-практикумы 

• Бизнес-школы

• Профессиональная подготовка 
Образование и тренинги 

• Деловые сети 

• Торговые ассоциации

• Отраслевые мероприятия
Сетевой

• Гранты и субсидии

• Государственные контракты

• Нормативные акты и соблюдение

Государственная 
поддержка

• Инкубаторы и акселераторы

• Банки и финансирование 

• Партнерство с крупными предприятиями
Частный сектор 

• Бизнес-наставничество

• Стартапы 

• Инновации и технологии
Предпринимательство
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руются по среднегодовой численности работников и среднегодовому 

доходу (таблица 1) 

Таблица 1.  

Критерий отнесения к МСП РК 

Сектор МСП 
Число 

сотрудников 

Финансовые 

показатели 

(годовой оборот) 

Особенности 

Микро бизнес 
Не более  

15 человек 
До 30 000 МРП 

Пункты 3,4 статьи 
24 ПК РК, обяза-

тельно выполнение 
двух критериев и 
ограничений по 

видам деятельно-
сти 

Малый бизнес 
Не более  

100 человек 
До 300 000 МРП 

Средний бизнес От 101 до 250 
300 000 МРП – 3 

000000 МРП  

Крупный бизнес От 250 От 3 000 000 МРП 

Составлен авторами на основе [5] 

 

Поддержка малого и среднего предпринимательства в Казахстане 

является одним из приоритетных направлений государственной поли-
тики экономического развития. Важную роль в этом процессе играет 

Фонд развития предпринимательства «Даму», созданный в 1997 году 

по инициативе Главы государства. Миссией Фонда является содей-

ствие устойчивому развитию микро-, малого и среднего бизнеса в 

стране через внедрение эффективных инструментов поддержки. Фонд 

находится под полным контролем государства, поскольку 100% акций 

принадлежат национальному управляющему холдингу «Байтерек», 

который руководит национальными институтами развития и компани-

ями, и был создан для оптимизации управления институтами развития 

и национальной экономикой в целом Указа Президента РК №571 от 

22.05.2013г. [6] 

Фонд «Даму» реализует образовательные проекты и оказывает 
консалтинговые услуги для субъектов МСП. В Казахстане существует 

разветвленная структура поддержки предпринимательства, которая вклю-

чает государственные, негосударственные и коммерческие организации, 

предоставляющие и консультационную помощь. Однако, по оценкам ана-

литиков, эта система требует более эффективной координации.  

Вектор развития государственной политики в области конкурен-

ции Республики Казахстан в настоящее время закреплен в ключевых 

документах государственной стратегии. В частности, это Стратегия 

развития Казахстана до 2025 года, где основное внимание уделено по-

строению диверсифицированной и инновационной экономики. Кроме 

того, этот вектор развития отражен в Национальном плане развития 
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Республики Казахстан до 2025 года, который направлен на реализацию 

стратегических приоритетов, способствующих укреплению конкурен-

ции и стимулированию инновационной активности в стране.  

Литературный обзор 

Исторический подход научных исследований о роли и значении 

предпринимательства в обществе заложен в классических исследова-

нии А.Смит и Дж.Мейнарда Кейнса [7, 8] 

Предпринимательство как социальное явление продолжает быть 
объектом активного изучения как отечественного, так и зарубежными 

исследователями. Вопросы формирования предпринимательства, его ин-

фраструктурного обеспечения и эффективности освещены в трудах зару-

бежных ученых: Е.М.Бухвальда, А.В.Виленского, Л.А.Колесинковой, 

А.Ю.Чепуренко, Л,Г.Руденко, В.М.Караулова [9-13] 

Трансформация предпринимательства в Казахстане исследова-

лась А.Токсановой, Г.Укубасовой и А.Асеновой [14, 15], а тренды его 

развития отражены в работах Н.Кулбатырова и А.А.Тулепбековой [16]. 

Развитие МСП рассматривается как драйвер экономического роста 

Казахстана. Вопросы трансформации МСБ страны исследованы 

О.Сабденовом, Ф.Днишевым, Н.Нурлановой и Ф.Альжановой [17-18].  

Основными факторами экономического роста остаются ресурсы 
(трудовые, материальные, финансовые), законодательная база, инфра-

структура и институциональная среда. Привлекательность сектора 

МСП стимулирует рост числа предпринимателей, объем выпускаемой 

продукции и услуг. Что в конечном итоге увеличивает вклад сектора 

ВВП страны. С учетом новых вызовоз и актуальных трендов в сфере 

экономики, были пересмотрены подходы государственной политики в 

области развития предпринимательства. В соответствии законодатель-

ства предусмотрено введение новой регуляторной политики, направ-

ленной на поддержку и развитие предпринимательства в стране. Эти 

изменения нацелены на создание более благоприятных условий для 

предпринимательской деятельности, а также на оптимизацию функций 
государственных органов.  

Проблемы неоднородности законодательного регулирования 

субъектов МСБ изучена А.Чепуренко [19], а взаимосвязь регионально-

го роста и предпринимательства – в исследованиях М.Фрича и 

П.Мюллера [20]. 

Модель сетевого взаимодействия, предложенная Э.Караяннисом 

и Д.Кэмпбелом [21, 22], напралена на активизацию сотрудничества 

между государством, обществом, бизнесом и наукой. Ее применение в 
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рамках партнерства может ускорить переход субъектов МСП и инно-

вационно орентированной экономике.  

Результаты и обсуждение 

Мониторинг количественных показателей развития МСП и объе-

мов выпуска продукции по различным отраслям показывает динамич-

ное развитие этого сектора, однако оно пока не обеспечивает переход к 

инновационной экономике. Не смотря на это субъекты МСП демон-

стрирует положительную динамику (табл.2) Казахстан активно про-
двигает политику развития предпринимательства, стремясь увеличить 

вклад сектора МСП в ВВП до уровня, сопоставимого с показателями 

развитых стран. В структуре зарегистрированных субъектов наиболь-

шую долю занимают индивидуальные предприниматели, их удельный 

вес составляет 65,95%. Такая организационная форма бизнеса попу-

лярна среди казахстанских предпринимателей благодаря специальным 

налоговым режимам, напрвленным на поддержку и развитие данного 

сектора. Таким образом, государственная политика, направленная на 

стимулирование роста МСП, формирует основу для дальнейшего раз-

вития предпринимательства. 

Таблица 2.  

Основные показатели деятельности субъектов МСП 

Показатели 
01.01.2023 01.01.2024 

единиц % Единиц  % 

Зарегистрированные  
субъекты МСП 

2 026 527 100,00 2 178 951 100,00 

Малое  
предпринимательство 

438 403 21,63 183 988 8,44 

Среднее  
предпринимательство 

3 032 0,15 3 024 0,14 

Индивидуальные  
предприниматели 

1 336 490 65,95 1 719 279 78,90 

Крестьянские  
или фермерские хозяйства 

248 602 12,27 272 660 12,52 

Примечание: составлено авторами на основе источника [1] 

 

В отраслевом разрезе предпринимательский потенциал в Казах-

стане сосредоточен преимущественно в сфере торговли. В 2023 году 
объема выпуска продукции субъектами МСП увеличился по сравне-

нию с прошлым годом 16% от общего объема. В промышленности до-

ля продукции, произведенной субъектами МСП составил 14,38%, а в 

сельском хозяйстве – 6,61%. 
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Рисунок 1. Доля МСП в ВВП в разбивке МСП, %.  

Составлен авторами на основе [23] 

 

В разбивке на категории субъектов, малое предпринимательство 

обеспечило 29,6% от общего объема, а среднее предпринимательство – 

6,9% (рис.1).  
В то же время объем произведенной продукции в секторе про-

фессиональной и научной деятельности продемонстрировал сокраще-

ние как в абсолютных, так и в относительных показателях (таб. 3). Это 

свидетельствует о необходимости более активной поддержки и стиму-

лирования данных направлений для увеличения вклада в инновацион-

ную экономику. 

Таблица 3.  

Динамика и структура выпуска продукции субъектами МСП  

в Казахстане 2022-2023гг. 

Отрасль 
2022г. 2023г. отклонение 

млн.тг % млн.тг % млн.тг % 

Сельское, лесное и 
рыбное хозяйство 

4747512 8,54 4544410  6,61  -203102 -1,93  

Горнодобывающая 
промышленность и 
разработка карьеров 

3249919 5,38 3739379  5,44  489460  0,06  

Обрабатывающая 
промышленность 

8214241 13,56 9880438 
 

14,38  
1666197  0,82  
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Отрасль 
2022г. 2023г. отклонение 

млн.тг % млн.тг % млн.тг % 

Снабжение электро-
энергией, газом, па-
ром, горячей водой и 
кондиционированным 
воздухом 

738596 2,46 912132  1,33  173536 -1,13  

Строительство 7976247 14,43 9655745 
 

14,05  
1679498 -0,38  

Оптовая и розничная 
торговля; ремонт 
автомобилей и мото-
циклов 

16886625 26,26 16758355 
 

24,39  
-128270 -1,87  

Транспорт и склади-
рование 

3523749 5,53 4595622  6,69  1071873  1,16  

Профессиональная, 
научная и техниче-
ская деятельность 

2415762 5,42 3123186  4,55  707424 -0,87  

Прочее 11468837 18,41 15501227 
 

22,56  
4032390  4,15  

Примечание: составлено авторами на основе источника [23] 

 
Согласно официальным статистическим данным, доля малого и 

среднего предпринимательства а ВВП Республики Казахстан за 2023 

год составила 36,5%. По сравнению с аналогическим периодом преды-

дущего года, этот показатель увеличился на 0.5%.  

В период 2022-2023гг. динамика выпуска продукции субъектами 

малого и среднего предпринимательства в Казахстане продемонстри-

ровала стабильный рост, хотя и с некоторыми колебаниями в различ-

ных отраслях. Общий объем впуска продукции МСП в 2022 году со-

ставил 28,51% от общего объема, сохраняя положительную тенденцию 

развития сектора.  

В отраслевом разрезе, наибольший вклад в выпуск продукции 
МСП был зафиксирован в торговле, которая продолжает оставаться 

ведущей сферой предпринимательской активности. Несмотря на по-

ложительную динамику в ключевых отраслях, сектор МСП требует 

дальнейшего стимулирования для увеличения инновационной актив-

ности и более активного участия в высокотехнологичных отраслях.  

Заключение 

Значительное и устойчивое развитие малого и среднего предприни-

мательства является важным фактором экономического успеха страны и 

повышения уровня жизни ее граждан. Однако МСП, ввиду присущих 
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этому сектору особенностей, требует постоянной государственной под-

держки, особенно в условиях глобальных и национальных экономических 

вызовов, негативно влияющих на его развитие. В этой связи необходимо 

пересмотреть подходы к поддержке сектора МСП. 

Важно подчеркнуть, что речь идет о поддержке, а не о замене пред-

принимательской инициативы. Представители малого и среднего бизнеса, 

следуя примеру крупного бизнеса, все чаще осознают важность участия в 

бизнес-экосистемах, особенно на региональном уровне. 
Государственная поддержка МСП должна основываться экоси-

стемному подходу, такой подход подразумевает создание благоприят-

ной среды для развития бизнеса через интеграцию в различные эконо-

мические экосистемы. Это требует дальнейшего изучения теоретико-

методических основ экосистемного подхода и его адаптации к казах-

станским реалиям.  
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Аннотация. В современном мире экономика должна учитывать 

влияние производства на окружающую среду и минимизировать его 

негативное воздействие. Государство, как впрочем и крупный бизнес, 

тратит миллионы рублей на восстановление экологии. Целью данной 
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работы является изучение вопросов охраны окружающей среды с ак-

центом на роль Российской Федерации, а также на экологические ини-

циативы ОАО «РЖД».  

Abstract. In the modern world, the economy must take into account 

the impact of production on the environment and minimize its negative im-

pact. The state, as well as big business, spends millions of rubles on restor-

ing the environment. The purpose of this work is to study environmental 

issues with an emphasis on the role of the Russian Federation, as well as on 
the environmental initiatives of Russian Railways. 

 

Ключевые слова: экологические инициативы ОАО «РЖД», 

охрана окружающей среды, зелёная экономика, ОАО «РЖД». 

Keywords: environmental initiatives of JSC "Russian Railways", en-

vironmental protection, green economy, JSCo "Russian Railways". 

 

Благополучие человечества в значительной степени зависит от 

состояния окружающей среды [1]. Экологически устойчивая среда 

способствует экономическому развитию, улучшает качество жизни и 

позволяет отчасти удовлетворить потребности людей. Большинство 

развитых стран обязывает своих граждан беречь природу на законода-
тельном уровне, в том числе и Россия. Конституция Российской Феде-

рации определяет, что каждый имеет право на благоприятную окру-

жающую среду, достоверную информацию о ее состоянии и на 

возмещение ущерба, причиненного его здоровью или имуществу эко-

логическим правонарушением (ст. 42), также каждый обязан сохранять 

природу и окружающую среду, бережно относиться к природным бо-

гатствам (ст. 58), поэтому Конституция Российской Федерации гаран-

тирует гражданам право на благоприятную окружающую среду и од-

новременно возлагают на них обязанность по её охране [2, 3]. Однако, 

право на благоприятную окружающую среду – это не просто абстракт-

ное понятие. Оно подразумевает конкретные действия, направленные 
на предотвращение загрязнения, рациональное использование ресур-

сов и сохранение биологического разнообразия. Загрязнение окружа-

ющей среды, будь то выбросы промышленных предприятий, несанк-

ционированные свалки или вырубка лесов, несёт серьезные 

последствия: от ухудшения здоровья человека до глобального измене-

ния климата и исчезновения видов. Поэтому, охрана природы – это не 

только отказ от использования одноразового пластика или раздельный 

сбор мусора (хотя и это крайне важно), но и активное участие в обще-

ственных инициативах, контроль за деятельностью предприятий, об-

ращение в соответствующие органы власти при обнаружении экологи-
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ческих правонарушений. Более того, законодательство Российской 

Федерации предусматривает ряд мер ответственности за нарушение 

природоохранного законодательства. Это могут быть как администра-

тивные штрафы для физических и юридических лиц, так и уголовная 

ответственность за особо тяжкие преступления против окружающей 

среды. Эффективность этих мер во многом зависит от уровня экологи-

ческой грамотности населения и его активной позиции в вопросах 

охраны природы. Поэтому важно не только знать свои права, но и по-
нимать свои обязанности, а также быть информированным о суще-

ствующих экологических проблемах и способах их решения. Развитие 

экологического образования, пропаганда бережного отношения к при-

роде и повышение правовой культуры – ключевые факторы успешной 

охраны окружающей среды в России. 

Проанализировав статистику Росстата (гистограмма №1), можно 

сделать вывод, что текущие (эксплуатационные) затраты на охрану 

окружающей среды по России значительно увеличились в промежутке 

с 2012 по 2023 год [4]. Разница инвестиционных вложений за послед-

ние 11 лет (2012-2023) составляет 320 379 млн рублей. 

Это показывает, что наша страна совершенствует свою экономи-

ку, подстраиваясь под международные стандарты бережного отноше-
ния к экологии. 
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Рисунок 1. «Текущие (эксплуатационные) затраты на охрану 

окружающей среды по Российской Федерации», источник [4] 

 

Российские железные дороги и экология 

Российские железные дороги играют ключевую роль в транс-

портной системе страны. В последние годы ОАО «РЖД»[5] активно 

внедряет масштабные экологические инициативы, направленные на 
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снижение негативного воздействия на окружающую среду. Одним из 

наиболее перспективных направлений является переход на экологиче-

ски чистые виды топлива. ОАО «РЖД» активно экспериментирует с 

биодизелем, изучает возможности использования водорода в качестве 

топлива для локомотивов. Внедряются и более энергоэффективные 

технологии, позволяющие снизить расход топлива на существующих 

магистралях. Например, совершенствуется система управления соста-

вами, внедряются новые системы диагностики и предотвращения не-
исправностей, что минимизирует потери энергии и повышает общую 

эффективность работы. Значительное внимание уделяется и модерни-

зации подвижного состава. ОАО «РЖД» закупает новые электровозы и 

тепловозы с улучшенными экологическими характеристиками, сни-

жающими выбросы вредных веществ в атмосферу. Параллельно с мо-

дернизацией техники, ОАО «РЖД» активно занимается рекультиваци-

ей земель, затронутых железнодорожной деятельностью. Это включает 

в себя восстановление почвенного покрова, засеивание зелеными 

насаждениями и создание природных ландшафтов. Также проводятся 

мероприятия по охране биологического разнообразия, создаются эко-

логические коридоры для миграции животных, организуются специ-

альные зоны для редких видов растений и животных. В целом, эколо-
гическая политика ОАО «РЖД» – это сложная и многогранная система 

мероприятий, требующая постоянного совершенствования и иннова-

ционных решений. Это долгосрочная инвестиция в устойчивое разви-

тие, которая принесет пользу как компании, так и окружающей среде в 

целом. Однако, нельзя не отметить, что полное исключение негативно-

го влияния на экологию представляет собой сложную задачу, решение 

которой требует постоянных усилий и инноваций. Именно поэтому 

ОАО «РЖД» продолжает активно работать над совершенствованием 

своей экологической политики и внедрением новых технологий, стре-

мясь снизить свое экологическое отпечаток до минимально возможно-

го уровня. 
Реализация экологических проектов затратное дело. Проанализи-

ровав годовой отчет компании ОАО «РЖД»» за 2019 год, можно сде-

лать вывод, что объем инвестиций на природоохранные мероприятия 

составляет 6,9 млрд рублей, что составляет 0,29% от общей суммы 

расходов. Проект «Зелёной экономики − зелёный транспорт» является 

частью стратегии российской железной дороги по устойчивому разви-

тию и экологической безопасности. Основные направления проекта:  

1. Модернизация подвижного состава: замена старых вагонов и 

локомотивов на новые, экологически чистые;  
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2. Снижение объема выбросов загрязняющих веществ от стацио-

нарных источников;  

3. Образование и просвещение: проведение образовательных ме-

роприятий для повышения общественного сознания о важности устой-

чивого транспорта и сохранения экологии. 

4. Снижение объема сброса недостаточноочищенных сточных 

вод; 

5. Снижение удельных показателей выбросов парниковых газов. 

Эффективность реализации этого проекта 
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Рисунок 2. Эффективность реализации инвестиционного проекта, 

источник [5] 

 

Согласно гистограмме, экономический эффект проекта каждый 

год составляет порядка 25% от инвестиционных затрат на него, и хотя 

проект неокупаемый, он дает положительный социальный эффект и, 

конечно же, неоценимый вклад для экологии. Благодаря этому проекту 
компанию ОАО «РЖД» можно назвать социально ответственной орга-

низацией.  

Проекты ОАО «РЖД», связанные с экологией, представляют со-

бой важный шаг к созданию устойчивой транспортной системы. 

ОАО «РЖД» показывает пример того, как даже крупные промышлен-

ные предприятия могут стремиться к гармонии с природой, сохраняя 

при этом свою эффективность и конкурентоспособность. 
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